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Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava (dalje u tekstu: Ministarstvo) obavlja upravne i
druge poslove vezane uz politiku zapoS$ljavanja, radne odnose i zastitu na radu, mirovinsko
osiguranje, socijalni dijalog, pripremu i provedbu projekata iz programa Europske unije i
ostalih oblika medunarodne pomodci, reviziju nalaza i misljenja o invalidnosti te obavlja
inspekcijske poslove u podrucju rada i zastite na radu.

Ministarstvo izraduje i predlaze mjere, aktivnosti i strategije u podrucju radnih odnosa i zastite
na radu, trziSta rada i aktivne politike zaposljavanja, zaStite zdravlja i sigurnosti radnika,
obveznog i dobrovoljnog mirovinskog i socijalnog osiguranja, socijalnog dijaloga te pripremi i
provedbi programa i projekata iz programa Europske unije.

Nadalje, odgovorno je za sustavno uredenje radnih odnosa i sustava zastite na radu u
Republici Hrvatskoj. Zakonodavnim aktivnostima i tumacenjem vazecih zakonskih odredbi
rieSava probleme s kojima se radnici i poslodavci susrecu u praksi i na taj naCin aktivho
utjeCe na zastitu prava i njihovo ostvarivanje, ali i na smanjivanje znacajnog broja radnih
sporova, takoder obavlja inspekcijske poslove u podrucju radnih odnosa i zastite na radu te
revizije nalaza i misljenja o invalidnosti.

Takoder, provodi politike vezane uz trziSte rada s posebnim naglaskom na mjere aktivne
politike zapo$ljavanja i cjelozivotno profesionalno usmjeravanje. Daljnjom provedbom
Garancije za mlade osigurava se bolji polozaj i aktivacija mladih na trziStu rada. Takoder,
aktivnim sudjelovanjem u provedbi Hrvatskog kvalifikacijskog okvira uspostavljaju se
mehanizmi za utvrdivanje stvarnih potreba trziSta rada i izraduju relevantni programi
obrazovanja i osposobljavanja.

Ministarstvo je nadlezno i za politiku mirovinskog osiguranja u sustavu generacijske
solidarnosti i u sustavu utemeljenom na individualnoj kapitaliziranoj stednji. Radi osiguranja
primjerene socijalne sigurnosti umirovljenika, Ministarstvo promislja i predlaze mjere koje Ce
osigurati odrzivost mirovinskog sustava, kojima ¢e se otkloniti problemi u sustavu te osigurati
pravednije ostvarivanje prava.

Takoder, odgovorno je za ucinkovito koridtenje sredstava Europskog socijalnog fonda,
odnosno za upravljanje i provedbu Operativhog programa Razvoj ljudskih potencijala 2007 .-
2013., te Operativnog programa Ucinkoviti ljudski potencijali 2014.-20120. Provedbom
aktivnosti u okviru Europskog socijalnog fonda, Zeli se povecati zaposljivost i ukljuenost na
trziSte rada povecavajuci ulaganja u ljudski kapital, jacajuci socijalno uklju€ivanje, promicudi
mobilnost i prilagodljivost radnika na promjene na trziStu rada, pruZziti potpora obrazovnom
procesu i jaCati u€inkovitost javne uprave i nevladinog sektora. Ministarstvo je odgovorno za
koriStenje sredstava u okviru Operativnog programa za hranu i/ili osnovnu materijalnu
pomoc¢ za razdoblje 2014. — 2020. financiranog iz Fonda europske pomoci za najpotrebitije
(FEAD), usmjerenog na pojedince ili obitelji u siromastvu ili na rubu siromastva, odnosno na
sve osobe koje su u potrebi u Republici Hrvatskoj.

Ministarstvo je nadlezno i za socijalno partnerstvo i odnose sa sindikatima i udrugama
poslodavaca u podrucju radno-pravnih odnosa, trziSta rada i zaposljavanja.



Ustroj:
Kabinet ministra

Glavno tajnistvo

Uprava za rad

Uprava za trziSte rada i zapoSljavanje

Uprava za mirovinski sustav

Uprava za upravljanje operativnim programima Europske unije
Samostalni sektor za reviziju i nadzor medicinskog vjeStaCenja
Samostalna sluzba za socijalno partnerstvo

Samostalni odjel za odnose s javnosc¢u

Samostalni odjel za unutarnju reviziju

Inspektorat rada

Organizacijska klasifikacija:

08605 — Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava

08620 — Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje

08625 — Hrvatski zavod za zapo$ljavanje

08635 — Zavod za vjesStaCenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapoS$ljavanje osoba s
invaliditetom

08640 — Zavod za unapredivanje zastite na radu

08645 — Sredisnji registar osiguranika

08650 — Agencija za osiguranje radnickih potrazivanja u slu€aju steCaja poslodavca

VIZIJA

Uskladenim instrumentima i pripadaju¢im alatima u podru€ju zaposljavanja, povezivanja
trziSta rada i obrazovanja, socijalnog dijaloga i mirovinskog sustava osigurati zastitu i jaanje
prava radnika, nezaposlenih i umirovljenika te svih ostalih ciljnih skupina, uz koordinaciju sa
svim relevantnim dionicima u navedenim podrucjima.

MISIJA

Povecati konkurentnost i mobilnost radne snage, osigurati primjerenu i odrZivu socijalnu
sigurnost u starosti, afirmirati vrijednost i dostojanstvo rada, promicati vaznost ulaganja u
ljudski kapital kroz obrazovanje i stjecanje novih vjestina te cjelozZivotno profesionalno
usmjeravanje, osigurati prilagoden sustav obrazovanja i osposobljavanja u skladu sa
zahtjevima trzidta rada i zalagati se za jednake mogucnosti i olakSavanje pristupa trzistu rada
marginaliziranim drustvenim skupinama i svim ostalim kategorijama stanovnistva.

CILJEVI
Opéi cilj 1. Povecati moguénosti zaposljavanja

Posebni cilj 1.1. Poticati zaposljavanje osoba u nepovoljnom polozZaju na trzistu rada
Posebni cilj 1.2. Poboljsati pristup na trziStu rada svim osobama, s posebnim naglaskom na
mlade

Posebni cilj 1.3. Uskladiti potrebe trziSta rada s obrazovanjem u cilju dobivanja kvalificirane
radne snage prema potrebama poslodavaca

Posebni cilj 1.4. Povecati dostupnost usluga cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja i
razvoja karijere

Posebni cilj 1.5. Provodenje aktivne politike zapoSljavanja osoba s invaliditetom na trziStu
rada
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Posebni cilj 1.6. Unaprjedivanje mjera profesionalne rehabilitacije

Posebni cilj 1.7. JaCanje kapaciteta Zavoda za vjeStaCenje, profesionalnu rehabilitaciju i
zaposSljavanje osoba s invaliditetom

Posebni cilj 1.8. Kontrola kvotnog zaposljavanja osoba s invaliditetom

Posebni cilj 1.9. Provodenje postupka vjestaCenja u prvom i drugom stupnju

Opdi cilj 2. Fleksibilizacija i mobilnost trzista rada, te osiguranje dostojnog rada i socijalne
sigurnosti

Posebni cilj 2.1. Zastita i osiguranje potrazivanja radnika u slu€aju steCaja poslodavca
Posebni cilj 2.2. Zastita i osiguranje potrazivanja radnika u slu€aju blokade racuna
poslodavca

Posebni cilj 2.3. Aktivno sudjelovanje u ste€ajnom postupku radi ostvarenja regresnih prava
Posebni cilj 2.4. Aktivno sudjelovanje u ovrSnom postupku radi ostvarenja regresnih prava
Posebni cilj 2.5. Ja€ati sustav socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba

Posebni cilj 2.6. OCuvanje radnih mjesta, povecanje zaposlenosti i interne mobilnosti
Posebni cilj 2.7. Unaprjedivanje sustava zastite na radu te promoviranje preventivnih
aktivnosti sigurnosti i zastite zdravlja

Opéi cilj 3. Osiguranje odrzivosti mirovinskog sustava

Posebni cilj 3.1. Postizanje primjerenog i odrzivog sustava generacijske solidarnosti

Posebni cilj 3.2. Unaprjedenje provedbe mirovinskog osiguranja generacijske solidarnosti

Posebni cilj 3.3. Unapredenje sustava kapitalizirane Stednje

Posebni cilj 3.4. Osiguranje provedbe obveznog kapitaliziranog sustava i unapredenje
poslovnih procesa

Posebni cilj 3.5. Koordinacija sustava socijalne sigurnosti

Opdi cilj 4.: Razvoj ljudskih potencijala kroz ucinkovito upravljanje i koristenje EU fondova

Posebni cilj 4.1. Provedba Operativnog programa Razvoj ljudskih potencijala, Operativnog
programa Ucinkoviti ljudski potencijali i Operativhog programa za hranu i/ili osnovnu
materijalnu pomoc¢ uz djelotvornu meduresornu koordinaciju klju¢nih sektora

Posebni cilj 4.2. Osiguranje kvalitete cjelokupnog sustava pracenja i vrednovanja

Posebni cilj 4.3. U&inkovito financijsko upravljanje ESF operativnim programima

Posebni cilj 4.4. UCinkovit nadzor delegiranih funkcija vezanih uz provedbu Operativnih
programa te zatvaranje istih

Opé¢i cilj 5. Nadzor nad dosljednom primjenom propisa o radu

Posebni cilj 5.1. Otkrivanje i suzbijanje nezakonitosti u podrucju sigurnosti i zastite zdravlja
na radu

Posebni cilj 5.2. Otkrivanje i suzbijanje nezakonitosti u podrucju radnih odnosa

Posebni cilj 5.3. Zakonitost, pravodobnost i ujednaenost postupanja inspektora u obavljanju
inspekcijskih nadzora i poduzimanju mjera po provedenim inspekcijskim nadzorima
(povecanije kvalitete i unaprjedenja rada)

Opéi cilj 1. Poveéati moguénosti zaposljavanja

Daljnja borba protiv nezaposlenosti i nastavak rada na reformi trziSta rada zahtijeva
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fokusiranje na poticanje zaposljavanja i aktivnosti koje su usmjerene na skracivanje razdoblja
nezaposlenosti te kontinuirano podizanje konkurentnosti i zaposljivosti radne snage.

Na trziStu rada potrebno je privuci i zadrzati Sto viSe ljudi u aktivnosti, pospjesiti prilagodljivost
radnika i poduzeca te povecati ulaganja u ljudski kapital kroz prilagodeniju edukaciju radi
stiecanja novih vjestina. Stoga je iznimno vazno promicati cjelozivotno profesionalno
usmjeravanje te nastaviti raditi na povezivanju obrazovnog sustava s potrebama trzista rada.
Takoder je vazno prepoznavanje potreba za radnicima u gospodarstvu radi kvalitetne
pripreme nezaposlenih osoba za zaposljavanje.

U Nacionalnom programu reformi za 2017. godinu jedan od glavnih reformskih podrucja
je ,Povecanje zapoS§ljivosti i povezivanje obrazovanja s trZziStem rada“ u kojem je kao
posebna mjera izdvojena ,,Obrazovanje nezaposlenih osoba za zanimanja koja nedostaju na
trzistu rada“. Time se Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava obvezalo nastaviti provoditi
programe obrazovanja nezaposlenih osoba s ciliem povecanja zaposljivosti nezaposlenih
osoba te smanjivanja nesrazmjera ponude i potraznje na svim razinama trzista rada.
Strategija Europa 2020 europska je strategija za rast koja Zeli Europsku uniju etablirati kao
pametno, odrZivo i inkluzivho gospodarstvo. U tom smislu Europska unija postavila je ciljeve
u podruc¢jima zapoS$ljavanja, inovacija, obrazovanja, socijalnog uklju€ivanja i klime /
energetike. Temeljem EU2020 strategije, Republika Hrvatska je postavila nacionalni cilj za
2020. godinu u podrucju podizanja stope zaposlenosti na 65,2%. S tim u vezi definirali smo i
kljucne mjere za postizanje navedenih cilieva u sklopu Nacionalnog programa reformi za
2017.: Poticanje zapoS$ljavanja dugotrajno nezaposlenih osoba i PoboljSanje ishoda na trzistu
rada za mlade. Time ¢e se dugotrajno nezaposlenim osobama omoguciti pruzanje usluga
kojima Ce se poboljsati prijelaz iz dugotrajne nezaposlenosti u zaposlenost, a mladim
osobama brza aktivacija na trziStu rada koja ¢e osigurati veCu motiviranost za trazenjem
posla i zapoSljavanjem te nadogradnju znanja i vjestina koje je osoba stekla tijekom

obrazovanja.
U Operativhom programu Uc¢inkoviti ljudski potencijali 2014.—2020. ,Visoka zapoSljivost i
mobilnost radne snage® i ,Obrazovanje i cjelozivotno ucCenje“ odredeni su glavnim
prioritetima.

U Smjernicama za razvoj i provedbu aktivne politike zaposljavanja u Republici
Hrvatskoj za razdoblje od 2015.-2017. godine definirani su prioriteti u podrucju
zapoS$ljavanja u Republici Hrvatskoj, a to su 1. Povecanje stope zaposlenosti stanovnistva, 2.
PoboljSanje konkurentnosti, 3. Povecanje mobilnosti radne snage kroz profesionalnu,
prostornu i obrazovnu pokretljivost te 4. Osiguranje uskladenosti ponude i potraznje na trZistu
rada.

Strategija cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere u Republici
Hrvatskoj 2016.-2020. istiCe da su usluge profesionalnog usmjeravanja kljuéne za povecéanje
stope zaposlenosti u tranzicijskim trzistima rada, jer pruzaju podrsku pojedincu u istrazivanju
mogucénosti u podrucju obrazovanja i zapoSljavanja

Posebni cilj 1.1. Poticati zaposljavanje osoba u nepovoljnom polozaju na trziStu rada

Aktivna politika zapoSljavanja usmjerena je na skupine nezaposlenih osoba koje su zbog niza
razloga u nepovoljnom polozZaju na trziStu rada s posebnim naglaskom na mlade, starije,
dugotrajno nezaposlene, niskokvalificirane i neaktivhe osobe.

Kako bi se mjere aktivne politike zapo$ljavanja uskladile sa stanjem na trzistu rada te
gospodarskim razvojem, Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava je krajem 2016. pristupilo
redefiniranju mjera aktivne politike zapoSljavanja sukladno zaklju€cima vanjske evaluacije.
Evaluacija je pokazala kako su mjere aktivne politike uCinkovite, ali je potrebno uciniti daljnje
korake unaprjedenja kao $to su: osigurati financijsku odrzivost mjera, ukinuti mjere koje se ne
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koriste te wustaliti kriterje za postojeée mjere, a ujedno i pojednostaviti cjelokupni
administrativni postupak za korisnike mjera.

U skladu s tim, od oZujka 2017. godine provode se nove mjere aktivne politike zaposljavanja.
Nove mjere aktivne politike zaposSljavanja usmjerene su na one skupine nezaposlenih osoba
koje su zbog niza razloga u nepovoljinom polozZaju na trZistu rada. Glavni cilj mjera je
povecanje zaposljivosti osoba kojima prijeti dugotrajna nezaposlenost, ali i poticanje
poslodavaca na zaposSljavanje i otvaranje novih radnih mjesta. Posebno ¢e se poticati
aktivacija i obrazovanje mladih i dugotrajno nezaposlenih osoba, a ciljanim obrazovanjem c¢e
se postiCi bolja zaposljivost nezaposlenih. U konacnici to ¢e dovesti do brze aktivacije i
ukljuCivanje nezaposlenih osoba u svijet rada.

Mijere aktivne politike zapoSljavanja u 2017. ukljuCuju: potpore za zaposljavanje, potpore za
usavrSavanje, potpore za samozaposljavanje, obrazovanje nezaposlenih, osposobljavanje na
radnom mjestu, struCno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa, javne
radove, potpore za oCuvanje radnih mjesta i mjeru stalni sezonac.

Poticanje zaposljavanja osoba u nepovoljnom polozaju na trziStu rada prioritet je postavljen i
u strateskim dokumentima: Smjernice za razvoj i provedbu aktivne politike zaposljavanja u
Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015.-2017. godine, Plan implementacije Garancije za
mlade, Operativni program Uc&inkoviti ljudski potencijali 2014.-2020.

Europska komisija je i u posebnim preporukama za Republiku Hrvatsku (CSR) za 2016. i
2017. godinu od lipnja 2016. godine navela ,..Omoguciti primjerenu dokvalifikaciju i
prekvalifikaciju radi poveéanja zapoSljivosti radno sposobnog stanovnistva, s tezistem na
niskokvalificiranim radnicima i dugotrajno nezaposlenima®“.

Takoder, problem dugotrajne nezaposlenosti je i dalje prisutan u svim dobnim skupinama, a
najvise kod osoba starije Zivotna dobi, ¢ak 1/3 svih dugotrajno nezaposlenih osoba je u dobi
od 50-59 godina. Ovaj problem je prepoznat i na razini Europske Unije. Dugotrajno
nezaposlene osobe su u riziku koji moze rezultirati i trajnom neiskoriStenoS¢u punog
potencijala osobe te slijedom toga niZzom produktivno$éu, narusenim zdravljem, socijalnim
isklju€ivanjem i siromasStvom. Preporuka VijeCa iz veljaCe 2016. o integriranju dugotrajno
nezaposlenih osoba na trZiste rada donesena je s ciliem povecéanja stope prijelaza iz
dugotrajne nezaposlenosti u zaposlenost kroz bolji obuhvat dugotrajno nezaposlenih u smislu
njihove registracije i pruzanja aktivne podrske, bolju koordinaciju razli€itih dionika te jacanjem
ucinkovitosti intervencija namijenjenih dugotrajno nezaposlenima osobama. Republika
Hrvatska je prihvatila navedenu preporuku te je u tijeku uspostava sustava kojim ée se
osigurati cjelokupna podrska dugotrajno nezaposlenim osobama. Provedba Preporuke je u
nadleznosti Ministarstva rada i mirovinskoga sustava te Ministarstva za demografiju, obitelj,
mlade i socijalnu politiku te se provode koordinirane aktivnosti za njezinu provedbu.
Provedba preporuke podrazumijeva intenzivniju individualnu podr§ku HZZ-a i nadogradnju
postojecih profesionalnih planova u novi ,Sporazum o integraciji na trziSte rada“. Vaznost
integracije dugotrajno nezaposlenih osoba na trZiSte rada te njihove aktivacije izdvojeni su
kao posebni ciljevi i u Smjernicama za razvoj i provedbu aktivne politike zapoSljavanja u
Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015.-2017. godine.



Prilog 1. Postojeéi na€in ostvarenja

Opci cilj 1. Povecati moguénost zaposljavanja prema potrebama trziSta rada
Posebni cilj 1.1. Poticati zaposljavanje osoba u nepovoljnom polozaju na trziStu rada
Program u

drzavnom prorac¢unu

3301 Aktivna politika trziSta rada

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Aktivnost/projekt u Polazna elllErie elljere ol
Nacin ostvarenja drzavnom proraunu Pokazatelj rezultata Jedinica vrijednost vrijednost vrijednost vrijednost
2018. 2019. 2020.
Broj osoba zaposlenih ili
obrazovanih uz potpore
za zapoSljavanje i Broj 5.922 6.515 7.166 7.883
usavrSavanje te potpore
AB89023 Aktivna za samozapoSljavanje
politika zaposljavanja | Broj osoba ukljucenih u
stru¢no osposobljavanje Broi
o RS roj 0 0 0 0
AB89027 Akcijski plan | za rad bez zasnivanja
desetljeca za radnog odnosa
uklju€ivanje Roma Broj osoba uklju¢enih u
Aktivne mjere politike mjere obrazpvanja Broj 6.144 6.758 7.434 8.177
tr3ista rada T689035 OP Ucinkoviti | nezaposlenih
ljudski potencijali 2014. | Broj osoba zaposlenih
- 2020 kroz drustveno koristan
rad, odnosno uklju¢enih Broj 6.189 6.189 6.189 6.189
u programe za o€uvanje
radnih mjesta
Broj azilanata i osoba
pod medunarodnom
zastitom ukljuceni u Broj 204 224 247 272
programe obrazovanja i
zapoSljavanja
AB89013 Administracija | Broj osoba uklju¢enih u
Razvoj institucija trZista i upravljanje HZZ-a individualno savjetovanje .
rada K813001 Informatizacija | radi definiranja radnog Broj 234.100 220.000 220.000 )
HZZ-a potencijala
T689035 OP ucinkoviti | Broj sudionika
ljudski potencijali 2014. | uklju¢enih u radionice Broj 19979 40.000 40.000 )

- 2020.
T813015 Razvoj znanja

radi pripreme za
zapoSljavanje




i vjestina za poboljSane
uvjete na trzistu rada

Povecanje kapaciteta za
pohranu podataka

Terabaijt
(TB)

70

140

140

140

Broj dugotrajno
nezaposlenih osoba
uklju€enih u aktivacijske
programe

Broj

40.000

50.000

Broj potpisanih
sporazuma o integraciji
na trziste rada

Broj

32.760

34.390

Broj osoba s
invaliditetom uklju¢en u
provedbu profesionalne
rehabilitacije (Radni
centar, Virtualna i dr)

Broj

70

70

70

Broj osoba uklju¢enih u
procjenu profesionalnih
mogucénosti u svrhu
profesionalne
rehabilitacije

Broj

707

800

850

Broj osoba s
invaliditetom uklju¢en u
rehabilitacijsku procjenu
radnih sposobnosti

Broj

70

70

70

Broj nezaposlenih osoba
uklju€eni u programe
pripreme za
samozaposljavanje

Broj

2.000

2.000

Broj poslodavaca koji
suraduju sa Zavodom u
popunjavaju slobodnih
radnih mjesta

Broj

33.000

40.000

42.000

Broj zaprimljenih
slobodnih radnih mjesta

Broj

221.853

250.000

255.000




Prilog 3. Novi nacin ostvarenja

1. Povecati moguénost zaposljavanja

1.1. Poticati zaposljavanje osoba u nepovoljnom polozaju na trzistu rada

3301 Aktivna politika trziSta rada

Aktivnosti u provedbi Preporuke
0 integriranju dugotrajno
nezaposlenih osoba na trziste rada

Povecati stopu
prijelaza iz
dugotrajne

nezaposlenosti

u zaposlenost
Provedba
preporuke
podrazumijeva
intenzivniju
individualnu
podrsku HZZ-a i
nadogradnju
postojecih
profesionalnih
planova u novi
~Sporazum o
integraciji na
trziSte rada”.

A689013
Administracija i
upravljanje HZZ-a

T689035 OP udinkoviti

ljudski potencijali 2014.

- 2020.

T813015 Razvoj
znanja i vjestina za
pobolj$ane uvjete na
trzistu rada

NOVI NACINI OSTVARENJA

Broj potpisanih
sporazuma o

integraciji na trziste Broj 31.200 32.760 34.390
rada
Broj uklju€enih
dugotrajno
nezaposlenih osoba Broj 30.000 40.000 50.000

u motivacijsko
savjetovanje




Posebni cilj 1.2. Poboljsati pristup na trziStu rada svim osobama, s posebnim

laskom na mlade

Radi boljeg uskladivanja s trenutnim potrebama trziSta rada, a nakon trogodiSnje provedbe
Garancije za mlade, pristupilo se reviziji postojeCeg Plana implementacije Garancije za
mlade. U dvogodiSnjem razdoblju provedbe novog Plana implementacije (za 2017. i 2018.
godinu) oCekuje se uklju€ivanje veceg broja mladih u statusu NEET u mjere GZM. Takoder,
oCekuje se pocCetak provedbe mjera za povratak u obrazovanje, odnosno mjere GZM viSe
nece provoditi iskljuCivo HZZ. U narednom razdoblju zapoCet ¢emo s analizom sustava
mentorstva te se do kraja 2018. godine oCekuje pocCetak provedbe mjera koje ¢e poticati
poslodavce na razvoj kvalitetnih shema ucenja na radnom mjestu. Kroz provedbu Garancije
za mlade postignuti su iznimni rezultati u pogledu povec¢anja zaposljivosti mladih. U 2016.
godini stopa nezaposlenosti mladih je znac¢ajno pala i to za 8 postotnih bodova (odnos 4.
kvartal 2016. i 4. kvartal 2015). Medutim, problem nezaposlenosti mladih je i dalje prisutan te
je stopa nezaposlenosti mladih u 4. kvartalu 2016. godine iznosila 35.5% (podaci prema
Anketi o radnoj snazi). U pogledu daljnjeg unapredenja poloZaja mladih izuzetno je vazno
smanijiti period od trenutka zavrSavanja obrazovanja do uklju€ivanja na trziSte rada. Znanja i
vjestine steCene u obrazovanju, ukoliko se ne potvrde u praksi, odnosno na radnom mjestu
najbrze se gube, Cime ne gubi samo pojedinac vec¢ i drustvo u cjelini. Takoder je vazno
poticati inicijative za mlade koji Zele samostalno pokrenuti posao, dati im podrSku u
pokretanju posla, pratiti u poCecima njihovog poduzetniStva te pomoc¢i u zaposljavanju novih
radnika u njihovom poduzetni¢kom pothvatu.

Vaznost poticanja zaposljavanja mladih izdvojeni su kao posebni ciljevi i u Smjernicama za
razvoj i provedbu aktivne politike zapoSljavanja u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015.-
2017. godine. U sklopu tematskog cilja ,Promicanje odrzivog i kvalitethog zapoS$ljavanja i
podrska mobilnosti radne snage® Operativhog programa UcCinkoviti ljudski potencijali 2014.—
2020., poseban prioritet je Odrziva integracija mladih na trziste rada (ESF i IZM), posebno
onih koji nisu zaposleni, ne obrazuju se niti osposobljavaju, ukljuCuju¢i mlade koji su izlozeni
riziku od socijalne iskljuéenosti i mlade iz marginaliziranih zajednica, ukljuCujuci provedbom
Garancije za mlade. U Nacionalnom programu reformi za 2017. godinu, mjera za postizanje
cila EU2020 u podru¢ju ZapoSljavanje: ,PoboljSanje ishoda na trziStu rada za mlade
nezaposlene osobe”.
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Prilog 1. Postojeci nacin ostvarenja

Aktivhe mjere
politike trzista
rada

1. Poticati zaposljavanja mladih na trziStu rada

1.2. Poboljsati pristup na trziStu rada svim osobama, s posebnim naglaskom na mlade

3301 Aktivna politika trziSta rada

Broj mladih osoba uklju€enih na
trziSte rada — zaposljavanje
putem ugovora o radu i drugih
poslovnih aktivnosti

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Broj

104.125

105.000

105.000

105.000

A689023 Aktivna politika
zaposljavanja

ABG89027 Akcijski plan

Broj osoba zaposlenih ili
obrazovanih uz potpore za
zapoSljavanje i usavrSavanje te
potpore za samozapoSljavanje

Broj

7.817

8598

9458

10404

desetlje¢a za uklju€ivanje Roma

T689035 OP Ucinkoviti ljudski
potencijali 2014. — 2020

Broj osoba uklju¢enih u struéno
osposobljavanje za rad bez
zasnivanja radnog odnosa

Broj

8.140

8.000

7.200

6.500

Broj osoba uklju¢enih u mjere
obrazovanja nezaposlenih

Broj

4.256

4.682

5.150

5.665
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Broj osoba zaposlenih kroz
drustveno koristan rad, odnosno

o Broj 1.980 1980 1980 1980
ukljuenih u programe za
ocuvanje radnih mjesta
Broj dugotrajno nezaposlenih
A689013 Administracija i mladih osoba uklju€enih u Broj 0 5.000 5.000 -
upravljanje HZZ-a program aktivacije
ZR:?;OJO‘%‘I’.SZ"“% T689035 OP uginkoviti ljudski
mIadiE javanj potencijali 2014. - 2020.
T813015 Razvoj znanja i
vjesdtina za pobolj$ane uvjete na | Razvoj novih usluga za mlade Broj 0 5 5 -
trziStu rada
Provedba nacionalne kampanje Broj provedenih 0 1 1 0
Garancije za mlade kampanja
Uspostavljena
.. e ) - Uspostavljen sustav pracenja osoba baza podataka
OP Uginkoviti ljudski potencijali NEET NEET 0 1 1 1
2014. — 2020 T854020 u statusu osoba u N
Daljnja provedba
Garancije za mlade
Provedena dubinska analiza sustava il gnaliza
mentorstva stanja 0 1 0 0
mentorstva
Plan
Donesen novi Plan implementacije implementacije
Redovna sredstva MRMS-a Garancije za 0 1 1 0

Garancije za mlade

mlade za 2017. i
2018.
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Posebni cilj 1.3 Uskladiti potrebe trziSta rada s obrazovanjem u cilju dobivanja

kvalificirane radne snage prema potrebama poslodavaca

Uskladenost i povezivanje trZiSta rada s obrazovanjem prvi je korak u rijeSavanju problema
neodgovarajuce radne snage u smislu kvalificiranosti i osposobljenosti za stupanje na trziste
rada kako u RH, tako i u Europskoj uniji, pri Cemu se istiCu fleksibilnost i mobilnost radne
snage. U ostvarivanju tog vaznog cilja najvazniji instrument je Hrvatski kvalifikacijski okvir te
sustav reguliranja profesija i priznavanja inozemnih stru¢nih kvalifikacija.

Hrvatski kvalifikacijski okvir (engl. Croatian Qualifications Framework) reformski je instrument
te je mehanizam za utvrdivanje stvarnih potreba trziSta rada i potpora u izradi relevantnih
obrazovnih programa. Njime se ureduje cjelokupni sustav kvalifikacija na svim obrazovnim
razinama u Republici Hrvatskoj, a proces zapocCinje izradom standarda zanimanja, Sto je u
nadleznosti Ministarstva rada i mirovinskoga sustava. HKO se povezuje s Europskim
kvalifikacijskim okvirom (EQF-om) i Europskim prostorom visokog obrazovanja (QF-EHEA).
Ovime se olak8ava mobilnost gradana u smislu u€enja na europskom obrazovnom prostoru
te mobilnost i konkurentnost hrvatskih radnika na europskom trzistu rada.

HKO za opdi cilj ima povecanje transparentnosti i kvalitete cjelokupnog obrazovnog sustava,
povezivanje obrazovanja s potrebama trziSta rada kroz standarde zanimanja i standarde
kvalifikacija, putem €ega se povezuju klju€ni poslovi i pripadaju¢e kompetencije potrebne na
trziStu rada s ishodima ucenja u obrazovnim programima, osnaZivanje i daljnji razvoj
cjelozivotnog uc€enja te uspostavu sustava priznavanja neformalnog i informalnog ucenja.
Prakti¢ni ciljevi HKO-a jesu izrada standarda zanimanja za sva zanimanja u RH i izrada
standarda kvalifikacija za sve kvalifikacije u RH.

Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava provodit Ce sljedece projekte: ,Potpora razvoju
HKO-a u podrucju povezivanja obrazovanja i trziSta rada“ (ograni¢eni poziv, 2,6 milijuna
kuna) i ,Razvoj standarda zanimanja i provedba HKO-a (otvoreni poziv, 5 milijuna kuna).

Priznavanje inozemnih stru¢nih kvalifikacija kljuan je dio procesa integracije inozemnih
stru€njaka na reguliranom trziStu rada Europske unije. U cilju uskladivanja s Direktivom
2005/36/EZ o priznavanju struénih kvalifikacija, donesen je novi Zakon o reguliranim
profesijama i priznavanju inozemnih stru€nih kvalifikacija (,Narodne novine“, broj 82/15).
Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava obavlja poslove nacionalnog koordinatora u
provedbi svih obveza koje proizlaze iz Zakona i Direktive. Poslovi koordinatora obuhvacaju
suradnju s nadleznim ministarstvima i strukovnim komorama, ali i sa strankama te
zainteresiranim stru¢njacima koji zele ostvariti pravo na rad u drugoj drzavi €lanici Europske
unije. Popis reguliranih profesija u Republici Hrvatskoj donijela je Vlada Republike Hrvatske
na sjednici odrzanoj 29. svibnja 2013. godine, a objavljen je na mreznim stranicama
Ministarstva rada i mirovinskoga sustava. Tijekom 2018. godine planirano je donoSenje
novog popisa kroz sveobuhvatan i analitiCki pristup svakoj reguliranoj profesiji. Redovito se
unose i azuriraju podaci o svim reguliranim profesijama u EU bazi reguliranih profesija. U
svrhu daljnjeg poboljSavanja uspostavljenog sustava reguliranih profesija u Republici
Hrvatskoj, organizirat ¢e se niz edukativnih sastanaka s nadleznim tijelima, u svrhu potpunog
uskladivanja pravnih akata s europskim i nacionalnim zakonodavstvom.

Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava kontinuirano prati provedbu mjera i aktivnosti iz
Akcijskog plana u podrucju reguliranih profesija u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2016.
do 2018. godine, koji je donijela Vlada Republike Hrvatske u srpnju 2016. godine.
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Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava te Hrvatski zavod za zapo$ljavanje ¢e posebno
poticati aktivaciju i obrazovanje mladih i dugotrajno nezaposlenih osoba, a ciljanim
obrazovanjem ce se postici bolja zaposljivost nezaposlenih. U konacnici to ¢e dovesti do brze
aktivacije i uklju€ivanje nezaposlenih osoba u svijet rada.

Naime, mjerama obrazovanja omogucuje se nezaposlenima stjecanje dodatnih kompetencija
vezanih za trazena radna mjesta, a na taj nacin se i poslodavcima olakSava daljnji razvoj i
planiranje poslovnih procesa. Nezaposlene osobe se mogu ukljuciti u raznovrsne programe
obrazovanja, a ujedno se pri tome vodi raCuna i o individualnim potrebama nezaposlene
osobe.
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Prilog 1. Postojeci naCin ostvarenja

Opéi cilj

1. Povecati moguénost zaposljavanja

Posebni cilj

1.3. Uskladiti potrebe trziSta rada s obrazovanjem u cilju dobivanja kvalificirane radne snage prema potrebama poslodavaca

Program u drzavhom prora¢unu

3301 AKTIVNA POLITIKA TRZISTA RADA

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Nacin ostvarenja

Aktivnost/projekt u
drzavhom prorac¢unu

Pokazatelj rezultata

Jedinica

Polazna
vrijednost

Ciljana
vrijednost
2018.

Ciljana
vrijednost
2019.

Ciljana
vrijednost
2020.

Daljnji razvoj HKO-a

A854015 Povezivanje
obrazovanja i potreba na
trziStu rada;

T689035 OP Ucinkoviti
ljudski potencijali 2014-
2020

Izradena unaprijedena
verzija internetskog
sucelja trzita rada

Broj

Azurirana Metodologija
za izradu i tumacenje
profila sektora

Broj

Azurirane Smjernice za
izradu standarda
zanimanja

Broj

Proveden HKO projekt
“Razvoj standarda
zanimanja i provedba
HKO*" — otvoreni natje€aj

Broj

Proveden HKO projekt
.Potpora razvoju HKO-a
u podrucju povezivanja
obrazovanja i trziSta
rada“

Broj

Provedba i pracenje aktivnosti u sustavu
reguliranih profesija

A854015 Povezivanje
obrazovanja i potreba na
trzidtu rada

Donesen novi popis
reguliranih profesija kroz
sveobuhvatan i analiticki
pristup svakoj reguliranoj
profesiji

Broj
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1.3.1. Reformske mjere kao dio nacionalnog programa reformi

1. Preporuka 2

2. ,...0Omoguciti primjerenu dokvalifikaciju i prekvalifikaciju radi pove¢anja zaposljivosti radno
sposobnog stanovniStva, s teziStem na niskokvalificiranim radnicima i dugotrajno
nezaposlenima...”

Provedbom HKO-a nastoji se uskladiti obrazovne programe na svim razinama obrazovanja s
odgovaraju¢im standardima zanimanja i kvalifikacija. Tijekom 2016. dovrSena je uspostava
Informacijskog sustava HKO-a putem kojeg predlagatelji predaju svoje prijedloge standarda
zanimanja, standarda kvalifikacija, skupova kompetencija i skupova ishoda ucenja koji se
zatim prosljeduju na vrednovanje nadleznom sektorskom vijecu. U prvoj polovici 2017.
planira se imenovanje svih preostalih sektorskih vijeca te njihova edukacija o postupcima
vrednovanja standarda zanimanja i kvalifikacija. Standarde zanimanja predlagatelji izraduju
sukladno Smjernicama za izradu standarda zanimanja. Smjernice su jedan od alata koje je
izradilo Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava kako bi se predlagateljima olak3ala izrada
standarda. Uz Smijernice izradena je i Anketa o standardu zanimanja, €ija je svrha dobivanje
podataka o kljuénim poslovima i kompetencijama potrebnima za obavljanje pojedinog
zanimanja, a podaci se dobivaju izravno od poslodavaca. Nadalje, izradena je i Metodologija
za izradu i tumacenje profila sektora, koja ¢e biti azurirana 2018., profili sektora te Smjernice
za vrednovanje standarda zanimanja i skupova kompetencija. Takoder, bit ¢e pusteno u rad
internetsko sucelje s redovito azuriranim bazama podataka o kretanjima na trziStu rada i u
obrazovanju.

U cilju pojednostavljivanja mjera aktivne politike zaposljavanja i usmjeravanjem istih prema
teze zaposljivim skupinama Upravno vijece HZZ-a je u veljaCi 2017. usvojilo novi paket mjera
aktivne politike zapoS$ljavanja s posebnim fokusom na mjere obrazovanja. Obrazovanje je
usmjereno na povecanje zaposljivosti nezaposlenih osoba, posebno ranjivih skupina kao sto
su osobe koje su izgubile radne kompetencije radi dugotrajne nezaposlenosti te osobe
kojima nedostaju kvalifikacije koje se traze na trziStu rada. Naime, s obzirom da raspoloziva
radna snaga Cesto nema potrebnu razinu vjestina i stru¢nih znanja koju traze poslodavci,
potrebno je omoguciti stjecanje dodatnih kompetencija vezanih za traZzena radna mjesta, pa
je posebnu pozornost potrebno usmijeriti na aktivaciju i obrazovanje nezaposlenih osoba.
Obrazovanjem ¢e se posti¢i bolja zaposljivost nezaposlenih u djelatnostima gdje je najveci
nedostatak traZenih kvalificiranih radnika (primjerice, u turizmu, graditeljstvu, brodogradnji i
sl.). Plan obrazovanja nezaposlenih osoba donosi se temeljem specificnih potreba trzista
rada pojedinih dijelova RH (primjerice, potraznje na trZistu rada, stanja u evidenciji
nezaposlenih, dostupnosti ustanova i programa, dostupnosti prakse za pojedine programe i
dr.).
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Prilog 2. Novi nacin ostvarenja

1. Povecati moguénost zaposljavanja

1.3. Uskladiti potrebe trziSta rada s obrazovanjem u cilju dobivanja kvalificirane
radne snage prema potrebama poslodavaca

3301 Aktivna politika trziSta rada

4010 Jacanje sustava socijalne sigurnosti

REFORMSKA MJERA

Provedbom HKO-a nastoji se uskladiti obrazovne programe na svim razinama
obrazovanja s odgovaraju¢im standardima zanimanja i kvalifikacija. Tijekom 2016.
dovrSena je uspostava Informacijskog sustava HKO-a putem kojeg predlagatelji
predaju svoje prijedloge standarda zanimanja, standarda kvalifikacija, skupova
kompetencija i skupova ishoda ucenja koji se zatim prosljeduju na vrednovanje
nadleznom sektorskom vijeéu. U prvoj polovici 2017. planira se imenovanje svih
preostalih sektorskih vije¢a te njihova edukacija o postupcima vrednovanja standarda
29 zanimanja i kvalifikacija. Standarde zanimanja predlagatelji izraduju sukladno
. Smjernicama za izradu standarda zanimanja. Smjernice su jedan od alata koje je

Uskladivanje izradilo Ministarstvo rada i mirovinsk tava kako bi diagateljima olakal

obrazovnih 221 Proveds !zradl o t |n(|jstadrs VB raSa i mirovins gga sus .axakal o |tse é)red agateljima olaksala

- [T .2.1. Provedba izrada standarda. Uz Smjernice izradena je i Anketa o standardu zanimanja, &ija je
ovsii\'?:r\l{eecsgg:zia\/r;%s'gl:ot?tiliétem p':)t?;?)r:;: Hrvatskog svrha dobivanje podataka o kljuénim poslovima i kompetencijama potrebnima za
P / rada / t riﬁéta rada na kvalifikacijskog obavljanje pojedinog zanimanja, a podaci se dobivaju izravno od poslodavaca. Nadalje,
razini strukovno okvira (HKO) izradena je i Metodologija za izradu i tumacenje profila sektora, koja ¢e biti azurirana

i Visoko 9 2018., a izradit ¢e se i objaviti i profili sektora, te nove Smjernice za vrednovanje
obrazovagja prijedloga standarda zanimanja. Takoder, bit ¢e pusteno u rad internetsko sucelje s

redovito azuriranim bazama podataka o kretanjima na trziStu rada i u obrazovanju.
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Pravni/upravni instrumenti

Zakon o Hrvatskom kvalifikacijskom
okviru
NN (22/13, 41/16)

Pravilnik o Registru Hrvatskoga
kvalifikacijskog okvira (NN 62/14)

Zakon o reguliranim profesijama i
priznavanju inozemnih stru¢nih
kvalifikacija (NN 82/15)

Raspored o napretku postignutom u posljednjih 12 mjeseci

Raspored sljedecih
koraka

Procijenjeni doprinos
ciljevima strategije
Europa 2020

Kvalitativan opis
predvidenih utjecaja

Krajem 2016. dovrSena je uspostava Informacijskog sustava Registra
HKO-a putem kojeg predlagatelji predaju svoje prijedloge standarda
zanimanja, standarda kvalifikacija, skupova kompetencija i skupova

ishoda ucenja koji se zatim prosljeduju na vrednovanje nadleznom
sektorskom vijecu. Prvi zahtjevi zaprimljeni su nakon uspostave
ISHRKO-a te je nastavljeno zaprimanje zahtjeva u 2017. godini.
Ministarstvo je izradilo Smjernice za izradu standarda zanimanja kako bi
se predlagateljima olak$ala izrada standarda. Nadalje, izradena je i
Metodologija za izradu i tumacenje profila sektora, profili sektora te

Smijernice za vrednovanje standarda zanimanja te internetsko sucelje

redovito azuriranim bazama podataka o kretanjima na trzistu rada.

Ministarstvo je izradilo Smjernice za izradu standarda zanimanja kako bi
predlagatelji mogli izraditi metodoloSki ispravno ove dokumente. Uz to, tu
su i Metodologija za izradu i tumacenje profila sektora, profili sektora te
Lista kriterija za vrednovanje prijedloga standarda zanimanja, jednako
kao internetsko sucelje s redovito azuriranim bazama podataka o
kretanjima na trzistu rada.

Tijekom 2016. u okviru projekta ,Daljnji razvoj standarda zanimanja“
provedena je Anketa za 50 zanimanja za kojima postoji potraznja na
trziStu rada, a u istrazivanjima je sudjelovalo 2254 poslodavaca. Anketa
pokazuje koji klju€ni poslovi i kompetencije su potrebni za pojedino
radno mjesto, uz ostale relevantne podatke, koji se mogu naci u svakom
pojedinom izvjeScu o Anketi o SZ. Nastavak projekta planiran je u tri faze
kroz sljede¢ih sedam godina. Pocetak prve faze zapoceo je 30. kolovoza
2016. godine kroz projekt ,,Primjena standarda zanimanja u poslovnim
procesima HZZ-a i provedba Ankete o standardu zanimanja“.

Proveden je niz edukacijskih radionica za ¢lanove sektorskih vije¢a te su
odrzavani konzultacijski sastanci za predlagatelje standarda prije
pokretanja postupka upisa u Registar HKO-a.

Prati se usvojeni Akcijski plan u podruéju reguliranih profesija u RH u
razdoblju od 2016. do 2018.

Tijekom 2017. i 2018.
godine planira se daljnje
poboljSanje ISHRKO-a te

njegovo bolje povezivanje s
ostalim bazama podataka
na nacionalnoj i
medunarodnoj razini.

Tijekom 2017. i 2018. e se
Smijernice za izradu
standarda zanimanja te
ostali alati Ministarstva
unaprjedivati kako bi se
postigao Sto vedéi stupanj
kvalitete navedenih alata, a
time i prijedloga standarda
zanimanja.

Druga faza planirana je
takoder u trajanju od 2
godine s pocetkom u 2018,
nakon ¢ega ¢e uslijediti 3.
Faza.

Planira se nastavak
aktivnosti odrzavanja
radionica i konzultacijskih
sastanaka.

Planira se provedba i
pracenje Akcijskog plana,
izrada novog popisa
reguliranih profesija u RH te
izvodenje edukativnih
sastanaka s nadleznim
tijelima u svrhu
implementacije svih odredbi
Direktive i Zakona.

HT1iHT5
Povecanje zaposlenosti i
smanjivanje stope
nezaposlenosti.
Smanjenje i spre¢avanje
dugotrajne
nezaposlenosti radi
spreCavanja siromastva i
socijalne isklju¢enosti.

Osiguravanje povezanosti i
koordinacije svih dijelova
kvalifikacijskog sustava, a

obrazovni sustav mora
pratiti potrebe trziSta rada
te ¢e se na taj nacin
razvijati u smjeru koji ¢e
pridonijeti razvoju
gospodarstva, odnosno
drustva.
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Standardi zanimanja — financira se

kroz OP Uginkoviti ljudski potencijali
2014-2020 - osigurano 5.000.000,00
HRK, od ¢ega 85% sredstva EU, 15 %

A854015
Povezivanje
obrazovanja i
potreba na trzistu
rada;

Broj izradenih standarda zanimanja (kroz

Broj 0 80

2. Povecanje zaposljivosti i
povezivanje obrazovanja s

trziStem rada

2.1. Provedba
programa
obrazovanja,
cjelozivotnog
ucenja i
integracije na
trziste rada

sredstva drzavnog proracuna; projekt grantove)
“Razvoj standarda zanimanja i T689035 OP
provedba HKO* — otvoreni natjecaj Uginkoviti l[judski
potencijali 2014-2020
REFORMSKA MJERA

2.1.1. Obrazovanje nezaposlenih osoba za
zanimanja koja nedostaju na trzistu rada

Nastavit ¢e se obrazovanje nezaposlenih osoba s ciljem povecanja zapoSljivosti

nezaposlenih osoba te smanjivanje nesrazmjera ponude i potraznje na svim razinama

trzista rada
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Smijernice za razvoj i provedbu aktivne
politike zaposljavanja u RH za
razdoblje od 2015. do 2016. godine

Nacionalni program reformi za 2017.
godinu

Mjere aktivne politike zaposljavanja iz
nadleznosti
Hrvatskoga zavoda za zapoSljavanje -
Uvjeti i nacini koriStenja sredstava za
provodenje mjera u 2017. godini

U rujnu 2016. osnovana je Radna skupina za redefiniranje mjera aktivne
politke zapoSljavanja u ¢ijem su radu sudjelovali predstavnici
ministarstava, socijalnih partnera i udruga civilnog drustva.
Kako bi se mjere aktivne politike zaposljavanja uskladile sa stanjem na
trziStu rada te gospodarskim razvojem, Ministarstvo rada i mirovinskoga
sustava (MRMS) je krajem 2016. pristupilo redefiniranju mjera aktivne
politike zaposljavanja sukladno vanjskoj evaluaciji.
Nove mjere aktivne politike zaposljavanja usmjerene su na one skupine
nezaposlenih osoba koje su zbog niza razloga u nepovoljnom polozaju
na trziStu rada. Glavni cilj mjera je povecéanje zaposljivosti osoba kojima
prijeti dugotrajna nezaposlenost, ali i poticanje poslodavaca na
zaposljavanje i otvaranje novih radnih mjesta. Mjere aktivne politike
zapoSljavanja u 2017. ukljucuju: potpore za zaposljavanje, potpore za
usavrSavanje, potpore za samozaposljavanje, obrazovanje
nezaposlenih, osposobljavanje na radnom mjestu, struéno
osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa, javne radove,
potpore za ocuvanje radnih mjesta i mjeru stalni sezonac. Posebno ¢e
se poticati aktivacija i obrazovanje mladih i dugotrajno nezaposlenih
osoba, a ciljanim obrazovanjem ¢e se postici bolja zapoSljivost
nezaposlenih. U 2017. mjerama aktivne politike zapoSljavanja planira se
obuhvatiti 55.000 osoba.

1. Usvajanje Uvjeta i
nacina koriStenja sredstava
za provodenje mjera
aktivne politike
zapoSljavanja iz
nadleznosti HZZ u — ozujak
2017.

2. |zrada Plana
obrazovanja nezaposlenih
osoba za 2017. — travanj
2017.

3. Povecati broj
nezaposlenih osoba
obuhvacenih mjerama
aktivne politike
zapoS$ljavanja koje se
odnose na obrazovanje -
kontinuirano

HT1iHT5
Povecéanje zaposlenosti i
smanjivanje stope
nezaposlenosti.
Smanjenje i spre¢avanje
dugotrajne
nezaposlenosti radi
spreavanja siromastva i
socijalne iskljuenosti.

Segmentacija i povecane
kompetencije i kvalifikacije
nezaposlenih osoba
sukladno potrebama
poslodavaca i kretanjima
na trziStu rada.

Aktivnost/ - - - -
Fiskalne posljedice za drzavni projekt u P . - Polazna (_2_|Ijana (_:_lljana (_:_lljana (_:_lljana
o 2 okazatelj rezultata Jedinica s vrijednost | vrijednost | vrijednost | vrijednost
proraéun drzavPom vrijednost 2018. 2019, 2020. 2021.
prorac¢unu
Ukupna sredstva za provedbu mjera
aktivne politike zapoSljavanja iz A689023, A689027, Broj nezaposlenih osoba obuhvacenih mjerama
nadleznosti HZZ iznose 1,5 milijardi AB689036, T689035, aktivne politike zaposljavanja koje se odnose na Broj 10.400 11.440 12.584 13.842 15.227
kuna (za mjere obrazovanja T813033, obrazovanje
nezaposlenih 135.082.741 kuna)
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Posebni cilj 1.4. Povecati dostupnost usluga cjelozivotnog profesionalnog

usmjeravanja i razvoja karijere

Profesionalno usmjeravanje je esencijalna komponenta modernih obrazovnih sustava i
smatra se kljuénom dimenzijom cjelozivotnog ucenja, sustava osposobljavanja/usavrsavanja,
radi (pre)usmjeravanja svih generacija prema usvajanju vjestina 21. stolje¢a. U trenuthom
kontekstu visoke stope nezaposlenosti, profesionalno usmjeravanje moze, bez obzira na dob
i stupanj obrazovanja, ukazati ljudima na moguénosti u€enja koje vode do razvoja novih
vjestina potrebnih na trzistu rada ili povecati broj samozaposlenih osoba i poduzetnika. Kao
takvo, profesionalno usmjeravanje pridonosi ciljevima strategije Europa 2020., poput
smanjenja odustajanja od Skolovanja prije kraja obrazovanja, povecanja ukljucenosti u
tercijarno obrazovanje, povecanja stope zaposlenosti i borbe protiv socijalne iskljucenosti.
Vlada RH je 28. listopada 2015. usvojila Strategiju cjelozZivotnog profesionalnog usmjeravanja
I razvoja karijere u Republici Hrvatskoj 2016.-2020. Strategija predstavlja prvi korak u
sustavnom rjeSavanju uloge cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja i upravljanja
karijerom i implementaciji cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja u obrazovne sustave,
sustave zaposljavanja i socijalnog ukljucivanja, te je jedan od vaznih prioriteta. Osim toga,
pruza formalni okvir za promicanje cjelozZivotnog profesionalnog usmjeravanja te pruzanje
kvalitetnih informacija o karijeri, savjetovanju, usmjeravanju i obrazovanju te okuplja klju¢ne
dionike u razvoju pruzanja usluga definirajuci njihove uloge i nadleznosti, pozivajuci se pri
tome na najbolju medunarodnu, posebice europsku, praksu i trendove. Tijekom 2017. bit ¢e
izraden Operativni plan provedbe Strategije koji ¢e se implementirati putem projekta
.Provedba Strategije za cjelozivotno profesionalno usmjeravanje®.

U prosincu 2016. usvojena je i Preporuka Vije¢a o oblicima usavrSavanja: nove mogucénosti
za odrasle , jedna od inicijativa u sklopu ,Novog programa vjestina za Europu® . Temeljni cilj
ove preporuke je da drzave €lanice odraslim osobama s niskom razinom vjestina, znanja i
kompetencija ponude pristup oblicima usavrSavanja kojima bi im se omogucilo stjecanje
minimalne razine pismenosti, matemati¢ke pismenosti i digitalnih kompetencija te stjecanje
Sireg skupa vjestina, znanja i kompetencija relevantnih za trziSte rada.

Obrazovanje i cjeloZivotno ucenje je jedan od Cetiri tematska cilja Operativnog programa
UCinkoviti ljudski potencijali gdje je jedan od prioriteta PovecCanje jednakog pristupa
cjeloZzivothom ucenju za sve dobne skupine u formalnom, neformalnom i informalnom
okruzenju, unapredenje znanja, vjestina i kompetencija radne snage, promicanje fleksibilnih
nacCina ucenja, izmedu ostalog profesionalnim savjetovanjem i potvrdivanjem stecenih
kompetencija. U cilju koordinacije pruzanja usluga CPU-a na meduresornoj razini pri
Ministarstvu rada i mirovinskoga sustava djeluje Forum za cjelozivotno profesionalno
usmjeravanje.
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Prilog 1. Postojeci naCin ostvarenja

Opci cilj 1. Povecati mogucénost zaposljavanja

Posebni cilj 1.4. Povecati dostupnost usluga cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere
Program u

drzavhom 3301 Aktivna politika trziSta rada

proracunu

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

. . Ciljana Ciljana Ciljana
Nacin ostvarenja dégl\)/::rit/prrﬂaegtxr?u Pokazatelj rezultata Jedinica V';Q;gﬁr;as ¢ vrijednost | vrijednost | vrijednost
P J 2018. 2019. 2020.
Broj osnovanih CISOK-a Broj 11 16 19 19
Razvoj novih organizacijskih oblika za
pruzanje usluga cjelozivotnog - - . .
; . o . T689035 OP Ucinkoviti Broj usluga CISOK-a - osobni .
profesionalnog Easrfplefavanla Irazvoja ljudski potencijali 2014. - | dolazak korisnika Broj 60.834 65.000 90.000 95.000
jere
2020 .
Broj usluga CISOK-a - web usluga Broj 60.000 70.000 90.000 100.000
Redovna sredstva
ministarstva na poziciji
administracija i upravljanje Broj odrzanih
(A854006) Ojacana svijest o CPU i trendovima | ;
. sajmova i 0 2 2 2
trziSta rada konferenciia
OP Uginkoviti ljudski |
potencijali 2014. — 2020
T854020
Provedba Strategije za cjelozivotno OP Ucinkoviti ljudski Unaprjeden rad Foruma za Broj erzanlh
; . ) S L ) seminara za
profesionalno usmjeravanje potencijali 2014. — 2020 cjelozivotno profesionalno &lanove 0 2 3 0
T854020 usmjeravanje i razvoj karijere =
oruma
Redovna sredstva
ministarstva na poziciji Izraden Operativni plan provedbe .
L L 0 - Broj 0 1 0 1
administracija i upravljanje | Strategije
(A854006)
OP Ucinkoviti ljudski Unapredenie usluaa e- Broj posjeta
potencijali 2014. — 2020 P € 9 portalu e- 650.000 670.000 700.000 710.000
Usmjeravanja ; .
1854020 usmjeravanje
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TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opéi cilj

1. Povecati moguénosti zaposljavanja

1.1. Poticati zaposljavanje osoba u nepovoljnom polozaju Postotak povecanja zaposljavanja osoba
11O posijavan) povoihom polozay uklju&enih u mjere trzista rada 12 mjeseci nakon % 62% 62% 64% 64%
na trzistu rada h .
intervencije
1.2. PoboljSati pristup na trzistu rada svim osobama, s Smanjenje udjela nezaposlenih mladih u ukupnoj o 28Y% 279 26.5% 26%
posebnim naglaskom na mlade nezaposlenosti ° ° ° 270 °
1.3. Uskladiti potrebe trziSta rada s obrazovanjem u cilju Razviieni novi obrazovni broarami uskladeni s
dobivanja kvalificirane radne snage prema potrebama | s prog Broj 0 20 30 40
potrebama trzista rada
poslodavaca
1.4. Pc_>vec’:ati dostupr]ost uslyg_a cjelo?ivotn_gg Zadrzati nisku razinu ranog napustanja Skole % <5% <5% <5% <5%
profesionalanog usmjeravanja i razvoja karijere (drop out)

23



Posebni cilj 1.5. Provodenje aktivne politike zaposljavanja osoba s invaliditetom na

trzistu rada

U uvjetima koji vladaju na hrvatskom trziStu rada, poveCane ponude i smanjene potraznje
radne snage, osobe s invaliditetom imaju velike teSko¢e u konkuriranju za slobodna radna
mjesta. Proces zaposljavanja je izrazito kompetitivan te je mjere osiguranja konkurentnosti
osoba s invaliditetom na otvorenom trziStu rada potrebno poduzimati od trenutka stjecanja
invaliditeta. Za uspjeSno ostvarenje toga cilja potrebno je koordinirano djelovanje svih
dijelova drustva, razliitih sustava (sustava obrazovanja, sustava zdravstvenog i socijalnog
osiguranja, sustava zapoS$ljavanja) i institucija te udruga i pojedinaca koji djeluju na trzistu
rada. Zavod za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom
kroz svoje aktivnosti kontinuirano radi na omogucavanju i poboljSavanju uvjeta za aktivho
ukljucivanje osoba s invaliditetom na trziSte rada. Osobe s invaliditetom imaju otezan pristup
trziStu rada, Sto je posljedica raznih ¢imbenika, medutim u ovom trenutku, taj je problem
dodatno naglasen u uvjetima povecane nezaposlenosti svih skupina, a ne samo osoba s
invaliditetom. Zbog toga je vazno da Zavod za vjeStaCenje, profesionalnu rehabilitaciju i
zapoSljavanje osoba s invaliditetom nastavi s aktivnhom politikom zaposSljavanja osoba s
invaliditetom kako bi se tim mjerama omogucilo ravnopravnije sudjelovanje osoba s
invaliditetom na trzistu rada.

Poticaji koje dodjeljuje Zavod za vjeStaCenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapoSljavanje
osoba s invaliditetom namijenjeni su iskljuCivo poslodavcima Kkoji zapoSljavaju osobe s
invaliditetom. Glavni uvjet za koriStenje poticaja je sklapanje ugovora o radu s osobom s
invaliditetom Cime se direktno ostvaruje cilj uklju€ivanja osoba s invaliditetom na trziSte rada.
Prilog 1. Postojeci nacin ostvarenja

Opéi cilj 1. Povecéati moguénost zaposljavanja
Posebni cilj 1.5. Provodenje aktivne politike zaposljavanja osoba s invaliditetom na trzistu rada
Program u L.
drzavhom 3301-AKTIVNA POLITIKA TRZISTA RADA
proracunu
POSTOJECI NACINI OSTVARENJA
" q n Ciljana Ciljana Ciljana
Nacin ostvarenja frgg\\//rl;lgrit/ F:L?,Leg:#u Przi;ﬁlztztgj Jedinica v'rjipelgir:gt vrijednost | vrijednost | vrijednost
P ! 2018. 2019. 2020.
A875003 Olaksice i o
poticaji pri Eos_ 0 _Evaca .
Poticanje zapoSljavanju osoba s orisnika Broj 288 350 400 450
o L : S drzavnih
zaposljavanja i invaliditetom oticaia
odrZavanje gro' z; oslenih
zaposlenosti osoba | A875003 Olaksice i o
s invaliditetom ggggg{;a‘yénju osopas | invaliditetom za | Broj 1063 1200 1300 1400
invaliditetom kojt_a posloda\{ci
koriste poticaje
Broj tiskanih i
A875001 5
S - elektronski
ﬁdr’g\'/’l‘.':rt{zcﬂigmo poslanih Broj 1000 1150 1200 1250
3233 1an) materijala za
Provodenje poslodavce
senzibilizacije ﬁgrYnsir?gtLracijai Broj TV i radio
poslovd_avacq prema upravljanje — konto emisija Broj 0 14 15 16
zaposljavanju OSI 3233
A875001 Broj
Administracija i sudjelovanja Broi 0 10 17 18
upravljanje — konto na struénim !
3237 skupovima
o A875001 Postotak
VrSenje kontrole Administracija i izvrSenih
poslodavaca koji N % 100% 100% 100% 100%
Koriste poticaje upravljanje — konto kon_trola s
3211 obzirom na
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pristigle
zahtjeve

Posebni cilj 1.6. Unaprjedivanje mjera profesionalne rehabilitacije

Unaprjedivanjem sustava profesionalne rehabilitacije poticaji bi se usmjeravali na najteze
zaposljive skupine osoba s invaliditetom koje zasluzuju posebnu pozornost. Kako bi se to
postiglo, potrebno je unaprijediti sustav profesionalne rehabilitacije na nacin da se osigura

dobra procjena

radnih  sposobnosti

osoba s

invaliditetom, kvalitetho obrazovanje,

prekvalifikacija, usavrSavanje i stru¢no osposobljavanje uskladeno sa potrebama trzista rada,
te brza prilagodljivost potrebama trziSta rada. Potrebno je koristiti znanja i iskustva EU kako

bi poboljsali
rehabilitacije.

Prilog 1. Postojeci nacCin ostvarenja

status Republike Hrvatske kao Cclanice EU u podru€ju profesionalne

Opc¢i cilj 1. Povecati moguénost zaposljavanja

Posebni cilj 1.6. Unaprjedivanje mjera profesionalne rehabilitacije
Program u L.

drzavhom 3301-AKTIVNA POLITIKA TRZISTA RADA

proracunu

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

. . . Ciljana Ciljana Ciljana
Nacin ostvarenja :ég\‘;:g;t/ F:L?,Leéﬁ:u Przlzﬁlzte‘;ttt;lj Jedinica V':;F’;gﬁ':gt vrijednost | vrijednost | vrijednost
P ! 2018. 2019. 2020.
A875002 Financiranje Usporedene i
Usporedivanje i i sufinanciranje anglizirane
analiziranje programa zakonske
zakonskih odredbi profesionalne odredbe o % 85% 90% 95% 95%
u profesionalnoj rehabilitacije i rofesionalnoi
rehabilitaciji zaposljavanje osoba s P habilitacii )
invaliditetom rehabilitaciji
A875002 Financiranje Izradeni i
Izrada i nadopuna | sufinanciranje nadopunjeni
. programa o
sta?de}rdall usluga profesionalne stalndardl : % 95% 95% 95% 95%
profesionalne e S usluge
rehabilitacije rehal3|l_|tacue_ ! profesionalne
zapoSljavanje osoba s habilitacii
invaliditetom rehabilitacije
A875002 Financiranje Educirani
Edukacija i sufinanciranje PR
i struénjaci koji
strucnjaka za programa ée provoditi
primjenu modela profesionalne mozel Broj 20 40 50 55
profesionalne rehabilitacije i rofesionalne
rehabilitacije zapo$ljavanje osoba s P habilitacii
invaliditetom rehabilitacije
Broj centara
. A875002 Financiranje nad kojima je .
iF’frig\;?]iit?sakztrucnog i sufinanciranje izvrSen strucni Broj 8 4 4 4
nadzorei nao? radom | Programa nadzor
centara za profesionalne Broj zastitnih
) rehabilitacije i radionica nad
profesionalnu ol ; L .
rehabilitaciiu zapo$ljavanje osoba s | kojima je Broj 8 8 9 10
| invaliditetom izvrSen strucéni
nadzor
Broj
integrativnih
La‘?'.'on'?a nad Broj 0 1 2 3
ojima je
izvr§en strucni
nadzor
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1.7. Jaéanje kapaciteta Zavoda za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i

zaposljavanje osoba s invaliditetom

Zavod za vjeStaCenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapoS$ljavanje osoba s invaliditetom je
institucija koja je u podrucju zapoSljavanja i profesionalne rehabilitacije pocela djelovati u
ozujku 2007. godine, a u podrucju vjestacenja u sijecnju 2015. godine.

Ukoliko zelimo ostvariti sve posebne ciljeve koji prethode ostvarenju opcéeg cilja, a to je
ukljuCivanje osoba s invaliditetom na trziSte rada, nuzno je kontinuirano provoditi jaCanje
kapaciteta Zavoda kroz informatizaciju poslovnih procesa i edukaciju zaposlenika, Sto ¢e
rezultirati ucinkovitijim poslovnim procesom koji ¢e omoguciti brze i kvalitetnije pruzanje
usluga krajnjim korisnicima.

Prilog 1. Postojeci naCin ostvarenja

Opéi cilj 1. Povecati moguénost zaposljavanja

1.7. Jacanje kapaciteta Zavoda za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s

sl Gl invaliditetom

Program u L.
drzavhom 3301-AKTIVNA POLITIKA TRZISTA RADA
proracunu

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

. " n Ciljana Ciljana Ciljana
Nacin ostvarenja fég::g;t/ pr:)c:f;:r:ju Przléﬁlztztgj Jedinica v'rDiPelgiT;t vrijednost | vrijednost | vrijednost
P J 2018. 2019. 2020.
Informatizacija
: K875006 Izradena .
poslovnih procesa - o Broj 0 1 0 0
u Zavodu Informatizacija aplikacija
A875001
Edukacija Administracija i Broj zavrSenih .
zaposlenika upravljanje — konto edukacija Broj 232 262 282 291
3213

1.8. Kontrola kvotnog zaposljavanja osoba s invaliditetom

Obveznici kvotnog zaposljavanja su poslodavci koji zaposljavaju najmanje 20 radnika osim
predstavniStava stranih osoba, stranih diplomatskih i konzularnih predstavnistava,
intergrativnih i zastitnih radionica te novoosnovanih poslodavaca u vremenu uvodenja u rad.
Navedeni poslodavci duzni su na primjerenom radnom mjestu, u primjerenim radnim uvjetima
zaposliti osobe s invaliditetom, i to u visini od 3% u odnosu na ukupan broj zaposlenih na
temelju kojeg se utvrduje kvota. Osim zaposljavanjem osoba s invaliditetom, kvotnu obvezu
moguce je ispuniti i zamjenskim nac¢inom. Obveznik kvotnog zapo$ljavanja koji ne ispuni
kvotu zapoSljavanjem osoba s invaliditetom ili na zamjenski nacin, duZzan je mjesecno,
prilikom obraCuna pla¢a, obracunati i uplatiti nov€anu naknadu u iznosu od 30% minimalne
place za svaku osobu s invaliditetom koju je bio duZan zaposliti kako bi ispunio propisanu
kvotu.
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Prilog 1. Postojeci nacin ostvarenja

Opéi cilj 1. Ukljucivanje osoba s invaliditetom na trziste rada
Posebni cilj | 1.4. Kontrola kvotnog zaposljavanja

Program u L.

drzavhom 3301-AKTIVNA POLITIKA TRZISTA RADA
proracunu

POSTOJECI OSTVARENJA

Aktivnost/pro - » -
- . . Ciljana Ciljana Ciljana
2t 8 Jvekt 4 Faleria] Jedinica P_(_)Iazna vrijednost vrijednost vrijednost
ostvarenja drzavhom rezultata vrijednost 2018 2019 2020
proracunu ) ) )
Broj
poslodava
Kontrola A875001- ca
Kvotno Administracija | obveznika Broj 9600 9800 10000 10200
09 i upravljanje kvote na
zaposljavanj o
a godisnjoj
razini

1.9. Provodenje postupka vjeStacenja u prvom i drugom stupnju

Zastita osoba s invaliditetom u Republici Hrvatskoj osigurava se u razli€itoj mjeri i na razlicit
nacin, ovisno o sustavu u kojem se ta zastita ostvaruje. Pritom se pojedina prava, kojima se
omogucava osiguranje neovisnosti osoba s invaliditetom i njihove socijalne i radne
integracije, osiguranje prava na jednaki ili povlasteni nacin postupanja u postizanju vlastitin
interesa, kompenziranje nepovoljnog polozaja i otklanjanje poteSkocCa pri sudjelovanju u
planiranju, kreiranju i provedbi socijalne politike, te ostvarivanje prava na dignitet, afirmaciju i
ukljuCivanje u drustvo, ostvaruje temeljem brojnih propisa kojima se reguliraju odredena
podrucja druStvenog Zivota. Kako bi se postiglo ujednaCavanje prava istog naziva, koja
osobe s istom vrstom oSteCenja zdravlja ostvaruju u razliitim sustavima, izmijenjena je
dosadasnja praksa u Republici Hrvatskoj da se u razli¢itim sustavima na razliCite nacine
utvrduje oSteCenje zdravlja. Tako se sada u Republici Hrvatskoj vjeStaCenje u svrhu
ostvarivanja prava u podru€ju socijalne skrbi, mirovinskog osiguranja, obrazovanja,
profesionalne rehabilitacije i zaposljavanja osoba s invaliditetom, prava po osnovi rodiljnih i
roditeljskih potpora i zastite ratnih i civilnih Zrtava rata provodi temeljem jednog propisa —
Zakona o jedinstvenom tijelu vjeStacenja (Narodne novine, broj 85/14).

Osnivanje i rad jedinstvenog tijela vjeStalenja temelji se prvenstveno na Konvenciji
Ujedinjenih naroda o pravima osoba s invaliditetom i Fakultativnom protokolu uz Konvenciju
o pravima osoba s invaliditetom, koju je Vlada Republike Hrvatske potpisala 30. ozujka 2007.
godine, a temeljem kojih je Hrvatski sabor 2007. godine donio Zakon o potvrdivanju
Konvencije o pravima osoba s invaliditetom i Fakultativnog protokola uz Konvenciju o
pravima osoba s invaliditetom (Narodne novine - dodatak Medunarodni ugovori, broj 6/2007 i
5/2008), te Nacionalnoj strategiji izjednaavanja moguénosti za osobe s invaliditetom od
2007. do 2015. godine (Narodne novine, broj 63/2007), kojom je utvrdena mjera prema kojoj
se nadlezna tijela obvezuju izraditi stru¢nu i analiticku podlogu o0 mogucnostima unapredenja
prava s osnhove invalidnosti, te predloziti donoSenje odgovarajuéih propisa. Kao jedna od
aktivnosti u okviru navedene mjere predvideno je i utvrdivanje jedinstvenog tijela vjeStaCenja.
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Jedinstveno tijelo vjeStaCenja uspostavlja sustav vjeStaCenja sa struénjacima koji su
zaposleni u sustavu na puno radno vrijeme, a vjestaci, osim svoje bazi¢ne edukacije, imaju
jedinstvenu edukaciju o principima i metodologiji vjeStaCenja. VjeStaCenje se provodi
sukladno jedinstvenim metodologijama utvrdenim Uredbom Vlade Republike Hrvatske.
Jedinstveno tijelo vjeStaCenja zapocelo je s radom 1. sijeCnja 2015. godine i djeluje u
zasebnoj ustrojstvenoj jedinici Zavoda — Sektoru za vjeStacenje.

Takoder kroz ovaj cilj zeli se posti¢i ujednaCavanju zakonske regulative izmedu Uredbe o
metodologijama vjeStacenja i svih zakona i podzakonskih akata po kojima tijela traze uslugu
vjeStaCenja Zavoda, kao i nomenklature.

Opdéi cilj 1. Povecati moguénost zaposljavanja
Posebni cilj 1.9. Provodenje postupka vjestacenja u prvom i drugom stupnju
Program u L.
drzavhom 3301-AKTIVNA POLITIKA TRZISTA RADA
proracunu
POSTOJECI NACINI OSTVARENJA
- - Aktivnost/ projekt u Pokazatelj - Polazna Qlljana Qll]ana Qll]ana
Nacin ostvarenja dravnom broradunu rezultata Jedinica vriiednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
P ! 2018. 2019. 2020.
Usporedivanje gﬁgl?zrﬁgﬁge :
o oSty zskonske
rava temeI'Jem A875001 odredbe o
M 20S1a 1 Administracija i ostvarivanju % 85% 90% 95% 95%
Uredbe o upravljanje grava i Uredbe
metodologijama metodologijama
vieStacenja vjeStacenja
rooe® | Awsoos e
vjestatenja u Administracija i vjestadenja u % 63% 80% 90% 95%
) upravljanje — konto )
prvom i drugom 3241 prvom i drugom
stupnju stupnju
A875001
Administracija i
Edukacija upravljanje — konto Broj educiranih
struénjaka u 3213 struénjaka koji .
podrucju A875008 Uspostava ¢e provoditi Broj 122 140 150 160
vjestacenja jedinstvenog tijela vjestacenje
vjeStacenja — konto
3237
Pokazatelji u¢inka:
TABLICA POKAZATELJA UCINKA
Opéi cilj 1. Poveéati moguénost zaposljavanja
Pokazateli Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
Posebni cilj uéinka ! Jedinica el Tes vrijednost | vrijednost | vrijednost
J 2018. 2019. 2020.
Povecanje
broja
zaposlenih
1.5. Proyoder_ue_z aktivne poJl_the zaposljavanja _osob'a's Broj 1063 1200 1300 1400
osoba s invaliditetom na trziStu rada invaliditetom
za koje
poslodavci
koriste
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poticaje

1.6. Unaprjedivanje mjera profesionalne
rehabilitacije

Poveéanje
broja OSI koji
su ukljuéeni u
uslugu
profesionalne
rehabilitacije

Broj

70

150

200

250

1.7. Jacanje kapaciteta Zavoda

Informatizacija
poslovnih
procesa i
edukacija
zaposlenika

Postotak

70

95

100

100

1.8. Kontrola kvotnog zaposljavanja

Smanjenje
broja
poslodavaca
koji placaju
nov¢anu
naknadu

Broj

6250

6200

6150

6100

1.9. Provodenje postupka vjeStaenja u prvom i
drugom stupnju

IzvrSen
postupak
vjestaCenja u
prvom i
drugom
stupnju

Postotak

63

80

90

95

1.9. JaCanje kapaciteta Zavoda u Sektoru za
vjestacenje

Educirani
struénjaci koji
¢e provoditi
vjeStacenje

Broj

122

140

150

160

29



Opéi cilj 2. Fleksibilizacija i mobilnost trziSta rada, te osiguranje dostojnog rada

i socijalne sigurnosti

Dostojan rad svim zaposlenima u Hrvatskoj moguce je osigurati putem kvalitetnije
provedbe zakonodavnog okvira koji regulira radne odnose. Dostojan rad znaci
poveCanje standarda zastite na radu kao i smanjenje pretjerane normiranosti tog
podrucja, no takoder ukljuCuje i osiguranje materijalnih prava radnika u slucaju
steCaja poslodavaca te jaCanje sustava socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba
kojima se na ovaj nacin omogucuje da lakSe pronadu novo zaposlenje. Cilj nam je
osigurati jednostavnu provedbu propisa iz podrucja radnog zakonodavstva , osigurati
isplatu novCane naknade za vrileme nezaposlenosti te povecati broj programa
izobrazbe osoba koje su izgubile posao.

Osobitu paznju pri tom treba posvetiti opseznoj i ucinkovitoj borbi protiv sive
ekonomije i rada na crno. UvazZavajuci €injenicu da je kvalitetan i produktivan radnik,
samo zdrav i zadovoljan radnik, normativnim uredenjem podrucja zastite na radu
predvidena je primjena nacina postupanja kako bi normativni okvir u $to je moguce
veCoj mjeri bio preventivni , a Sto Ce izravno utjecati na smanjivanje ozljeda na radu i
profesionalnih bolesti.

Cili nam je unaprijediti socijalni dijalog: na nacionalnoj razini unaprjedenjem rada
Gospodarsko socijalnog vije¢a; na lokalnoj razini pruZzanjem struCne podrske
njihovom radu; na sektorskoj razini pruzanjem stru¢ne i administrativne pomoci
njihovom radu te povecanjem broja osnovanih sektorskih vije¢a, unaprjedivati
bipartitni dijalog na granskim razinama.

Izmjenama zakonodavnog okvira u suradnji sa socijalnim partnerima, cilj je na sada
statichom trziStu rada, posti¢i dinamiku kroz unaprjedenje profesionalne tako i
prostorne mobilnosti radnika, povecanjem zapoS$ljivosti ljudskih potencijala koji ¢e
smanijiti ulaz u nezaposlenost i smanijiti razdoblje trajanja nezaposlenosti.

Ciljevi daljnjih reformi na trziStu rada ostaju — oCuvanje radnih mjesta te povecanje
zaposlenosti i interne mobilnosti, fleksibilizacija trziSta rada putem fleksibilnih oblika
rada i poslovanja te smanjenja troSkova rada, smanjenje pojave segmentacije trzista
rada i smanjenje nezaposlenosti, revidiranje sustava odredivanja placa te suzbijanje
neprijavljenog rada.

Posebni cilj 2.1. Zastita i osiguranje potrazivanja radnika u slu€aju stecaja

poslodavca

Kada zasti¢eno potrazivanje radnika bude utvrdeno u ste€¢ajnom postupku, potrebno
ga je ispuniti u cijelosti ili u dijelu koji ¢e osigurati socijalni minimum radnika i njegove
obitelji. Stoga se na zahtjev radnika u mnogo brzem upravnom postupku, uz dodatno
skracenje rokova i neovisno o daljnjem tijeku steCajnog postupka, osigurava i iz
sredstava drzavnog proraCuna izvrSava isplata dijela utvrdenih stecajnih
potrazivanja, u visini koja se smatra drustveno prihvatljivom.
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Prilog 1. Postojeci nacin ostvarenja

2. Fleksibilizacija i mobilnost trziSta rada, te osiguranje dostojnog rada i socijalne sigurnosti

2.1. Zastita i osiguranje potrazivanja radnika u sluéaju ste¢aja poslodavca

4011 Materijalno pravna zastita

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Udio prvostupanjskih
rieSenja donesenih u
zakonskom roku, u % 100 100 100 100
odnosu na ukupni broj
donesenih rjeSenja

A837001 Administracija

i upravijanje A837002 Udio pobijenih rjeenja,

RjeSavanje i izvrSavanje zahtjeva u ukupnom broju

radnika u zakonskom roku Osgurarue potravzn_/anja donesenih % 0 0 0 0
radnika u slucaju i e w
o prvostupanjskih rieSenja
ste€aja poslodavca
Udio rjeSenja izvr§enih
nakon zakonskog roka, % 0 0 0 0

u ukupnom broju
izvrénih rjeSenja
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Posebni cilj 2.2. Zastita i osiguranje potrazivanja radnika u slu¢aju blokade

racuna poslodavca

Kada za zasticeno potrazivanje radnika bude pokrenut postupak prisilne naplate, a
nije ga moguce provesti zbog blokade racuna poslodavca, potrebno ga je ispuniti u
cijelosti ili u dijelu koji ¢e osigurati socijalni minimum radnika i njegove obitelji. Stoga
se na zahtjev poslodavca u upravnom postupku, uz dodatno skracenje rokova i
neovisno o daljnjem tijeku ovrdnog postupka, osigurava i iz sredstava drzavnog
proraCuna izvrSava isplata dijela ovrSnih potraZivanja u visini koja se smatra
drustveno prihvatljivom.
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Prilog 1. Postojeci nacini ostvarenja

2. Fleksibilizacija i mobilnost trzista rada, te osiguranje dostojnog rada i socijalne sigurnosti

2.2. Zastita i osiguranje potrazivanja radnika u slu€aju blokade ra¢una poslodavca

4011 Materijalno pravna zastita

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Udio

prvostupanjskih
rieSenja donesenih
u zakonskom roku,

u odnosu na ukupni % 100 100 100 100
broj donesenih
rieSenja
A837001 Administracija i
upravljanje A837006

Rjesavanje i izvrSavanje zahtjeva

poslodavca u zakonskom roku Osiguranje potrazivanja

radnika u slu¢aju blokade
racuna poslodavca Udio rieSenja
izvr§enih nakon
zakonskog roka
odnosu na ukupan
broj pozitivho
rijeSenih zahtjeva

% 0 0 0 0
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Posebni cilj 2.3. Aktivho sudjelovanje u ste¢cajnom postupku radi ostvarenja

regresnih prava

Osiguranje stecajnih potrazivanja radnika utemeljeno je na regresnom nacelu prema
kojem se osigurana potrazivanja isplacuju iz drzavnog proracuna, a povrat sredstava
iz steCajne mase u drzavni proracun osigurava se preuzimanjem procesnih prava u
steCajnom postupku. Ostvarenjem regresnih prava ,zatvara“ se krug osiguranja
ste€ajnih potrazivanja radnika.

Na temelju sluzbenih objava u steCajnom postupku osigurava se sudjelovanje
Agencije u diobi steCajne mase.

Nakon izvrSene isplate radnickog potrazivanja, o tome se obavjeStava stecCajni sud
radi uvrStenja Agencije u red stecajnih vjerovnika, te steCajni upravitelj radi uvrstenja
Agencije u diobni popis.
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Prilog 1. Postojeci nacin ostvarenja

2. Fleksibilizacija i mobilnost trziSta rada, te osiguranje dostojnog rada i socijalne sigurnosti

2.3. Aktivno sudjelovanje u stecajnom postupku radi ostvarenja regresnih prava

4011 Materijalno pravna zastita

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Udio obavijesti
trgovackom sudu u % 100% 100% 100% 100%
odnosu na ukupni broj
Obavijest o subrogaciji i uvrstenje u diobni izvrSenih uplata
popis Udio poziva steajnom
upravitelju za uvrstenje u
A837001 diobni_popi_s, u 09no§u na % 100% 100% 100% 100%
g L ukupni broj obavijesti o
Administracija i subrogaciji
upravljanje A837002
Osiguranje
potrazivanja radnika u
slu¢aju stecaja Udio dioba u kojima je
poslodavca osigurano sudjelovanje
Sudjelovanje u diobi ste€ajne mase Agenc.ije, u qdnosu na % 99% 100% 100% 100%
ukupni broj dioba u
postupcima u kojima je
izvr§ena subrogacija
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Posebni cilj 2.4. Aktivnho sudjelovanje u ovrSsnom postupku radi ostvarenja

regresnih prava

Ako poslodavac ne izvrSi povrat sredstava koje je Agencija umjesto njega isplatila
radniku, a zahtjev za izravnu naplatu nije moguce podnijeti zbog otvaranja steCajnog
postupka nad poslodavcem, Agencija prijavljuje potraZivanje ste€ajnom upravitelju.
Nakon Sto Agencija umjesto poslodavca izvrSi isplatu ovrSnog potrazivanja radnika,
poslodavac je duzan vratiti isplaceni iznos u roku od sedam dana. Ako to ne ucini,
Agencija pokre¢e ovrSni postupak zahtjevom za izravnu naplatu radi povrata
isplacenog iznosa.

Osiguranje ovrSnih potrazivanja radnika utemeljeno je na regresnom nacelu prema
kojem se osigurana potrazivanja ispladuju iz drzavnog proraduna, a povrat
isplacenog iznosa iz sredstava poslodavca u drzavni proraCun osigurava se
preuzimanjem procesnih prava u ovrSnom postupku. Ostvarenjem regresnih prava
.zatvara“® se krug osiguranja potrazivanja radnika u slu€aju blokade racuna
poslodavca.
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Prilog 1. Postojeéi nacin ostvarenja

2. Fleksibilizacija i mobilnost trzista rada, te osiguranje dostojnog rada i socijalne sigurnosti

2.4. Aktivno sudjelovanje u ovrSnom postupku radi ostvarenja regresnih prava

4011 Materijalno pravna zastita

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Udio podnijetih zahtjeva za
izravnu naplatu Financijskoj
Podnogeni hti . lat agenciji u odnosu na ukupni

odnosenjé zanyéva za Izravnu napiatu broj izvr$enih uplata, % 100% 100% 100% 100%

umanjen za broj
dobrovoljno izvr§enih

A837001 povrata

Administracija i
upravljanje A837006
Osiguranje
potrazivanja radnika u
slu¢aju blokade
racuna poslodavca

Udio podnesenih prijava
ste€ajnog potrazivanja u
Prijava ste€ajnog potrazivanja kada je odnosu na ukupan broj
stedajni postupak otvoren i provodi se poslodavaca nad kojima je % 100% 100% 100% 100%
otvoren i provodi se ste€ajni
postupak, nakon izvrSene
isplate od strane Agencije
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TABLICA POKAZATELJA UCINKA

2. Fleksibilizacija i mobilnost trziSta rada, te osiguranje dostojnog rada i socijalne

Opéi cilj sigurnosti
- - - Polazna qiljana Qiljana (_:_iljana
Posebni cilj Pokazatelj u¢inka Jedinica vrijednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
2018. 2019. 2020.
Zastita i
osiguranje Udio izvrSenih rieSenja u zakonskom
potrazivanja | roku, u ukupnom broju izvrSenih
radnika u rieSenja - isplate temeljem izvrSnih % 100% 100% 100% 100%
slucaju rieSenja u zakonskim rokovima
stecaja dovode do ostvarenja cilja
poslodavca
Zastita i
osiguranje Udio izvrSenih rjeSenja u zakonskom
potrazivanja PO
radnika u rpkvu, u ukypnom bI'OJU.IZVI’§enI‘!'1 .
slucaju rjeSenja - isplate te_meljem |;vrsn|h % 100% 100% 100% 100%
blokade rieSenja u zakonsklm ro_k_owma
- dovode do ostvarenja cilja
racuna
poslodavca
Aktivho

Udio ste€ajnih postupaka u kojima je
Agencija aktivno sudjelovala, u
odnosu na ukupni broj postupaka u

sudjelovanje
u steCajnom

f;;t”pk“ kojima je izvr§ena subrogacija - % 100% 100% 100% 100%
ostvarenja aktivno sudjelovgnje u steéajpom
regresnih postupku dovodi do ostvarenja
regresnog prava
prava
Udio ovrsnih postupaka u kojima je
AKtivho Agencija aktivno §udjg|ovala, u
sudjelovanije od_rjosu_ na uku_pnl brol_postupaka u
U ovrdnom kojima je podnijet zahtjev za izravnu
postupku naplatu kao i udio prijava ste€ajnog
radi pot_raiivanja u odnosu na uku_pan % 100% 100% 100% 100%
ostvarenja broj poslodfilvgc.a nad kOJlma e
regresnih otvoren. stecajnl.postup_ak i proyodl .
prava se - aktivno sudjelovanje u ovrSnom i

ste€ajnom postupku dovodi do
ostvarenja regresnog prava

Posebni cilj 2.5. Jacati sustav socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba

Prava nezaposlenih osoba uredena su novim Zakonom o posredovanju i pravima za
vrijeme nezaposlenosti (,Narodne novine®, broj 16/17) koji se naslanja na tzv. radno
zakonodavstvo Cija je svrha doprinositi u€inkovitom funkcioniranju trzista rada i
stvaranju neophodnih zakonskih temelja za osiguranje odgovarajuceg stupnja
socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba.

Nezaposlene osobe ostvaruju prava za vrileme nezaposlenosti i to: nov€anu
naknadu, mirovinsko osiguranje, nov€anu pomo¢ i naknadu troSkova tijekom
obrazovanja i struCnog osposobljavanja za rad bez zasnivanja radnog odnosa te
jednokratnu nov€anu pomoc¢ i naknadu putnih i selidbenih troSkova, obzirom na
ispunjenje uvjeta iz Zakona.

Pravo na nov€anu pomoc¢ za vrijeme struénog osposobljavanja za rad bez zasnivanja
radnog odnosa regulirano je Zakonom o poticanju zapoSljavanja (,Narodne novine®,
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broj 57/12, 120/12, 16/17).

Struénim osposobljavanjem za

rad bez =zasnivanja radnog odnosa mlade

nezaposlene osobe koje nemaju iskustva u zvanju za koje su obrazovale stjeCu
radno iskustvo, no kako nisu u radnom odnosu za vrileme osposobljavanja
neophodno je isplacivati nov€anu pomoc.

Prilog 1. Postojeci naCin ostvarenja

Opéi cilj

2. Fleksibilizacija i mobilnost trziSta rada, te osiguranje dostojnog
rada i socijalne sigurnosti

Posebni cilj

2.5. Jacati sustav socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba

Program u drzavhom proracunu

4011 Materijalno pravna zastita

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Aktivnost/pr Ciljana Ciljana Ciljana
Nacin ojekt u Pokazatelj Jedini Polazna o vrijedno o
. . edinica ” vrijednost vrijednost
ostvarenja drzavhom rezultata vrijednost 2018 st 2020
prorac¢unu . 2019. :
prosjean
Ostvarivanje mjesecni broj
prava na A689014 ospba koje
nov€anu Naknade koriste pravo
naknadu za . na nov¢anu Broj 36.000 35.500 34.000 34.000
.. nezaposleni
vrijeme ma nakr]adu za
nezaposleno vrijeme
sti nezaposleno
sti
broj korisnika
Osiguranje A689036 prava na
novéang Naknade novc":ar)g
pomodi i nezaposleni pomoc i
naknade ma druge
drugih naknade za
troSkova za T?J?r?lzfvgp vrijeme Broj 32.900 29.800 27.400 25.200
vrijeme fjudski obrazovanja i
obrazovanja . stru¢nog
. . potencijali .
i struénog 2014 - osposobljava
osposobljav 2026 nja za rad na
anja ) koje ih je
uputio HZZ
Pokazatelji u€inka:
TABLICA POKAZATELJA UCINKA
Opéi cilj 2. Osigurati dostojan rad i socijalnu sigurnost
. Ciljana Ciljana Ciljana
Posebni cilj Pokva_zatelj Jedinica P_c_:)lazna vrijednost | vrijednost | vrijednost
u€inka vrijednost 2018. 2019. 2020.
2.5. Jacati sustav Prosjecan
socijalne sigurnosti iznos nov€ane kn 2.030 2.040 2.070 2.100
nezaposlenih osoba naknade
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Posebni cilj 2.6. O¢uvanje radnih mjesta, povec¢anje zaposlenosti i interne

mobilnosti

Glavni reformski ciljevi na podrucju trziSta rada i dalje imaju svrhu ublaZavanja
poslijedica nastavka gospodarske krize, a dodatno ih determiniraju i specifiCne
preporuke drzavama ¢lanicama u vezi s postupkom zbog zabiljezenih prekomjernih
makroekonomskih neravnoteza.

Stoga, u svjetlu postignutih promjena zakonodavnih okvira i poboljSanja u
funkcioniranju trziSta rada nakon zavrSene druge faze reforme trziSta rada, ciljevi
daljnjih reformi na trziStu rada ostaju — oCuvanje radnih mjesta te povecanje
zaposlenosti i interne mobilnosti, fleksibilizacija trziSta rada putem fleksibilnih oblika
rada i poslovanja te smanjenja troSkova rada, smanjenje pojave segmentacije trzista
rada i smanjenje nezaposlenosti, revidiranje sustava odredivanja placa te suzbijanje
neprijavljenog rada.

Opéi cilj 2. Fleksibilizacija i mobilnost trziSta rada, te osiguranje dostojnog rada i socijalne sigurnosti

Posebni cilj 2.6. Oc¢uvanje radnih mjesta, povecanje zaposlenosti i interne mobilnosti

Program u drzavhom

prora&unu Redovna sredstva

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Aktivnost/projekt Ciljana Ciljana Ciljana
Nati . u Pokazatelj . Polazna ~11) Sl dll
acin ostvarenja drzavnom rezultata Jedinica vrijednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
o 2018. 2019. 2020.
proracunu
Pracenje i analiza Kaznene i
primjene novog Redovna sredstva prekrSajne Broj 3.498 3.100 2.800 2.500
zakonodavstva prijave
Suzbijati rad na cmo Redovna sredstva | _Radnicikoji 1 g 867 690 550 440
nisu prijavljeni
ZapoSljavanje
Analiza utjecaja fiskalnih nezaposlenih
mjera na segmentaciju na | Redovna sredstva na Broj 27.355 30.900 35.000 40.000
trziStu rada neodredeno
vrijeme

2.6.1. Reformske mjere kao dio nacionalnog programa reformi

1. Preporuka 3, ZapoSljavanje

2. Fleksibilizacija i mobilnost trziSta rada

Vlada Republike Hrvatske je u kolovozu 2014. godine donijela Odluku o osnivanju
Povjerenstva za suzbijanje neprijavljenog rada, koje ¢e biti stalno savjetodavno tijelo
Vlade Republike Hrvatske. Povjerenstvo je u rujnu 2014. godine izradilo Objedinjeno
izvieSce o poduzetim mjerama za suzbijanje neprijavljenog rada te je nastavilo rad na
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identifikaciji podru¢ja na kojima ¢e se predloziti i definirati mjere za suzbijanje
neprijavljenog rada.

U okviru Europske strategije o zaposSljavanju, prepoznata je potreba za suzbijanje
neprijavlienog rada odnosno ,rada na crno“, zbog €ega je pokrenuta inicijativa o
uspostavi zajednicke platforme za borbu protiv tog fenomena i jaCanje medusobne
suradnje drzava Clanica u tom podrucju. Osim toga je i VijeCe Europske unije u svojoj
preporukama o nacionalnom programu reformi u Hrvatskoj naglasilo potrebu snaznije
borbe protiv neprijavljenog rada, u okviru kojih je istaknut nedostatak administrativnih
kapaciteta i sposobnosti za koordinirano meduresorno djelovanje.

Tijekom 2015. godine pokrenut je projekt IPA 2012 — JacCanje politike i kapaciteta za
smanjivanje neprijavljienog rada kojeg Europska unija financira u vrijednosti od
1,500.000,00 € s ciliem jaCanja politika i administrativninh kapaciteta te stvaranja
meduresorne elektronicke baze podataka na tom podrucju. Postupak evaluacije za
nabavu opreme je zavrSen te je ugovor za grupu 1 (automobile) potpisan je
27.10.2015. godine, a za grupu 2 (informaticka oprema) je ugovor potpisan
19.10.2015. godine. Vezano uz projekt nabave usluga iz programa Prijelaznog
instrumenta ,JaCanje IT kapaciteta®, evaluacija je takoder zavrSena, te je u rujnu
2016. godine potpisan ugovor o provedbi projekta. Pismo notifikacije upuéeno
projektnom partneru u Slovacku dana 28. rujna 2016. smatra se poCetkom provedbe
projekta nabave usluga. Cilj projekta, koji ¢e trajati 18 mjeseci je stvoriti ucinkovit
sustav politika, mjera i kontrolnih mehanizama, kao i jaCanje administrativnih
kapaciteta i sposobnosti za borbu protiv rada na crno. Jedna od aktivnosti bit Ce i
priprema strategije i akcijskog plana sukladno Europskim smjernicama o borbi protiv
rada na crno.

Europsko vije¢e je takoder svojim preporukama o Nacionalnom programu reformi
preporucilo Republici Hrvatskoj preispitivanje sustava odredivanja pla¢a kako bi se
place bolje uskladile s razvojem produktivnosti. U cilju provedbe preporuka Vijeca,
Republika Hrvatska je izradila cjelovitu analizu uredenja sustava placa u Republici
Hrvatskoj, koju su pripremili vanjski stru€njaci usmijerivSi pozornost na sustav
odredivanja placa u privathom i javhom sektoru te u trgovackim drustvima i drugim
pravnim osobama od strateSkog i posebnog interesa u kojima Republika Hrvatska
ima vecinski udio (u daljnjem tekstu: javna poduzeca). Tijekom 2015. godine, takoder
od strane neovisnih stru¢njaka, izradena je i Studija o utjecaju minimalne place na
zapoS$ljavanje, proizvodnost i Zivotni standard radnika u Republici Hrvatskoj. Na
temelju strunih analitiCkih podloga te rezultata rasprave izmedu socijalnih partnera i
zainteresirane javnosti utvrditi Ce se smijer, naCin i struktura za eventualnu reviziju
uredenja instituta minimalne place u Republici Hrvatskoj.
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REFORMSKA MJERA

Fleksibilizacija
i mobilnost
trzista rada

Pozitivnim mjerama u izmjenama propisa koji ureduju podrucja studentskog
rada, obavljanja neregistrirane djelatnosti i fisklanim mjerama smanijiti sivu
ekonomiiju

Suzbijanje
rada na crno

Meduresorno postignut
dogovor o potrebi izmjene
propisa

Izrada odgovarajucih
normativnih rje$enja

Suzbijanje rada na crno
prioritetni je cilj strategije

Smanjen broj radnika
koji nisu prijavljeni

Izmjene propisa

Redovna
sredstva

Radnici koji

nisu prijavijen Broj 867 690 550 440 350

2. Fleksibilizacija i mobilnost trziSta rada, te osiguranje dostojnog rada i socijalne sigurnosti

2.6. Oc¢uvanje radnih mjesta, povecanje zaposlenosti i interne mobilnosti

Redovna sredstva

NOVI NACINI OSTVARENJA

Izmijeniti propise o
P radu studenata i o L
Suzbijati rad na obavijanju Redovna | Radnicikoji | g 867 690 550 440
crno neregistrirane sredstva nisu prijavljeni
djelatnosti
Fiskalnim - .
Analiza utjecaja olaksicama ﬁzggzgi\{:;f
fiskalnih mjera na potaknuti Redovna .
segmentaciju na zaposljavanje na sredstva neo d?:deno Broj 21.35% 30.900 35.000 40.000
trziStu rada neodredeno -
vrijeme vrjeme
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TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opéi cilj 2. Fleksibilizacija i mobilnost trziSta rada, te osiguranje dostojnog rada i socijalne sigurnosti
Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
Posebni cilj Pokazatelj uéinka Jedinica vriiednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
. 2018. 2019. 2020.
Ocuvanje
radnih mjesta,
povecanje . .
zaposlenosti i Povecéana stopa zaposlenosti % 54% 58% 60% 62%
interne
mobilnosti

Posebni cilj 2.7. Unaprjedivanje sustava zastite na radu te promoviranje

preventivnih aktivnosti sigurnosti i zastite zdravlja

Zivot, zdravlje i oduvanje radne sposobnosti radnika vrednote su od posebnog
drustvenog interesa u Republici Hrvatskoj, a zasStita na radu kao organizirano
sustavno djelovanje od posebnog je interesa. Zastita na radu ima poseban znacaj u
oCuvanju ljudskih resursa kao kapitala te izvora uspjeSnosti i snage svake
organizacije. Cilj je zajamciti sigurno i zdravo radno okruzenje, Sto se postize
dosljednom provedbom propisanih mjera zastite na radu kako bi se sprijecCile
nezgode i ozljede na radu, nastanak profesionalnih bolesti i bolesti u vezi s radom te
oCuvala radna sposobnost, produzio radni vijek i smanjili gospodarski gubici.
Odgovoran odnos i ulaganje u zastitu na radu i razvoj, kao i razvoj kulture prevencije
rizika na mjestima rada, pridonose dobrobiti radnika, poslodavaca i drustva u cjelini.
Pravo na zastitu na radu osnovno je ljudsko pravo i zato ona mora postati sastavni
dio poslovne politike i drustveno odgovornog poslovanja svakog poslovnog subijekta,
pri ¢emu se posebno i jednakovrijedno ocjenjuje kvalitetan odnos prema zastiti na
radu, zastiti okoliSa, drustvenoj zajednici, poslovnim partnerima i radnicima.

UspjesSno produljenje radnih karijera u velikoj mjeri ovisi o primjerenoj prilagodbi
mjesta rada i organizaciji rada, Sto ukljuCuje potrebu provodenja odgovarajucih
analiza, te utvrdivanje kriterija i postupaka kako bi se organizacija rada prilagodila
radnicima te na najmanju mjeru smanijili rizici koji utjeCu na njihovu cjelozivotnu
zapoSljivost, reintegraciju i rehabilitaciju nakon provedbe odgovarajuceg postupka
kako bi se izbjeglo njihovo trajno iskljuCivanje iz radnog procesa i s trziSta rada.
TeziSte je potrebno usmijeriti na zastitu od Stetnosti psihosocijalnih rizika, stresa,
nasilja i uznemiravanja, jednoliCnog i statodinamickog rada, rada s nametnutim
ritmom, rada po ucinku u odredenom vremenu (normirani rad, noéni rad i sl.).
Navedeni pristup je u skladu s ciljevima Strategije za pametan, odrziv i ukljuCiv rast
Europa 2020. i StrateSkim okvirom EU o zastiti zdravlja i sigurnosti na radu za
razdoblje 2014.-2020.

Zakon o zastiti na radu (“Narodne novine” br. 71/14 i 118/14; u nastavku: Zakon) je u
potpunosti uskladen s Okvirnom direktivom 89/391/EEC o uvodenju mjera za
poticanje poboljSanja sigurnosti i zdravlja na radu, te omogucuje racionalizaciju
provedbenih propisa. Osnivanjem Zavoda za unapredivanje zastite na radu ojacani
su struc€ni i administrativni kapaciteti, a ostvarivanjem njegovih programskih aktivnosti
djeluje se na poboljSanje i unapredivanje sveukupnog sustava zastite na radu.
Zakonom i podzakonskim propisima utvrdena je opca razina prava i obveza za sve
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poslodavce, a ovisno o konkretnim uvjetima, potrebama i mogucnostima ta se razina
moze povecati, pri cemu je kljuCna uloga poslodavaca, sindikata i predstavnika
radnika da isto uc€ine u okviru kolektivnih ugovora, sporazuma i drugih internih akata.

Nacini provedbe postavljenog cilja:
2.7.1. Izrada i pracenje provedbe Nacionalnog programa zaStite na radu

Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava u suradnji s Nacionalnim vijeCem za zastitu
na radu izradilo je Prijedlog Nacionalnog programa zastite na radu za razdoblje do
2020. godine kojeg Ce, sukladno odredbama Zakona predloziti na donoSenje Viadi
Republike Hrvatske, a u narednom razdoblju pratit ¢e se i njegova provedba u praksi,
odnosno realizacija pojedinacnih ciljeva iz Nacionalnog programa zastite na radu.
Nacionalni program zastite na radu je u skladu sa StrateSkim okvirom EU o zastiti
zdravlja i sigurnosti na radu za razdoblje 2014.-2020., te ima za cilj poticati sve
preventivne aktivnosti, podizati razinu edukacije svih dionika za provedbu mjera
zastite na radu, osigurati bolju suradnju svih dionika na razini poslodavca te tijela
drzavne uprave i javnih ustanova na razini drzave u stvaranju modela koji Ce
sinergijski doprinositi kontinuiranom smanjenju stopa ozljeda na radu i profesionalnih
bolesti (broj Stetnih dogadaja u odnosu na broj radnika).

Jedan od ciljeva Nacionalnog programa zastite na radu je, u suradnji s Ministarstvom
zdravsta, razmatranje i iznalaZzenje modela kojima ¢e se dio izdvajanja poslodavaca
za sluCajeve ozljeda na radu i profesionalnih bolesti ulagati u preventivhe aktivnosti
edukacija, promidzbi, certificiranja sustava upravljanja zdravljem i sigurnoséu,
istraZivanja s podrucja sigurnosti i sl.

2.7.2. Podrucje zaSstite na radu optimalno urediti provedbenim propisima

Zakonom su uredena temeljna nacela, prava i obveze te odgovornosti dionika
sustava zastite na radu. Provedbenim propisima uredena su sustavna pitanja
(obavljanje poslova zastite na radu, procjena rizika, osposobljavanja, izdavanja
ovlastenja) te propisi u odnosu na mjere i pravila zastite na radu vezane uz pojedine
rizike i poslove na mjestima rada, te je potrebna odredena prilagodba imajuéi u vidu
razvoj tehnologije i suvremenu organizaciju rada, ali i prilagodba veli€ini poslodavca.
Temeljem praéenja tehniCko-tehnoloSkog razvoja i promjena na podrucju rada, kao i
provedenih istrazivanja, predlagat ¢e se izmjene i dopune propisa, te po potrebi
donoSenje novih, vode¢i raCuna o moguéem smanjivanju administrativhog
opterecenja i troSkova poslodavaca, sukladno Akcijskom planu za administrativho
rastereCenje Vlade Republike Hrvatske,ne smanjujuci pri tome mjere sigurnosti i
zastite zdravlja radnika na samom mjestu rada.

Takoder Ce se propisi s podrucja sigurnosti i zastite zdravlja kontinuirano uskladivati s
promjenama u Direktivama EU na tom podrucju, a moguce promjene bit ¢e rezultat
praéenja Informacijskog sustava zastite na radu koji se planira uspostauviti.

U tijelima EU intenzivno se radi na dopuni Direktive koja se odnosi na rizike radnika
zbog izloZenosti karcinogenim i mutagenim tvarima te drugim Direktivama koje se
odnose na izloZzenost radnika opasnim kemikalijama.

2.7.3. Olaksati provedbu mjera zaStite na radu

Zakonom o zastiti na radu poslodavcima je omoguéeno da na ekonomiCan nacin
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organiziraju provedbu odredenih mjera zastite na radu. Mikro, malim i srednjim
poduzeéima osigurat ¢ée se pruzanje stru¢ne pomoc¢i putem informiranja,
savjetovanja, edukacije i radnih posjeta pojedinim tvrtkama s ciliem ucinkovitije i
optimalne organizacije zastite na radu i primjene odgovarajucih propisa.

Prakticnim vodi€ima i uputama, interaktivnim alatima za izradu procjene rizika (OIRA)
u suradnji s Europskom agencijom za sigurnost i zastitu zdravlja (EU-OSHA), te
prijenosom primjera dobre prakse poslodavcima ¢e se olakSati provedba mijera
zastite na radu, sve na tragu Akcijskog plana za administrativno rasterecenje Vlade
Republike Hrvatske.

U tom smislu pokrenut je postupak izmjena i dopuna Zakona kojima se nastoji
osigurati jednostavnija provedba pojedinih obveza kao i vela transparentnost
cjelokupnog sustava.

2.7.4. Aktivnosti Zavoda za unapredivanje zaStite na radu

Zavod za unapredivanje zastite na radu (dalje u tekstu: ZUZNR) kao javna ustanova
poduzimat ¢e kontinuirane aktivnosti na prevenciji i podizanju razine svijesti svih
dionika o znacCenju zastite na radu: poslodavaca, sindikata, radnika, rukovoditelja
upravljanja ljudskim resursima, ovlastenika poslodavaca, sindikalnih povjerenika,
Clanova radnickih vije¢a, povjerenika radnika za zastitu na radu/koordinatora,
struCnjaka zastite na radu, specijalista medicine rada i sporta, ovlastenih osoba za
poslove zastite na radu i drugih.

Promicat ¢e se kultura prevencije i primjene dobre prakse u zastiti na radu
provodenjem kampanja Europske agencije za zastitu na radu i ZUZNR.

ZUZNR ¢e poduzimati aktivnosti za ukljucivanje zastite na radu u sadrZaje nastavnih
planova i programa u redovnom obrazovnom sustavu pocCevsi od predskolskog
odgoja, osnovnog, srednjoskolskog do visokoSkolskog obrazovanja, te obrazovanja
odraslih.

Unaprjedivat ¢e se razina znanja i strunosti stru¢njaka zastite na radu edukativnim
programima, te Ce se izraditi prijedlog sustavnog, obveznog stalnog stru¢nog
usavrSavanja stru¢njaka zastite na radu, vodenja registra i davanja odobrenja za
njihov samostalni rad.

PotiCuci cjelozivotno u€enje u podrucju zastite na radu, implementirat ce se model e-
uCenja kako bi se na taj naCin obuhvatio Sto Siri krug dionika, te racionalno koristilo
vrijeme i drugi resursi.

U okviru besplatnog savjetovalista ZUZNR ¢e nastaviti pruzati struCnu potporu mikro,
malim i srednjim poduzecima i drugim dionicima u u€inkovitom provodenju propisa i
mjera zastite na radu.

U djelokrugu javnih ovlasti ZUZNR c¢e provoditi postupke utvrdivanja uvjeta za
izdavanje ovlasStenja za obavljanje poslova zaStite na radu, te provoditi redoviti
struni nadzor ovlastenih osoba kako bi se osigurala profesionalnost i stru¢nost u
njihovu radu.

Poticat ¢e se jaCanje unutarnjeg nadzora zastite na radu kod poslodavaca vezano uz
ispravnost sredstava rada i tehnoloSke postupke, kao i primjenu sigurnosnih mjera od
strane radnika.

Pruzat ¢e se struéna pomoc¢ struénjacima zastite na radu, poslodavcima i
predstavnicima radnika s ciliem unapredivanja organizacije i provedbe mjera zastite
na radu.

Uspostavit ¢e se informacijski sustav zastite na radu (IS ZUZNR), te pripremiti razvoj
buduceg SrediSnjeg nacionalnog informacijskog sustava Data Collector, kako bi se
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na osnovi sveobuhvatnih, pravodobnih i usporedivih podataka omogucila izrada
strucnih analiza i poduzimale ucinkovite aktivnosti.
Redovito Ce se pratiti primjena zakona i propisa u podrucju zastite na radu, analizirati
ucinci, te predlagati i poduzimati odgovaraju¢e mjere i aktivnosti kako bi se olakSala
njihova primjena u praksi.
ZUZNR c¢e pripremati i prijavljivati odredene projekte u podrucju zastite na radu kako
bi se osiguralo financiranje u okviru Europskog socijalnog fonda.

Pokazatelji rezultata:

Opéi cilj

2. Fleksibilizacija i mobilnost trziSta rada, te osiguranje dostojnog rada i
socijalne sigurnosti

Posebni cilj

2.7. Unaprjedivanje sustava zastite na radu te promoviranje preventivnih
aktivnosti sigurnosti i zastite zdravlja

Program u drzavnhom

3031 Aktivna politika trziSta rada

proracunu
Aktivnost Pokazatel Pol Ciljana Ciljana Ciljana
Nacin ostvarenja ‘;)r'ole u o alztate ) Jedinica 2 gznat vrijednost vrijednost vrijednost
prr:?:;?rm rezuitata vrijednos 2018. 2019. 2020.
2.7.1. Izrada Objavijen
Nacionalnog Nacionalni
programa zastite . 0 Provodenje aktivnosti utvrdenih
program zastite . . vy
na radu za na radu Nacionalnim programom zastite na radu
razdoblje do 2020.
2.7.2. Podrucje . N
zastite na radu Sukladno promjenama u Direktivama EU, sukladno
optimalno urediti Probi Broj novih ?'?am'c' .‘.Jslfosm"et' el “k“P”(?g Stakrl”z
dbenim ropis propisa nformacijskog sustava zastite na radu, sukladno
provg . nalazima u radu ovlastenih osoba za poslove zastite na
propisima radu
Smanjenje stope
ozliedanaradu i
2.7.3 Olaksati Egl’;ifi'ona'“'h Stopa
provedbu mjera ulaganjem u na1000 | 4,5, 11,18 10,80 10,35
zastite na radu radnika

mjere zastite od
Stetnih utjecaja
na mjestu rada.

46




Pokazatelji u¢inka:

Opéi cilj

2. Fleksibilizacija i mobilnost trziSta rada, te osiguranje dostojnog rada i socijalne sigurnosti

Posebni cilj

2.7. Unaprjedivanje sustava zastite na radu te promoviranje preventivnih aktivnosti sigurnosti i zastite

zdravlja

Program u
drzavhnom
prora¢unu

3031 Aktivna politika trziSta rada

NOVI NACINI OSTVARENJA

Nacin
ostvarenja

Kratak opis

Aktivnost/p
rojekt u
drzavhom
prorac¢unu

Pokazatelj
rezultata

Jedi
nica

Polazna
vrijedno
st

Ciljana
vrijednost
2018.

Ciljana
vrijednost
2019.

Ciljana
vrijednost
2020.

+2.7.4.
Aktivnosti
Zavoda za
unapredivanje
zastite na radu

Poduzimanije kontinuiranih
aktivnosti na podizanju razine
svijesti 0 znagenju zastite na
radu svih dionika, provoditi
aktivnosti na poboljSanju
prevencije, te pruzati stru¢nu
pomoc¢ svim dionicima s ciliem
unapredivanja organizacije i
provedbe mjera zastite na
radu. Provodit ¢e se kampanja
Europske agencije za zastitu
na radu i ovog Zavoda.
Poduzimat ¢e se aktivnosti za
uklju€ivanje zastite na radu u
sadrZaje nastavnih planova i
programa u redovnom
obrazovnom sustavu, te
obrazovanju odraslih.

Podizat ¢e se i unapredivati
razina znanja i stru¢nosti
strunjaka zastite na radu, te
Ge se izraditi prijedlog njihova
sustavnog, obveznog stalnog
struénog usavr3avanja.
Poti€udi cjeloZivotno ucenje,
Zavod ce implementirati model
e-u€enja za sve dionike zastite
na radu. U okviru besplatnog
savjetovaliSta Zavod ¢ce
nastaviti pruzanje stru¢ne
potpore mikro, malim i
srednjim poduze¢ima i drugim
dionicima u u€inkovitom
provodenju mjera zastite na
radu. U djelokrugu javnih
ovlasti, Zavod ¢e nastaviti
izdavanje ovlastenja za
obavljanje poslova zastite na
radu, te provoditi redovite
struéne nadzore ovlastenih
osoba. Poticat ¢e se jacanje
unutarnjeg nadzora kod
poslodavaca vezano uz
ispravnost sredstava rada i
tehnoloske postupke, kao i
primjena sigurnosnih mjera od
strane radnika. Na osnovi
pracenja stanja u podrucju
zastite na radu, analizirat ¢e
se ucinci Zakona o zastiti na
radu i podzakonskih propisa.
Zavod cCe pripremati i
prijavljivati projekte za
sufinanciranje iz Europskog
socijalnog fonda.

ZUZNR
A877001
Administra
cijai
upravljanje

Smanjenje
stope ozljeda
na radu i
profesionalnih
bolesti, te
pruzanjem
struéne i
savjetodavne
pomodi
dionicima
zastite na radu

Broj

11,50

11,18

10,80

10,35
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Uspostava informacijskog
sustava zastite na radu (IS
ZUZNR) kako bi se ostvario
uvid u organizaciju i provedbu
mjera zastite na radu od

strane poslodavaca i uvid u ZUZNR
obavljanje poslova ovlastenih K877002

osoba. Pripremit ¢e razvoj OPULJP

buduceg Sredisnjeg 2014.-

nacionalnog informacijskog 2020

sustava Data Collector, kojim e

¢e se objediniti podaci svih Prioritet 1 |  lzrada

dionika u podrugju zastite na - informacijskog )
radu, zastite zdravija i Prikupljan sustava zastite | Broj 0 1 1
zdravstvenom osiguranju L na radu (IS

radnika. Na osnovi analiza jel ZUZNR)
prikuplienih podataka i obrada

istrazivanja izradivat ¢e se podataka

programi, prakti¢ni vodici i zastite na

primjenjivat razliite prakticne
metode u svrhu informiranja i
educiranja svih dionika, te
poduzimati u€inkovite
aktivnosti na unapredivanju
zastite na radu.

radu

Opéi cilj 3. Osiguranje odrzivosti mirovinskog sustava

Hrvatski mirovinski sustay, ali i javne financije u tom kontekstu, u neprimjerenoj
je situaciji glede pitanja odrzivosti, dijeleéi posljednje mjesto unutar drZzava ¢lanica
EU, s proracunskim subvencijama za mirovine koje iznose nesto iznad 4,85% BDP-a.
Demografske promjene i trenutna globalna ekonomska situacija dovela je u
pitanje  odrzivost mirovinskih sustava u gotovo svim ¢lanicama EU. Statistika
pokazuje da je udio stanovniStva od 65 i viSe godina u ukupnom stanovnistvu RH
rastao s 15,9% prema popisu iz 2001., na 17,7% prema popisu iz 2011. godine.
Prema demografskim procjenama u 2030. oCekuje se da ¢e udio stanovnistva
starijeg od 65 biti preko 24% u ukupnom broju stanovniStva. Polazec¢i od podataka
koji odrazavaju stanje u |. obveznom mirovinskom stupu, a to je 1,23 milijuna
korisnika mirovina u odnosu na 1,43 milijuna osiguranika (omjer 1:1,16), razvidno
je da se mirovinski sustav nalazi u teSkocama, kao $to je to slucaj i u vecini europskih
zemalja, kako zbog gospodarske krize, tako i zbog problema rastuc¢e nezaposlenosti.
Rashodi za mirovine i mirovinska primanja u 2016. iznosili su 36,805 milijardi
kuna (10,7% BDP-a), s time da su prihodi od doprinosa iznosili 20,229 milijardi
kuna (54% rashoda za mirovine), a 46% rashoda za mirovine financirano je iz
drzavnog proracuna.

Posebni cilj 3.1. Postizanje primjerenog i odrzivog sustava generacijske

solidarnosti

Pitanje unaprjedenja mirovinskog sustava nije vezano samo za odrzivost mirovinskog
sustava, veC i za primjerenost razine mirovina te suzbijanje siroma$tva i socijalne
iskljuCenosti u starosti. Veliki broj korisnika prijevremene starosne mirovine i
invalidske mirovine, ,penalizacija“ prijevremenog umirovljenja ispod prosjeka EU (HR
1,2-4,1%, u EU 5%), mali broj korisnika starosne mirovine s mirovinskim stazem od
40 godina i viSe godina (14,87%) i dr. Navedeno ukazuje da je radi postizanja i
odrzavanja socijalne adekvatnosti i financijske odrzZivosti mirovina potrebno pristupiti
izmjeni zakonodavstva u cilju povezivanja dobi umirovljenja i oCekivanog trajanja
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Zivota, obeshrabrivanju prijevremenog umirovljenja, poticanju duzeg ostanka u svijetu
rada, jaCanju mogucnosti zapoSljavanja prema preostaloj radnoj sposobnosti,
revidiranju sustava tzv. ,beneficiranog staza“ i dr. Stabilnu financijsku starost moguce
je ostvariti kontinuiranom provedbom mjera koje ¢e pozitivho utjecati na trziSte rada i
zaposlenost, dok je istovremeno potrebno prilagodavati mirovinski sustav aktualnim i
oCekivanim demografskim te gospodarskim kretanjima. Stoga u aktualnim
nepovoljnim demografskim uvjetima, predloZzene mjere prvenstveno idu u smjeru
postizanja odrzivosti mirovinskog sustava, dok postizanje adekvatnosti mirovina
postaje krucijalni izazov s kojim se vecina drZzava cClanica EU mora suodCiti i
sveobuhvatnije baviti u cilju osiguranja primjerenog prihoda u starosti.

3.1.1. Reformske mjere kao dio nacionalnog programa reformi

1. Preporuka 2, Odrzivost javnih financija
2. Poticanje duZeg ostanka u svijetu rada:

Klju¢na mjera za poboljSanje ucinkovitosti mirovinskog sustava je poticanje duzeg
ostanka u svijetu rada, Sto se namjerava posti¢i obeshrabrivanjem prijevremenog
umirovljenja, odnosno vecom tzv. penalizacijom prijevremene starosne mirovine.
Umijesto vazeéih umanjenja koja ovise o duljini mirovinskog staza (polazni faktor za
odredivanje prijevremene starosne mirovine iznosi od 0,10% do 0,34% po mjesecu
ranijeg umirovljenja), predlaze se uvodenje jedinstvenog polaznog faktora za svaki
mjesec prije navrSenih godina osiguranika propisanih za stjecanje prava na starosnu
mirovinu neovisno o godinama navrsenog mirovinskog staza.

Poticanje duzeg ostanka u svijetu rada, namjerava se posti¢i i ubrzanjem
izjednaCavanja dobi za odlazak u prijevremenu starosnu i starosnu mirovinu za zene i
muskarce te nakon toga postupnim podizanjem dobi na 67 godina za Zene i
muskarce. U 9 zemalja Clanica EU dob za ostvarivanje prava na starosnu mirovinu
povecava se sukladno povecéanju oc€ekivanog trajanja Zivota. Do 2020. dob za
starosnu mirovinu bit ¢e veca od 65 godina u 11 zemalja €lanica EU s time da se
zbog opceg starenja stanovniStva EU oCekuje uvodenje i stroZih uvjeta za starosnu
mirovinu u narednom razdoblju.

Takoder, predlaze se i izmjena uvjeta za starosnu mirovinu za dugogodisnjeg
osiguranika u odnosu na vazece uvjete od 60 godina Zivota i 41 godina staza
osiguranja. Predlaze se propisati stroze uvjete za ovu vrstu starosne mirovine u
efektivnom trajanju. Takoder, predlaze se ukidanje tzv. bonifikacije, odnosno
povecanja mirovine za 0,15% po mjesecu kasnijeg odlaska u mirovinu (prema
vazecoj odredbi, mirovina se povecava za 0,15% za svaki mjesec nakon navrenih
godina Zivota osiguranika propisanih za stjecanje te mirovine, a najvise za pet
godina).

2. Unaprjedenje sustava staza osiguranja s povecanim trajanjem:

VazeCim Zakonom o staZu osiguranja s povecanim trajanjem utvrdena su radna
mjesta i zanimanja na kojima se staz osiguranja raCuna s povecanim trajanjem
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(obuhvat vise od 25.250 radnika), buduci se radi o osobito teskim i za zdravlje i radnu
sposobnost Stetnim radnim mjestima na kojima nakon odredenih godina Zivota, zbog
naravi i tezine posla, fizioloSke funkcije organizma opadaju u toj mjeri da
onemogucéavaju daljnje uspjedno obavljanje toga posla. Ovisno o duzini razdoblja za
koje se staz osiguranja raCuna s povecCanim trajanjem i stupnju povecanja staza
osiguranja radnicima se snizava dobna granica za stjecanje prava na starosnu
mirovinu. Nakon provedene revizije stotinjak radnih mjesta i zanimanja utvrdenih
navedenim Zakonom od strane eksperata medicine rada i zastite na radu iz
Hrvatskog zavoda za zastitu zdravlja i sigurnost na radu, Sto je ukljucivalo i
neposredni izvid eksperata i predstavnika socijalnih partnera uvjetima vecine radnih
mjesta/zanimanja, utvrdeno je da je uvodenjem novih tehnologija, unaprjedenjem
sigurnosnih i drugih uvjeta rada te primjenom opcih i posebnih mjera zastite na radu
prestala potreba za primjenu staZza osiguranja s povecanim trajanjem na pojedinim
radnim mjestima te da je sustav staza osiguranja s povecanim trajanjem potrebno
revidirati i unaprijediti. Sukladno preporukama eksperata te nakon sveobuhvatno
provedenih konzultacija sa socijalnim partnerima i zainteresiranom javnoScu, izradit
Ce se izmjene Zakona o stazu osiguranja s povecanim trajanjem, u dijelu koji se
odnosi na utvrdivanje manjeg broja radnih mjesta i zanimanja na kojima se staz
osiguranja racuna s povecanim trajanjem (viSe od polovine radnih mjesta i zanimanja
bit ¢e ukinuto ili ¢e stupanj povecéanja staza biti smanjen) te ¢e se redefinirati institut
snizenja dobne granice za stjecanje prava na starosnu mirovinu, ovisno o stazu
osiguranja u efektivnom trajanju provedenom na radnom mjestu/zanimanju na kojem
se staZz osiguranja raCuna s povecanim trajanjem. Slijedom navedenih izmjena
oCekuje se dulji ostanak u svijetu rada i smanjenje priljeva buduéih umirovljenja ovih
kategorija osiguranika, ali i smanjenje iznosa doprinosa posljedicno ukidanju ili
smanjenju benifikacija.
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Opéi cilj

3. Osiguranje odrzivosti mirovinskog sustava

Posebni cilj

3.1. Postizanje primjerenog i odrzivog sustava generacijske solidarnosti

Program u drzavhom
proracunu

REFORMSKA MJERA

Reformska
Broj kIjuf:_nog Potkategorija mj.era“ Opis'reformske_ anere, njen '(filj i
podrucja (novi nacin vaznost za kljuéno podrucje
ostvarenja)
Javne Poycanje Nastoji se potaknuti dulji ostanak u svijetu rada (5to dovodi do dulje uplate
2 financije- duzeg ostanka doprinosa) i omogucava bolja adekvatnost i socijalna sigurnost buducih
mirovinski u svijetu rada prinosa) 9 ) | 9
umirovljenika.
sustav
Pravni/upravni ost?a:tﬁ)t%rrﬁduo f;il?_gztrf_l;h 12 Raspored sljedecih P(r:ci)l?g\'/aimznsltcrjgt%“?gs Kvalitativan opis
instrumenti postig U poshedn koraka ! 9y predvidenih utjecaja
mjeseci Europa 2020
Obeshrabrivanje Propisanim postupnim
prijevremenog povec¢anjem dobi za
umirovljenja, odnosno | starosnu i prijevremenu
veca "penalizacija” mirovinu potice se duze
prijevremenog zadrzavanje u svijetu
Zakon o o gmirovljvenja, pbrzarjje rada., duza uplat’a o .
mirovinskom Za_kon 0 .mlrowr!sk.om. izjednaCavanja dobi za dqprmosa te vece Odyznq i agjekvatm
osiguranju osiguranju u primjeni odlazak u mirovine sukladno mirovinski sustav
prijevremenu starosnu | ciljevima Europa 2020
i starosnu mirovinu za
Zene i muskarce te
postupno podizanje
dobi na 67 godina za
Zene i muskarce
Fiskalne Aktivnost/ - L - -
posljedice za projekt u Pokazatelj A Polazna Qlljana C_;lljana (_3_|Ijana C_?lljana
driavni dr3avnom rezultata Jedinica vrijednost vrijednost | vrijednost | vrijednost | vrijednost
- - 2018. 2019. 2020. 2021.
proracun proracunu
Postotak
udjela
mirovinskih % 10,80% 10,65% 10,60% 10,55% 10,50%
troSkova u
BDP-u
Opéi cilj 3. Osiguranje odrzivosti mirovinskog sustava
Posebni cilj 3-11 Postiza_nje primjerenog i odrzivog sustava generacijske
solidarnosti
Program u drzavhom prora¢unu
REFORMSKA MJERA
Reformska
Broj kIjus":_nog Potkategorija mjerav_ Opisvreformske_ njjere, njen f”j i
podruéja (novi nacin vaznost za kljuéno podrucje
ostvarenja)
Redefiniranje sustava staza osiguranja s povec¢anim trajanjem kao rezultat
analize radnih mjesta i zanimanja na koja se prema vazec¢im propisima
Unaprjedenje primjenjuje sustav staza osiguranja s pove¢anim trajanjem od strane
Javne Y e s S - X .
financije- sustava staza str.l.Jan.avka medicine r.ailda i zastltg na radg odr)osno brlsa.t. ce se radna mjesta
2 mirovinski osiguranja s kojih vise nema, za viSe od polovice radnih mjesta smanijit ¢e se stupan;j
sustav poveéanim povecanja staza, redefinirat ¢e se institut sniZzenja dobne granice za stjecanje
trajanjem prava na starosnu mirovinu, ovisno o stazu osiguranja u efektivnom trajanju

provedenom na radnom mjestu/zanimanju na kojem se staz osiguranja
racuna s povecanim trajanjem.

Pravni/upravni
instrumenti

Raspored o napretku
postignutom u posljednjih 12
mjeseci

Raspored sljedecih
koraka

Procijenjeni doprinos
ciljevima strategije
Europa 2020

Kvalitativan opis
predvidenih utjecaja

Zakon o stazu
osiguranja s
povecanim
trajanjem.

Unaprjedenje sustava staza
osiguranja s pove¢anim
trajanjem

Izrada nacrta
prijedloga zakona i
okon&anje postupka

Postizanje adekvatnosti
i odrzivosti

Reducirat ¢e se broj
radnih mjesta s
posebnim uvjetima rada
smanjit ¢e se stupanj
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redefinirat ¢e se

povecanja staza,

institut

shiZzenja dobne granice
za stjecanje prava na

starosnu mirovinu

ozll'selz(;?: za Akrg\'lgkcisl}/ Pokazatelj Polazna Cillferne clllnz iz Clllfene
posiedice proj ! Jedinica - vrijednost | vrijednost | vrijednost | vrijednost
drzavni drzavhom rezultata vrijednost
- - 2018. 2019. 2020. 2021.
proracun proracunu
Ocekuju se
u§tede u Doneseni broj 1 0 0 0
drzavnom zakon
proraéunu

Posebni cilj 3.2 Unaprjedenje provedbe mirovinskog osiguranja generacijske

solidarnosti

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje (dalje u tekstu: Zavod) ¢e u narednom
razdoblju u cilju unapredenja provedbe mirovinskog osiguranja generacijske
solidarnosti intenzivirati aktivnosti na daljnjoj modernizaciji i podizanju kvalitete
usluga korisnicima.

Kao prioriteti utvrdeni su: povecanje azurnosti i uCinkovitosti poslovanja; otvaranje i
priblizavanje Zavoda osiguranicima, korisnicima i javnosti omogucavanjem pristupa
relevantnim informacijama i podacima; postizanje azurnosti, potpunosti i toCnosti
podataka u evidencijama Zavoda; smanjenje troSkova poslovanja; unaprjedenje
poslovanja primjenom suvremenih informati¢kih rjeSenja i redizajnom poslovnih

procesa; unaprjedenje upravljanja i razvoj ljudskih potencijala te osiguranje
zakonitog, ucinkovitog i ekonomi¢nog raspolaganja proracunskim i drugim
sredstvima.

Postojeéi nadini ostvarenja posebnog cilja:

3.2.1. Povecanje aZurnosti poslovanja Zavoda

Radi pravovremenog i pravilnog odluc€ivanja o pravima iz mirovinskog osiguranja te o
pravu na mirovinu iz hrvatskog mirovinskog osiguranja primjenom uredbi Europske
unije o koordinaciji sustava socijalne sigurnosti i medunarodnih ugovora o socijalnom
osiguranju, nastavit ¢e se rad na poslovima i projektima Cija Ce realizacija omogucditi
poboljSanje azurnosti, daljnju automatizaciju i ubrzanje postupka Sto ¢e dovesti do
skracenja trajanja postupaka rjeSavanja o pravima iz mirovinskog osiguranja.

U svrhu jednostavnijeg postupka prijave i odjave zaposlenika, jednostavnijeg
poslovanja i ustede vremena, nastavit ¢e se raditi na modernizaciji i proSirenju
funkcionalnosti aplikacije e-prijave (koja sada zakonski obuhvaca sve obveznike s
viSe od tri radnika) na nacin da ¢e se obveznicima omoguciti uvid u stanje podataka
njegovih radnika kako bi nedostajuée, odnosno pogresSne podatke mogli ispravijati te
dostavljati u sadasnjem vremenu. Ova funkcionalnost osigurat ¢e dodatnu kvalitetu i
jos bolju azurnost podataka u evidencijama Zavoda o kojima ovisi ostvarivanje prava
iz mirovinskog osiguranja. Time ¢e se poboljdati i kvaliteta podataka koju Zavod
razmjenjuje s poveznim institucijama, u cilju informatizacije i digitalizacije sustava
javne uprave u Republici Hrvatskoj.
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Svim osiguranicima i korisnicima omoguéeno je putem Interneta izdavanje
ElektroniCkog zapisa o radno-pravnom statusu osiguranika, jednostavan i brz uvid u
osobne podatke o stazu, placi i osnovicama osiguranja, te o stanju predmeta ako su
podnijeli zahtjev za ostvarivanje prava iz mirovinskog osiguranja. Te usluge Ce se u
narednom razdoblju dodatno razvijati i proSirivati s mogu¢nosc¢u pribavljanja veceg
broja razli€itih potvrda bez potrebe dolaska u prostorije Zavoda. Navedeno ¢e se
ponuditi korisnicima putem portala e-Gradani.

U razdoblju od 2018. do 2020. godine i nadalje ¢e se poduzimati aktivnosti u cilju
unaprjedivanja administrativnhog postupka za koordinaciju sustava socijalne sigurnosti
unutar EU. To ¢e omoguciti daljnje ukljuCivanje Zavoda u moderni sustav koordinacije
socijalne sigurnosti drzava Clanica EU u kontekstu razvoja projekta za elektronicku
razmjenu podataka i vodenja postupka za priznanje prava na davanja na razini EU
(tzv. EESSI). Novi sustav, nazvan EESSI (Electronic Exchange of Social Security
Information), omogucit ¢e elektroniCku razmjenu podataka i komunikaciju izmedu
nadleznih ustanova drzava clanica na siguran i pouzdan nacin te omoguditi
gradanima EU brze ostvarivanje njihovih prava. Sadasnji, uglavhom papirnati oblik
komunikacije izmedu nadleznih ustanova zamijenit ¢e se elektronickim obrascima
(SED — Structured Electronic Documents) koji ¢e se razmjenjivati preko EESSI
sustava. SrediSnji registar osiguranika (REGOS) je tzv. pristupna toCka za
elektroni¢ku razmjenu podataka izmedu nadleznih ustanova drzava €lanica u sustavu
socijalne sigurnosti (EU Access Point), a Zavod je jedna od nadleznih ustanova u R.
Hrvatskoj na podrucju socijalne sigurnosti.

Zavod ce takoder sudjelovati i organizirati sastanke tijela za vezu s drZzavama
Clanicama EU i drzavama s kojima ima medunarodni ugovor o socijalnom osiguranju
na snazi i primjeni. Zavod ¢e sudjelovati i u radu Administrativne komisije za
koordinaciju sustava socijalne sigurnosti pri Europskoj komisiji, te u struc¢nim
odborima Administrativhe komisije. Uz to, Zavod ¢e pruzati podatke potrebne za tzv.
“otvorenu koordinaciju sustava socijalne sigurnosti” i procese vezane uz projekt
“Europa 2020”.

3.2.2. Unaprjedenje administrativno-tehnicke podrske sustavu

Zavod u svom poslovanju koristi kompleksan informacijski sustav za podrSku
temeljnim i potpornim procesima. Postojeéi IT sustav na mainframe platformi
zahtijeva visoke troSkove odrZavanja, a tehnologija i programski alati u kojima se
razvija aplikativni sustav je zastario. Zbog navedenoga, nuzno je modernizirati
informacijski sustav Zavoda migracijom sadasnjeg sustava i aplikativnih rjeSenja na
novu moderniju platformu uz prethodno proveden reinZenjering poslovnih procesa.
Takoder, planirano je cjelovito redefiniranje cjelokupnog sustava obracuna i isplate
mirovinskih primanja te redizajn financijske baze. Projekt modernizacije IT sustava
Zavoda sufinancirat ¢e se koristenjem sredstava osiguranih u Operativnom programu
»=UCinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020.¢

Uvodenjem e-usluga u poslovanje stvoreni su uvjeti i za restrukturiranje ispostava
Zavoda. Pruzanjem e-usluga Kkorisnici ne moraju nuzno dolaziti na Saltere Zavoda.
Osiguravanjem sve veceg broja usluga u elektroniCkom obliku smanijiti ée se troskovi
rada ispostava kroz smanjenje ukupnih materijalnih troSkova te mogucim prijenosom
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dijela poslova na tijela drzavne uprave.

Zavod, kao ustanova nadlezna za provedbu dijela socijalne sigurnosti, sudjeluje u
projektu ,Razvoj IT infrastrukture kao dio jacanja administrativnih kapaciteta i jacanje
institucija za implementaciju regulativa u sustavu socijalne sigurnosti“ koji se financira
sredstvima iz EU fondova (Prijelazni instrument — Transition Facility). U okviru
navedenog projekta Zavod ¢e proSiriti opseg postojecih e-usluga, obaviti digitalizaciju
radnih knjizica te osigurati cjelokupnu IT infrastrukturu potrebnu za razmjenu
podataka s institucijama u Republici Hrvatskoj.

Zavod c¢e raditi na uspostavi razmjene podataka s drzavama c¢lanicama EU o
Cinjenicama koje utjeCu na nastanak nepripadnih isplata mirovinskih primanja.
Naime, na isti ili slican naCin kako je do sada uspostavljena razmjena podataka o
Cinjenici smrti sa susjednim drzavama, te s Njemackom i Poljskom, uspostavit ¢e se
razmjena podataka o Cinjenici smrti i Cinjenici zaposlenja i s drugim drzavama
Clanicama EU.

Povecanje broja institucija s kojima Zavod razmjenjuje podatke elektroniCkim putem
ovisit ¢e prvenstveno o zainteresiranosti i spremnosti drugih institucija u RH i
inozemstvu za razmjenom podataka, s obzirom da Zavod ima izgradenu
infrastrukturu i aplikativna rjeSenja za razmjenu podataka.

Nadalje, nastavit ¢e se provedba projekata i aktivnosti u cilju pojednostavljenja,
poboljSanja i ubrzanja poslovnih procesa Zavoda, od kojih su najznacajniji:
uspostava sustava protokoliranja elektroni¢kih zahtjeva i drugih dokumenta za
ostvarivanje prava iz mirovinskog osiguranja i doplatka za djecu; izgradnja web
servisa koji ¢e omoguciti on-line razmjenu podataka izmedu Zavoda i drugih tijela
drzavne i javne vlasti; uspostava elektroniCke dostave podataka s vecCim brojem
poslovnih banaka i drugih pravnih osoba; uvodenje e-RaCuna kao posebne mijere
elektroniCkog upravljanja dokumentacijom iz podrucja financijskog upravljanja;
provedba propisa EU na podruéju koordinacije sustava mirovinskog osiguranja,
doplatka za djecu i odredivanja zakonodavstva koje se primjenjuje na osiguranika;
kao i nadogradnja podsustava imovinsko-pravnih poslova i povezivanje s drugim
podsustavima u Zavodu, Sto ¢e omoguciti bolje evidentiranje i pracenje imovinsko-
pravnih potrazivanja Zavoda, ucinkovitiju i brzu naplatu i kvalitetnije izvjeStavanje o
navedenom.

U narednom razdoblju izvrSit Ce se aktivnhosti na provedbi projekta ,JaCanje
administrativnin kapaciteta HZMO-a“ u sklopu Operativnog programa ,UcCinkoviti
ljudski potencijali® u sklopu kojeg Ce se obaviti izobrazba radnika Zavoda radi
poboljSanja znanja, vjesStina i kompetencija radnika. Takoder, u sklopu navedenog
operativnog programa, Zavod je aplicirao i za dodjelu bespovratnih sredstava u
sklopu Tehni¢ke pomodéi za izradu analize postojec¢eg IT sustava Zavoda, te izradu
analize potrebne za uvodenje sustava kontrolinga u poslovanje. Na temelju izradenih
analiza pristupit ¢e se definiranju i razvoju projekata koji trebaju doprinijeti daljnjem
poboljSanju poslovanja Zavoda.

U okviru konzorcija koji ¢ine Ministarstvo uprave, FINA, Carnet, Ministarstvo financija

- Porezna uprava, HZZO, SRCE, AZVO i HTZ, Zavod sudjeluje u provedbi projekta
CEF elID 2015 u sklopu kojeg ¢e se osigurati preduvjeti za provedbu elDAS Uredbe
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broj 910/2014 o elektroni¢koj identifikaciji i uslugama povjerenja za elektroniCke
usluge na unutarnjem trzistu EU te ujedno integrirati elD Digital Service Infrastructure

u postojeci NIAS sustav i javne e-usluge u Republici Hrvatskoj.

Takoder, u suradnji s REGOS-om, HZZ-om i HZZO-om, Zavod sudjeluje u provedbi
projekta CEF EESSI &ijom provedbom ¢e se izvrSiti sve potrebne prilagodbe sustava
socijalne sigurnosti u Republici Hrvatskoj u uvjetima razmjene podataka u sklopu
EESSI sustava. Po odobrenju sredstava, zapocet ¢e rad na projektu Ciji zavrSetak se
oCekuje krajem 2018. godine.

2l 3. Osiguranje odrzivosti mirovinskog sustava
Posebni cilj 3.2. Unaprjedenje provedbe mirovinskog osiguranja generacijske solidarnosti
Program u )
drzavnom 4101 PODRSKA SUSTAVU MIROVINSKOG OSIGURANJA
proracunu
POSTOJECI NACINI OSTVARENJA
- Aktlynostl Ciljana Ciljana Ciljana
Nacin projekt u . - Polazna . . .
ostvarenia drzavnom Pokazatelj rezultata Jedinica vriiednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
) 4 ) 2018. 2019. 2020.
proracunu
3.2.1.1. Povecanje
udjela prijava putem
usluge e-mirovinsko u % 83% 87% 89% 91%
ukupnom broju
A688026 zaprimljenih prijava
Admini .
i Sm'”'ﬁ‘trac”a 3.2.1.2. Povecanje
3.2.1. pravianje obuhvata podataka u
Poveéani Hrvatskog - % 97,0% 98% 98,2% 98,3%
C je savoda za bazi podataka
azurnostll mirovinsko osiguranika
poslovanja osiguranje
Zavoda
3.2.1.3. Unapredenje .
I}:\?Sfrr?gt?zacija administrativne strukture zapc?srl(gnika
za sudjelovanje u koji su prod 250 285 300 310
koordinaciji sustava obuku
socijalne sigurnosti s (kumulativ)
drzavama ¢lanicama EU
3.2.2.1. Povecanje
QSSSOZ? . broja institucija u RH s Broj
3.2.2. / m'”'l?‘ raclhia | ojima HZMO institucija/ 41 45 47 49
Unaprjeden;j | upravijanje razmjenjuje podatke servisa
Hrvatskog L
e elektronic¢kim putem
administrativ zavoda za
no-tehnicke mirovinsko 3.2.2.2. Povecanje broja
podréke osiguranje institucija u EU i
inozemstvu s kojima Broj
sustavu K688056 HZMO razmijenjuje institucija 8 12 14 16
Informatizacija | podatke elektroni¢kim

putem
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3.2.2.3. Implementacija Broj novih
pl’Ojgka"ta u skladgvs ) prOJekatamu 47 59 65 71
godisnjim i trogodisSnjim produkciji
planom projekata HZMO | (kumulativ)
3.2.2.4. Modernizacija
informaticke
infrastrukture izradom o o o o o
novih aplikativnin o 5% 60% 100% 100%
rieSenja i obnovom
racunalnih komponenti
TABLICA POKAZATELJA UCINKA
Opéi cilj 3. Osiguranje odrzivosti mirovinskog sustava
Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
Posebni cilj Pokazatelj uc¢inka Jedinica vrijednost vrijednost vrijednost vrijednost
2017. 2018. 2019. 2020.
3.2.
Unaprjedenje
provedbe 3.2.1. Povecanje postotka rjeSenja o
mirovinskog pravima iz mirovinskog osiguranja % 68% 70% 1% 72%
osiguranja donesenih u roku do dva mjeseca
generacijske
solidarnosti

Posebni cilj 3.3. Unaprjedenje sustava kapitalizirane Stednje

lzmjene Zakona o obveznim mirovinskim fondovima potrebne su u cilju
nomotehni¢kog poboljSanja teksta, uskladivanja s u meduvremenu donesenim
propisima te pravnom steCevinom EU.

Takoder, potrebno je urediti odredbe o prijenosu sredstava s osobnih racuna ¢lanova
obveznih mirovinskih fondova koji ée ostvariti pravo na mirovinu prema novom
Zakonu o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanovima njihovih
obitelji, koji je u pripremi.

Sukladno izmjenama i dopunama Zakona o obveznim mirovinskim fondovima
pristupit ¢e se odgovaraju¢im izmjenama i dopunama Zakona 0 mirovinskim
osiguravajuc¢im drustvima, izvrSit ¢e se uskladivanje u meduvremenu donesenim
propisima i pravhom stecevinom EU.
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3. Osiguranje odrzivosti mirovinskog sustava

3.3. Unaprjedenje sustava kapitalizirane Stednje

Redovna sredstva

NACIN OSTVARENJA

Radi
nomotehnickog
. poboljSanja Izrada nacrta
|zmjene teksta, Redovna prijedloga
Zakona o L :
. uskladivanja s u sredstva zakonai .
obveznim meduvremenu upucivanje u Broj
mirovinskim . pucivan
- donesenim daljnju
fondovima o
propisima te proceduru
pravnom
steCevinom EU
Smanjenje
. ukupnih Izrada nacrta
Izmjene nepovezanih prijedloga
Zakana o uplata doprinosa zakonaii
SrediSnjem Fz)a miroﬁnsko Redovna upucivanje u Broj
registru osiquranie na sredstva P dalini d
osiguranika 9 4 "
priviemenom proceduru
raéunu

Unapredenje
sustava
kapitalizirane

Stednje

Izrada nacrta prijedloga zakona i
upudivanje u daljnju proceduru

Broj

TABLICA POKAZATELJA UCINKA




Posebni cilj 3.4. Osiguranje provedbe obveznog kapitaliziranog sustava i

unaprjedenje poslovnih procesa

Osiguranje provedbe obveznog kapitaliziranog sustava i unapredenje poslovnih
procesa obuhvaca poslove vezane uz prijavu/promjenu obveznog mirovinskog fonda
i kategorije mirovinskog fonda, povezivanje podataka iz Obrasca JOPPD s
pripadaju¢im uplatama doprinosa za mirovinska osiguranja, prosljedivanje povezanih
uplata u obvezne mirovinske fondove i drustva, preracun u obraCunske jedinice i
evidentiranje na osobnim raCunima osiguranika, istup iz Il. stupa te zatvaranje
osobnih raCuna i isplata sredstava zakonskim primateljima te elektroniCka razmjena u
Republici Hrvatskoj ali i na razini Europske unije.

Analizom postojeCeg stanja utvrdeno je da se tehniCka podrSka mirovinskom
osiguranju na temelju individualne kapitalizirane Stednje odvija nesmetano, Sto je
rezultiralo sa vise od 61 mird. kn proslijedenih u obvezne mirovinske fondove do
kraja 2016. godine. Povecanjem ukupnog iznosa proslijedenih sredstava doprinosa
temeljem individualne kapitalizirane Stednje u obvezne mirovinske fondove povecat
Ce se zadovoljstvo svih sudionika mirovinskog sustava, sto pridonosi ostvarenju cilja.

U narednom razdoblju planira se daljnji razvoj postojecCih elektronickih usluga
uvodenjem novih elektroniCkin dokumenata s podacima iz registra. Takoder se
planira i unaprjedenje sustava autentifikacije osiguranika putem osobnih iskaznica s
naprednim elektroniCkim potpisom, po ostvarenju potrebnih preduvjeta.

Naredno razdoblje bit ¢e obiljezeno prilagodbom postoje¢eg sustava u Republici
Hrvatskoj unificiranim procesima iz sustava socijalnog osiguranja Europske unije. Za
uspostavu EESSI-ja na nacionalnoj razini s INEA-om je potpisan Sporazum o
koriStenju sredtva ,Connected Europe Facility (CEF) 2016 Work programme® i
uplacena je polovoca odobrenih sredtava. Koordinator aktivnosti vezano uz
financiranje iz CEF-a, za Republiku Hrvatsku, je REGOS.

Nacin ostvarenja postavljenog cilja

Postojeci nacini ostvarenja postavljenog cilja:

3.4.1. Prosljedivanje sredstava doprinosa za mirovinsko osiguranje na temelju
individualne kapitalizirane Stednje u obvezne mirovinske fondove

Uplate doprinosa za mirovinsko osiguranje na temelju individualne kapitalizirane
Stednje povezuju se s podacima o zaduZenju iz Obrasca JOPPD te se prosljeduju u
obvezne mirovinske fondove i evidentiraju na osobnim racunima ¢lanova obveznih
mirovinskih fondova. O iznosu evidentiranih sredstava na osobnom racunu ¢lana
obveznog mirovinskog fonda direktno ovisi visina budu¢e mirovine na temelju
individualne kapitalizirane Stednje.

3.4.2. Razvoj i promicanje e-poslovanja

Unapredenjem sustava elektronicke komunikacije s korisnicima (osiguranici,
obveznici), omogucen je na jednostavniji nacin postavljati zahtjeve za dokumentima i
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dobivati dokumente koji su im potrebni radi ostvarivanja prava te bolje informiranosti.
E-poslovanjem olakSava se ostvarivanje prava korisnika te pridonosi brzim i
kvalitetnijim obradama podataka, a time i to¢nim i aZzurnim podacima u registru.

Omoguceno je i zaprimanje te obrada e-zahtjeva obveznika za ispravak uplata
doprinosa Il. stupa mirovinskog osiguranja, preknjizenja ili povrate. Takoder se
planira i daljnja automatizacija rjeSavanja zahtjeva, €ime Ce se postici bolja azurnost
u rjeSavanju zahtjeva te smanjenje pogreSaka pri obradi zahtjeva, Sto pridonosi
ostvarenju cilja.

59



Prilog 1.

3. Osiguranje odrzivosti mirovinskog sustava

3.4. Osiguranje provedbe obveznog kapitaliziranog sustava i unaprjedenje poslovnih procesa

4101 Podrska sustavu mirovinskog osiguranja

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

3.4.1.1.1znos
A539048-Administracija ukupno
i upravljanje REGOS-om proslijedenih
3.4.1.Prosljedivanje sredstava doprinosa za A772002-Tehnicka 3;%1?;3;2
. m!rqvmsko °5'9”’?"?Je na'temel.ju podrska Il. stupu i temeljem mird 65,7 70,4 75,1 79,8
individualne kapitalizirane Stednje u razmjena podataka individualne

obvezne mirovinske fondove L
kapitalizirane

K539301-Informatizacija | $tednje u obvezne
mirovinske
fondove
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3.4.2. Razvoj i promicanje e-poslovanja

A539048-Administracija
i upravljanje REGOS-om

3.4.2.1. broj
. izdanih
AT772002-Tehnicka elektronickih Dokument 1.720.000 1.740.000 1.760.000 1.780.000
podrska ll. stupu i dokumenata
razmjena podataka,
K539301-Informatizacija
A539048-Administracija
i upravljanje REGOS-
om,
A772002-Tehnicka 3.4.2.3. broj Zahtjev 620.000 640.000 660.000 680.000
zahtjeva

podrska Il. stupu i
razmjena podataka,

K539301-Informatizacija
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Prilog 4.

TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opéi cilj 3. Osiguranje odrzivosti mirovinskog sustava

3.4. Osiguranje provedbe 3.4.1. Porast iznosa doznacenih sredstava doprinosa za
obveznog kapitaliziranog sustava i mirovinsko osiguranje temeljem individualne mird. kn 65,7 4,7 a7 4,7
unaprjedenje poslovnih procesa kapitalizirane Stednje
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Posebni cilj 3.5. Koordinacija sustava socijalne sigurnosti

Clanstvo Republike Hrvatske u Europskoj uniji zahtijeva osiguranje odgovarajuéeg
stupnja socijalne sigurnosti radnicima migrantima, kako hrvatskim radnicima i ¢lanovima
njihovih obitelji koji odlaze na rad u drzave Clanice, tako i radnicima iz drugih drzava
Clanica i ¢lanovima njihovih obitelji koji dolaze na rad u Republiku Hrvatsku, a polazeci
od nacela slobode kretanja radnika. Osiguranje socijalne sigurnosti za radnike migrante
znaci izravnu primjenu europskih uredbi za koordinaciju od strane svih nadleznih tijela i
nadleznih ustanova u Republici Hrvatskoj te se u tom cilju primjenjuje Zakon o provedbi
uredbi Europske unije o koordinaciji sustava socijalne sigurnosti, koji predstavlja
institucionalni okvir za primjenu uredbi. Ministarstvo prati primjenu zakona, kao glavno
koordinativho tijelo za koordinaciju sustava socijalne sigurnosti, a posebice nove
aktivnosti Zavoda i REGOS-a putem Stalne meduresorne radne skupine za koordinaciju,
koja djeluje u okviru Ministarstva. Ministarstvo sudjeluje takoder u pripremi i provedbi
projekata iz programa pomoc¢i EU, koji se odnose na sustav socijalne sigurnosti. U
provedbi je projekt ,Razvoj IT infrastrukture kao dio jacanja administrativnih kapaciteta i
jacanje institucija za implementaciju EU uredbi u sustavu socijalne sigurnosti“, u okviru
Prijelaznog instrumenta za Hrvatsku. Jedna komponenta projekta odnosi se na
uspostavu mrezne stranice migracije.hr, kao pod-stranice ministarstva na kojoj ce biti
dostupne informacije za hrvatske gradane koji se koriste pravom slobode kretanja, kao i
za gradane EU iz drugih drzava Clanica, koji ¢e raditi ili boraviti u Republike Hrvatske i to
na hrvatskom i jos 4 europska jezika. Zatvoreni dio mrezne stranice osigurat ¢e uvjete
za kolaborativni rad ¢lanova Stalne meduresorne skupine. Ostale komponente odnose
se na Zavod i REGOS, a s obzirom da se radi o podrucju koordinacije, te je ministarstvo
glavni korisnik projekta, ukljuCeno je u provedbu i pracenje implementacije svih
komponenata projekta. Zavod ¢e u narednom razdoblju poduzimati aktivnosti u cilju
unaprjedivanja administrativnog postupka odredivanja primjenjivog zakonodavstva, te
ukljuCivanja elektroni¢ku razmjenu podataka na razini EU, putem REGOS-a, koji je
pristupna toCka (EU Access Point), za EESSI. Kako se tijekom 2017. godine oCekuje
pristupanje u EESSI sustav (Electronic Exchange of Social Security Information), te ¢e
do 1. srpnja 2017. biti dovrSena prva verzija softvera spremnog za produkciju, a nakon
toga zapocinje dvogodisnje prijelazno razdoblje, ministarstvo takoder koordinira i nadzire
aktivnosti nadleznih ustanova (Zavod i REGOS-a, koje su u ingerenciji ministarstva) u
okviru odobrenog CEF projekta (Connected Europe Facility Instrument) koji se odnosi
na uspostavu nacionalne infrastrukture za uklju€ivanje u EESSI, a Cija implementacija je
zapocCela pocCetkom 2017. godine. Ministarstvo je jedno od nadleznih tijela za
koordinaciju socijalne sigurnosti i kao takvo sudjeluje na EU razini na redovnim
sastancima Administrativne komisije za koordinaciju i sastancima radnih tijela
Administrativne komisije, te priprema materijale za raspravu na sastancima. S obzirom
na buduce predsjedanje Hrvatske planirano za 2020. godinu, tijekom sljedeceg
trogodiSnjeg razdoblja potrebno je izvrSiti pripreme za predsjedanje Administrativnom
komisijom i predsjedanje MISSOC-om, posebno edukaciju drzavnih sluzbenika koji ¢e
sudjelovati u aktivnostima tijekom predsjedanja, te ¢e se u tom smislu intenzivirati
sastanci na EU razini (posebno tijekom dvogodiSnjeg razdoblja prije predsjedanja, dakle
tijekom 2018. i 2019. godine). Za potrebe ostvarivanja prava iz mirovinskog osiguranja
osoba koje rade u europskim institucijama izraden je Prijedlog zakona o prijenosu
mirovinskih prava, koji je upuéen u parlamentarnu proceduru, a njegova ¢e primjena biti
nadzirana od strane ustrojstvene jedinice za koordinaciju Uprave za mirovinski sustav.
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Podloga za koordinaciju sustava socijalne sigurnosti u odnosu na treCe drzave su
bilateralni ugovori o0 socijalnom osiguranju. Planira se zapocCinjanje pregovora s
Republikom Korejom, Sjedinjenim AmeriCkim Drzavama i lzraelom o ugovorima o
socijalnoj sigurnosti, te s Kosovom o uzajamnom priznanju razdoblja osiguranja radi
ostvarivanja prava na mirovinu. U tu svrhu izraduju se prijedlozi odluka o pokretanju
postupka i Nacrti prijedloga ugovora. U okviru koordinacije obavljaju se i poslovi vezani
za suradnju s medunarodnim institucijama i mrezama strunjaka na podrucju socijalne
sigurnosti (MISSOC i ISSA) te suradnju na rjeSavanju tekuce problematike individualnih
sluCajeva u okviru uspostavljenih EU alata.

Nacin ostvarenja

3.5.1. Osiguranje provedbe koordinacije sustava socijalne sigurnosti sudjelovanjem u
redovnom radu europskih tijela i sudjelovanjem u EU projektima

Predstavnici Uprave za mirovinski sustav, ustrojstvene jedinice za koordinaciju sudjeluju
u redovnom radu Administrativnhe komisije i njenih radnih tijela, pripremom potrebnih
materijala i sudjelovanjem na redovnim sastancima. Takoder sudjeluju u pripremi,
implementaciji i nadzoru nad implementacijom EU projekata na podrucju koordinacije (u
trogodiSnjem razdoblju provode se 2 projekta u podrucju koordinacije).

3.5.2. Osiguranje provedbe koordinacije sustava socijalne sigurnosti nadzorom nad
radom Zavoda i REGOS-a u provedbi uredbi za koordinaciju i pripremi za EESSI.

S obzirom da se u podrucju koordinacije u odnosu na drzave &lanice EU primjenjuju
uredbe o koordinaciji, potrebno je osigurati nesmetano provodenje tih propisa. U tom
smislu uspostavljena je Stalna meduresorna radna skupina za koordinaciju koju Cine
predstavnici triju ministarstava kao nadleznih tijela i Cetiriju institucija kao provedbenih
ustanova koje sudjeluju u provedbi Europskih uredbi o koordinaciji. Intenzivnom
suradnjom unutar meduresorne skupine, izraduju se smjernice za postupanje tijela koja
sudjeluju u koordinaciji, te se vrSi nadzor nad radom samih institucija koje primjenjuju
pravila koordinacije.

3.5.3. Osiguranje provedbe Zakona o prijenosu mirovinskih prava

Zakonom o prijenosu mirovinskih prava osiguravaju se pretpostavke za primjenu
europske uredbe kojom se ureduje status osoba zaposlenih u europskim institucijama,
te se u tom smislu omogucava prijenos mirovinskih prava osobama koje su u svojem
radnom vijeku radile na podrucju RH i u institucijama EU. Ministarstvo ¢e pratiti primjenu
zakona kada stupi na snagu i u tom smislu davati upute o primjeni, te voditi
korespondenciju s europskim institucijama u vezi primjene zakona.

3.5.4. Predlaganje sklapanja ugovora o socijalnom osiguranju/socijalnoj sigurnosti

U okviru redovitih poslova Uprave za mirovinski sustav obavljaju se i poslovi vezani za
sudjelovanje u izradi prijedloga medudrzavnih ugovora na podrucju socijalne sigurnosti,
izradi prijedloga odluka o pokretanju postupka pregovora, te pregovorima o sklapanju tih
ugovora, izradi prijedloga zakona o potvrdivanju zaklju¢enih ugovora i pracenje
provedbe istih, kao i korespondencije s nadleznim tijelima drzava s kojima se ti ugovori
primjenjuju.
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3.5.5. Pripreme za predsjedanje Administrativnom komisijom i MISSOC-om

S obzirom da sluzbenici ustrojstvene jedinice za koordinaciju u suradnji s Glavnom
upravom za zapoSljavanje, socijalne poslove i inkluziju Europske komisije moraju
sudjelovati u pripremanju materijala za sastanke Administrativne komisije, kojima c¢e
predsjedati, te u suradnji s MISSOC TajniStvom u pripremanju materijala za sastanke
MISSOC-a, bit ¢e potrebno sudjelovanje u radionicama i struCnim sastancima koje ¢e
organizirati ta tijela.
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Prilog 1.

3. Osiguranje odrzivosti mirovinskog sustava

Koordinacija sustava socijalne sigurnosti

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Aktivnost A854006 | Meduresorna
Administracija i suradnja putem
upravljanje Stalne
meduresorne Broj
radne skupine za sastanaka
koordinaciju
sustava socijalne
sigurnosti
Pripremljena
ocitovanja za
sastanke (note RH
i odgovori na
upitnike u vezi
prikupljanja
podataka o Broj
primjeni uredbi) i pripremlje
sudjelovanje na nih
sastancima ocitovanja
Administrativne
komisije za
koordinaciju te
stalnih i ad hoc
radnih skupina u
okviru AK
Sudjelovanje u
provedbi projekta
"Razvoj IT
infrastrukture kao
dio jacanja
administrativnih Broj
kapaciteta i projekata
jacanije institucija
za implementaciju
regulative u
sustavu socijalne
sigurnosti”
Pripremljeni nacrti
prijedloga ugovora
o socijalnom
osiguranju,
sudjelovanje u Broj
pregovorima o aktivnosti
sklapanju ugovora
te
korespondencija u
vezis tim
Pripremljena
ocitovanja o
izmjenama
nacionalnog Broj
zakonodavstva za izvijeSca
medunarodne
organizacije i
mreze struénjaka

3.5.1. Osiguranje
provedbe koordinacije
socijalne sigurnosti
sudjelovanjem u radu
europskih tijela i
sudjelovanjem u EU
projektima

66



.5.2. Osiguranje
provedbe koordinacije
sustava socijalne
sigurnosti nadzorom
nad radom HZMO-a i
REGOS-a Aktivnost
A688026
Administracija i
upravljanje HZMO
K688056
Informatizacija HZMO i
A539048
Administracija i
upravjanje REGOS
K539301
Informatizacija
REGOS

Stupanj
osposobljenosti
sluzbenika za
izravnu primjenu
EU uredbi o
koordinaciji
soijalne sigurnosti

Broj
seminara,
radionica,
konferencij

a

Pracenje i kontrola
primjene EU
uredbi o
koordinaciji
sustava socijalne
sigurnosti od
strane HZMO u
okviru Zakna o
provedbi EU
uredbi o
koordinaciji

Broj
izvieSca o
provedbi
uredbi
(posebno
broj
izdanih
potvrda
Al)

Pracenje i kontrola
primjene ugovora
0 socijalnom
osiguranju s treéim
drzavama od
strane HZMO

roj
izvieSca

Pracenje
sudjelovanja u
provedbi projekata
iz programa
pomoéi EU -
Projekta "Razvoj
IT infrastrukture
kao dio jaCanja
administrativnih
kapaciteta i
jacanije institucija
za implementaciju
regulative u
sustavu socijalne
sigurnosti" u
okviru prijelaznog
instrumenta putem
redovnih
sastanaka
Jedinice za
provedbu projekta
(pracenje
implementacije
planiranih
aktivnosti i
medusobne
suradnje HZMO i
REGOS-a)

broj
sastanaka

Pracenje priprema
REGOS-a za
sudjelovanje u
elektronickoj
razmjeni podataka
u sustavu
socijalne
sigurnosti na razini
EU putem
sastanaka radnog
tijela ili putem
pisanih izvjeS¢a

Broj
izvijeSca
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3.5.3. Osiguranje
provedbe Zakona o
prijenosu mirovinskih
prava

3.5.4. Predlaganje
sklapanja ugovora o
socijalnom
osiguranju/socijalnoj
sigurnosti

3.5.5. Priprema za
predsjedanje
Administrativnom
komisijom i MISSOC-
om

Pracenje priprema
Hrvatskog zavoda

I Broj
za mirovinsko . .

; - izradenih
osiguranje za uouta
provedbu P
Zakona
Korespondencija s Broj
tijelima EU u vezi korespond
provedbe Zakona encija
Prikupljanje
podataka i analiza
potrebe sklapanja
ugovora na
podrucju socijalne Broj
sigurnosti i iskaz doDi
; opisa
interesa prema
potencijalnim
drzavama
ugovarateljima
ugovora
Izrada prijedloga
odluka o
iR
sklapanje Odluka,

; Nacrta
ugovora, izrada ugovora
Nacrtg ugovora, sakonskih
vodenje pregovora riiedloga
i izrada Zakona o pry 9
potvrdivanju
ugovora
Sudjelovanje na
pripremnim
sastancima radnih .

h Broj
skupina sastanaka
Administrativne
komisije i Tajnistva
MISSOC-a
Eduacija
sluzbenika koji ¢e
sudjelovati u
organizaciji .
sastanaka na EU Brol_

radionica

razini
(Administrativne
komisije i
MISSOC-a)
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Prilog 4.

Opéi cilj 3. Osiguranje odrzivosti mirovinskog sustava
TABLICA POKAZATELJA UCINKA
- - Polazna giljana Qiljana Qiljana
Posebni cilj Pokazatelj u¢inka Jedinica vriiednost vrijednost vrijednost vrijednost
. 2018. 2019. 2020.
Uspostava kontinuirane meduresorne
suradnje izmedu nadleznih tijela i broj radnih
o b 2 6 6 6
nadleznih ustanova u ostvarivanju sastanaka
prava iz sustava socijalne sigurnosti
Uspostava suradnje s nadleznim
tijelima drzava €lanica i trecih drzava u
sustavu socijalne sigurnosti radi broj 5 6 8 8
ostvarivanja prava iz sustava socijalne korespondencija
sigurnosti radnika migranata i ¢lanova
njihovih obitelji
Utjecaj na izmjene vazecéeg europskog
zakonodavstva i sudjelovanje u broj o¢itovanja za
pripremi izmjena vazeceg europskog Administrativnu 5 5 2 2
zakonodavstva u podrucju socijalne komisiju
sigurnosti
Doprinos izradi nacionalnog
zakonodavstva uskladenog s broi prioremlienih
europskim zakonodavstvom radi | prip ! 0 1 0 0
. . S prijedloga
omoguc¢avanja koordinacije sustava
socijalne sigurnosti
Transparentno i pristupacno
informiranje zainteresiranih osoba o broj osmisljenih
moguénostima sudjelovanja u nacina 1 2 2 2
ostvarivanju nacela slobode kretanja informiranja
3.5. Koordinacija |_fadnika
sustava socijalne | Informiranje medunarodnih institucija i
sigurnosti mreza stru€njaka o izmjenama broj pripremljenih
nacionalnog zakonodavstva radi izvieSc¢a o 0 2 2 2
osiguravanja pristupa informacijama izmjenama
zainteresiranim osobama u drzavama zakonodavstva
¢lanicama i Sire
Modernizacija IT infrastrukture brlc.)lj. prlgremljemh
. h rieSenja za
nadleznih ustanova i uspostava
o e uspostavu
podloge za primjenu elektronic¢ke platforme za 0 1 2 2
razmjene podata na razini EU putem B
) ! g razmjenu
projekata iz programa pomoci EU podataka
ustavy Sodjaine Sgumost putem | Do prostiedeny
2. oo elektronickih 3 6 8 10
zadanog nacina komunikacije na K
platformi Administrativne komisije poruka
Dosljedna provedba Zakona o broj rjeSenja 0 2 3 5
prijenosu mirovinskih prava HZMO
Provedene pripreme za predsjedanje i broj
provedena edukacija drzavnih sastanaka/broj 0 3 5 2
sluzbenika radionica
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Opéi cilj 4.: Razvoj ljudskih potencijala kroz u€¢inkovito upravljanje i koriStenje EU

fondova

Razvoj ljudskih potencijala obuhvaca nekoliko sektorski usko povezanih podrucja:
zapoSljavanje i trziste rada, socijalnu uklju¢enost, obrazovanje, socijalni dijalog, razvoj
civilnog drustva i javnu upravu.

Sustav za upravljanje i provedbu Operativhog programa i Razvoj ljudskih potencijala
2007.-2013. (OPRLJP) i Operativnog programa UcCinkoviti ljudski potencijali 2014-2020
(OPULJP) uspostavljen je u obliku Operativne strukture sastavljene od deset institucija
(Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava, Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku, Ministarstvo znanosti i obrazovanja, Ministarstvo turizma, Ministarstvo
zdravstva, Ministarstvo kulture, Hrvatski zavod za zapoSljavanje, Agencija za strukovno
obrazovanje i obrazovanje odraslih, Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske i
Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva). Tijela u sustavu upravljanja i kontrola
provode operacije i projekte unutar predmetnog Programa kao i sve ostale aktivnosti
vezane za osiguranje visoke razine pripremljenosti projekata i administrativnih
kapaciteta za upravljanje i provedbu Europskog socijalnog fonda.

Provedbom aktivnosti u okviru Europskog socijalnog fonda, Zeli se povecati zaposljivost
i ukljuCenost na trziSte rada povecavajuci ulaganja u ljudski kapital, jaCajuci socijalno
ukljucivanje, promicuéi mobilnost i prilagodljivost radnika na promjene na trZistu rada,
pruziti potpora obrazovnom procesu i jaCati ucinkovitost javne uprave i nevladinog
sektora.

Posebni cilj 4.1.: Pravovremena priprema i provedba Operativhog programa
Razvoj ljudskih potencijala i Operativhog programa U¢inkoviti ljudski potencijali i

Operativhog programa za hranu i/ili osnovnu materijalnu pomo¢ uz djelotvornu
meduresornu koordinaciju kljuénih sektora

Kako bi se osigurala pravovremena priprema i provedba Operativnih programa nuzno je
bilo osigurati uvjete za dosljednu provedbu Planova prve generacije Strukturnih fondova
odnosno Europskog socijalnog fonda (ESF), Sto pretpostavlja realizaciju planirane
razine ugovaranja i certificiranja financijskih sredstava, vodec¢i raCuna o osiguranju
dovoljnog broja osoba s potrebnim sektorskim znanjima. Takoder je i dalje potrebno
kontinuirano osposobljavanje korisnickih institucija i potencijalnih prijavitelja za dodjelu
bespovratnih sredstava.

Usporedno s provedbom OPRLJP 2007.-2013. trajao je proces programiranja strateskih
dokumenata za financijsku perspektivu 2014.- 2020., ukljuCujuéi Operativni program
Ucinkoviti ljudski potencijali u okviru Europskog socijalnog fonda. U tu svrhu znatno je
proSiren broj tijela ukljuenih u izradu strateSkih dokumenata i njihovu provedbu.

Na IV. sjednici Koordinacijskog povjerenstva za pripremu programskih dokumenata
odrzanoj 22. svibnja 2013. godine, odlu¢eno je da ¢e se izraditi poseban Operativni
program za ESF za razdoblie 2014.-2020., a za upravljacko tijelo odredeno je
Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava (MRMS).

Proces programiranja trajao je od sredine 2012. godine do kraja 2014. godine, to¢nije do
17. prosinca 2014. godine kad ga je provedbenom odlukom usvojila Europska komisija.
Takoder, pripremljen je zakonodavni i institucionalni okvir na nacionalnoj razini.
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Prioritetna podru¢ja navedenog operativhog programa usmjerena su na zaposljavanje,
socijalnu uklju¢enost, obrazovanje, javnu upravu i razvoj civilnoga drustva. Pored tijela
upravljanja i kontrole koriStenja ESF-a za programsko razdoblije 2007.-2013., za
financijsku perspektivu 2014.- 2020. akreditirana su i nova tijela u sustavu: Ministarstvo
turizma, Ministarstvo zdravstva i Ministarstvo kulture.

Nacini ostvarenja:

4.1.1. Ucinkovito koordiniranje | programiranje Operativnih programa u okviru
Europskog socijalnog fonda i povezanost s krovnim nacionalnim i EU strateSkim
okvirom

Rad Nadzornog odbora za operativni program Razvoj ljudskih potencijala 2007.-2013.
se nastavlja. Sjednice se odrzavaju dva puta godiSnje do 2017. godine, toc¢nije do
usvajanja zavrsnog izvje$c¢a o provedbi.

Odbor za pracenje (OzP) Operativhog programa Ucinkoviti ljudski potencijali 2014.-
2020. uspostavilo je Upravljacko tijelo (UT). Prva konstituiraju¢a sjednica odrzana je 19.
ozujka 2015. godine. U postupku uspostave Odbora za pracenje, osigurano je
operativnih programa, regionalnih i lokalnih vlasti, gospodarskih i socijalnih partnera,
organizacija civilnog drustva, nevladinih organizacija, kao i predstavnika institucija
odgovornih za promicanje socijalne ukljuCenosti, prava osoba s invaliditetom,
ravnopravnosti spolova i nediskriminaciju.

OzP djeluje u skladu s poslovnikom koji definira pravila i odgovornosti ¢lanova/-ica,
ukljuCuju¢i donoSenje odluka i dokumenata, ucCestalost sastanaka, distribuciju
dokumenata i informacija i slicno. Kroz sudjelovanje u radu OzP-a mozZe se ustanoviti
upravljacka skupina za evaluaciju i druga radna tijela, a svi relevantni partneri moéi ¢e
pratiti napredak provedbe Operativhog programa.

U 2014. godini Republika Hrvatska, je prvi put sluzbeno sudjelovala u Europskom
semestru i pripremi dokumenta Nacionalni program reformi (NRP) koji ima za cilj
uskladiti kljuéne prioritete ekonomske politike definiranih na EU razini s nacionalnim
proracunskim i strateSkim dokumentima. Ovaj dokument definira aktivnosti vezane uz
provedbu klju€nih strukturnih reformi drzave ¢lanice EU za trogodiSnje razdoblje (tekuca
godina plus planovi za dvije naredne godine) te povezuje Kohezijsku politiku i
ekonomsku politiku. U programskom razdoblju 2014.-2020. koje je utemeljeno na
strategiji Europa 2020., NRP mora biti u skladu s programskim dokumentima vezanima
uz Kohezijsku politiku EU (SoP) navodeci koje ¢e se od predvidenih reformi sufinancirati
iz fondova EU i u kojem iznosu. Nadalje, nuzno je da svi dionici u izradi strateskih
dokumenata budu uklju€eni i u izradu Nacionalnog programa reformi (NPR) i Programa
konvergencije Cija izrada proizlazi iz obveze Republike Hrvatske da kao Clanica
Europske unije sudjeluje u Europskom semestru. Zaklju¢no, dokument se revidira na
godisnjoj bazi ¢ime ¢e obveza kreiranja EP-a u nadolaze¢im godinama postati trajni
zadatak u okviru rada MRMS-a.
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4.1.2 Pravovremena priprema i provedba projekata u okviru ESF Operativnog
programa UCinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. (OPULJP)

Za ucinkovito koristenje sredstava koja su na raspolaganju u okviru ESF-a, vazno je
imati dovoljan broj projekata koji Ce iz tih sredstava biti financirani. U tu svrhu potrebno
je koordinirati pripremu, provedbu te odobravati operacije unutar ESF Operativnog
programa Ucinkoviti ljudski potencijali 2014-2020 (OPULJP), ali i upravljati, koordinirati
pripremu i provedbu te odobravati natjeCajnu dokumentaciju za Pozive na dostavu
projektnih prijedloga (PDP) na razini Citave Operativne strukture. Takoder, isto vrijedi i za
pojedine prioritete i specifiCne ciljeve gdje je MRMS u ulozi Posredni¢kog tijela razine 1.,
odnosno nadlezno tijelo za objavu Poziva za sve operacije u okviru prioritetne osi Visoka
zaposljivost i mobilnost radne snage, u dijelu Prioritetne osi socijalna ukljucenost kroz
promociju integracije ranjivih skupina na trziSte rada, potpora 5 depriviranih podrucja te
promocije socijalnog poduzetniStva, u dijelu Prioritetne osi Dobro upraviljanje kroz
Povecanje djelotvornosti i kapaciteta u javnoj upravi i Prioritetne osi Tehni¢ka pomoc i
ITU mehanizam.

4.1.3. Ucinkovito koordiniranje aktivnosti Operativnog programa za hranu i/ili osnovnu
materijalnu pomoc¢ 2014.-2020.

Republika Hrvatska je izradila Operativni program za hranu i/ili osnovnu materijalnu
pomocC za razdoblje 2014. - 2020. (u daljnjem tekstu:OP FEAD), koji je podloga za
koriStenje sredstava Fonda europske pomoci za najpotrebitije.

OP FEAD ima za cilj ublaziti posljedice socijalne iskljuenosti i siromastva u Republici
Hrvatskoj te poboljSati polozaj najpotrebitijin osoba i njihovih Zivotnih uvjeta izradili su
Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava i Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku te ga je Europska komisija odobrila Provedbenom odlukom 18.
prosinca 2014. godine. Sukladno odobrenim OP-om, Republici Hrvatskoj je dodijeljeno
36,6 milijuna eura iz Fonda koja Ce se koristiti u razdoblju od 2014. - 2023. godine.

Agencija za reviziju sustava provedbe programa Europske unije dostavila je 21. prosinca
2016. godine pozitivno misljenje o uskladenosti Upravljackog tijela i Tijela za ovjeravanje
s kriterijima za imenovanje iz Priloga IV. Uredbe (EU) br. 223/2014. Slijjedom
navedenoga, Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova EU u ime drzave d¢lanice
donijelo je dana 21. prosinca 2016. godine Odluku o odredenju Upravljackog tijela i
Tijela za ovjeravanje operativnog programa za hranu i/ili osnovnu materijalnu pomo¢ za
razdoblje 2014.-2020.
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Opéi cilj 4. Razvoj ljudskih potencijala kroz ucinkovito upravljanje i koristenje EU fondova
4.1. Pravovremena provedba Operativnog programa Razvoj ljudskih potencijala te pripremai
Posebni cilj provedba Operativnog programa Ucinkoviti ljudski potencijali uz djelotvornu meduresornu

koordinaciju kljuénih sektora

Program u drzavhom
proracunu

4010 - Ja¢anje sustava socijalne sigurnosti

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Aktcl)}lgktzsl}/pr : - Polazna (_:_iljana Qiljana Qiljana
Nacin ostvarenja drzavnom Pokazatelj rezultata Jedinica vrijednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
proragunu 2018. 2019. 2020.
Broj
4.1.1.1. Usvajanje usvojenih 1 1 1 1
OPULJP 2014.-2020. | dokumenat
4.1.1. Uginkovito a
koordiniranje i )
r(a)rogratmlr%nje 4.1.1.2. Sudjelovanje 5;310 enin
perativnin programa u u pripremi strateskih 1 2 3 4
okviru Europskog dopku’;enata dokumenat
socijalnog fonda i a
povezanost s krovnim
nacionalnim i EU T854020 o Broj tijela
strateskim okvirom Operativni 4.1.1.3. Akreditacija unutar
novih tijela u
program Operativnoj strukturi sustav_a . 10 10 10 10
Razvc_)J OP ULJP-a upravljanja
ljudskih i kontrole
potencijala,
T854021 .
Operativni Broj
program odgbrenlh
Uginkoviti SaZetaka
ljudski operacia
potencijali na razini 70 75 80 85
2014.-2020. Citave
T854025 4.1.2.1.Koordinacija Operativne
4.1.2. Pravovremena Operativni | pripreme i provedbe strukture
, ; ; ' | (OPULJP)
priprema i provedba program za | te odobravanje
projekata u okviru ESF hranu i operacija i PDP-a Broj
Operativnih programa i osnovnu unutar ESF objavijenih
Operativnog programa mater|1a!nu Operativnog PDP-ova U
za hranu i/ili osnovnu pomoc. programa na razini nadleznost 14 24 30 40
materijalnu pomo¢ Citave Operativne i MRMS-a
(FEAD) strukture (OPULJP) Izravne
dodjele
Broj
objavljenih
PDP-ova u
nadleznost 10 20 30 40
i MRMS-a
Otvoreni
pozivi
T854025
4.1.3.U¢inkovito Operativni
koordiniranje aktivnosti program za Broj
Operativnog Programa hranu ifili 4.1.3.1. Usvajanje usvojenih 1 1 1 1
za hranu i/ili osnovnu osnovnu OP FEAD dokumenat
materijalnu pomo¢ 2014.- | materijalnu a
2020. (OP FEAD) pomo¢
2014.-2020.
4.1.3.2. Akreditacija S;?Jltglrela
tijela u Sustavu 4 4 4 4
FEAD-a Strukture
za FEAD
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Posebni cilj 4.2.: Osiguranje kvalitete cjelokupnog sustava pra¢enja i vrednovanja

Dosadasnja provedba Operativnog programa pokazala je nuznost osiguranja
odgovarajuceg pracenja provedbe, kako na razini pojedinacnih projekata, tako i na razini
operativnin programa. U tom kontekstu poseban naglasak stavljen je na uspostavu
odgovarajucih procedura pracenja u okviru tijela u Sustavu upravljanja i kontrole za
koristenje ESF i FEAD sredstava, uspostavu mehanizma koordinacije nadzornog
odbora/odbora za pracenje provedbe operativnih programa, kao i uspostavu i
nadogradnju informacijskih sustava kao nuzne podrSke u svrhu $to ucinkovitijeg i
efikasnijeg koristenja sredstava.

Uspostavljen je nacionalni informacijski sustav pra¢enja ESI fondova za razdoblje 2007 .-
2013. (SCF MIS), kao i informacijski sustav za razdoblje 2014.-2020. (ESIF MIS). ESIF
MIS ¢ée uz ESI fondove pokrivati i FEAD te ¢e se dodatno unaprjedivati u svrhu
ispunjavanja zahtjeva za e-koheziju, ali i poboljSanja svih poslovnih procesa upravljanja
informacijama. Za potrebe ispunjavanja zahtjeva Uredbe (EU) br. 1304/2013
uspostavljen je i Informacijski sustav za pra¢enje mikropodataka te ¢e se isti dodatno
unaprijediti u svrhu pobolj8anja poslovnih procesa svih dionika. Takoder je nuzno
kontinuirano provoditi vrednovanje operativnin programa kako bi se osiguralo
unaprjedenje programa i cjelokupnog sustava.

Glavni mehanizam za provedbu aktivnosti vrednovanja je Evaluacijski plan kojeg je
usvojio odbor za pracenje OPULJP-a. .

Pravovremena priprema i odrzavanje sjednica nadzornog odbora, odnosno odbora za
pracenje koji prate provedbu operativnih programa, kao i usvajanje godisnjih izvjeS¢a
izravan su pokazatelj uspjesSnosti provedbe programa.

Postojeéi nacini ostvarenja:

4.2.1. Priprema | odrZavanje sjednica Nadzornog odbora/Odbora za pracenje za
Operativne programe ESF-a

Nadzorni odbor/odbor za pracenje operativnhih programa u okviru ESF-a osigurava
uCinkovitost i kvalitetu provedbe operativnog programa, razmatra i odobrava
metodologiju odabira operacija i kriterije odabira operacija te odobrava svaku njihovu
izmjenu u skladu s programskim potrebama, ocjenjuje napredak prema ostvarenju
konkretnih ciljeva operativnog programa na temelju dokumenata dostavljenih od strane
UpravljaCkog tijela, ispituje sadrzajni i financijski napredak provedbe, a osobito
ostvarenje ciljeva utvrdenih za svaki prioritet. Takoder razmatra i odobrava godisSnja i
zavrdna izvjeS¢a o provedbi te evaluacijska izvjeSca.

Clanove/-ice odbora i jednog zamijenika/-icu imenuju tijela zastupljena u nadzornom
odboru/odboru za praéenje.

Organizacijsku podrSsku radu odbora pruza Tajnistvo odbora koje koordinira svu
korespondenciju koja se odnosi na aktivhosti odbora kako bi se osigurao njegov
u€inkovit i transparentan rad. Sastanci odbora odrZzavaju se barem dva puta godisSnje te
o datumu sljedecCeg sastanka i prijedlogu dnevnoga reda za taj sastanak u pisanom i
elektronickom obliku Tajnistvo obavjeStava clanove najmanje 15 radnih dana prije
sastanka dok su popratni dokumenti dostavljeni najmanje 10 radnih dana prije utvrdenog
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datuma sjednice te se smatraju povjerljivima do kraja sastanka.

4.2.2. Priprema godi$njih izvie§¢a o provedbi za Operativne programe u okviru ESF-a
i FEAD-a

Godisnja izvjeSCa, koja sadrze kvalitativne i kvantitativne podatke relevantne za
pracenje operativnih programa kao i cjelokupni napredak prema ostvarenju konkretnih
cilieva programa usuglasavaju, nakon rasprave/konzultacija/dodatnih prijedloga, ¢lanovi
odbora i odobravaju na sjednicama odbora. Usuglaseno izvjeS¢e dostavlja se Europskoj
komisiji putem SFC aplikacije.

Godisnje izvjeS¢e o provedbi operativnog programa u okviru FEAD-a dostavlja se
Odboru za praéenje Operativnog programa Uc¢inkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. na
uvid.

4.2.3. Koordiniranje postupka vrednovanja, razvijanje procedura te jaCanje
evaluacijskih kapaciteta tijela u Sustavu upravijanja i kontrole koristenja ESF

Proces planiranja, pracenja provedbe, koordiniranje evaluacijskih aktivnosti, kao i
komuniciranje i pracenje evaluacijskih preporuka vazan su aspekt jaCanja evaluacijskih
kapaciteta tijela u Sustavu upravljanja i kontrole koristenja ESF-a. Ujedno su temelj za
buduce aktivnosti koje se vezu uz evaluacijske aktivnosti i ciljeve zadane Evaluacijskom
strategijom Vlade RH iz ozujka 2013. vezano za europske strukturne instrumente. U
okviru OPRLJP 2007.- 2013. provedene su dvije evaluacije od strane vanjskih
evaluatora. Prva evaluacija (,Evaluacija dosadasnje potpore IPA HRD OP") provedena
je u okviru Prioritetne osi 4. "Tehnicka pomoc¢", a druga ("Vanjska evaluacija aktivnih
mjera politike trzista rada") u okviru Prioritetne osi 1.: "PoboljSanje pristupa
zapoSljavanju i odrzivo uklju€ivanje u trZiSte rada". Rezultati evaluacije ukazali su na
ostvarena postignu¢a i eventualne poteSkoée vezano za provedbu dosadasnjih
potpora/projekata u podrucju zaposljavanja, socijalne uklju¢enosti i obrazovanja. U
okviru financijskog razdoblja 2014.-2020. za Operativni program Ucinkoviti ljudski
potencijali izraden je i od strane Odbora za pracenje odobren Evaluacijski plan koji
definira planirane obvezne i sektorski relevantne evaluacije, kao i druge evaluacijske
aktivnosti. Sukladno zakonskom okviru koji ureduje provedbu Europskog socijalnog
fonda, tijekom programskog razdoblja provest ¢e se odgovaraju¢e evaluacije. U okviru
predmetnog plana provedena je Evaluacija Inicijative za zapo$ljavanje mladih za 2015.
godinu. Zavrsno izvjeSCe provedene evaluacije javno je objavljeno na Internet stranici
www.esf.hr. U listopadu 2016. godine ugovorena je i u provedbi evaluacija Sustava
upravljanja i kontrole koriStenja sredstava Europskog socijalnog fonda tijekom provedbe
Operativnog programa Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020.;
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Opéi cilj 4. Razvoj ljudskih potencijala kroz ucinkovito upravljanje i koriStenje EU fondova
Posebni cilj 4.2, Osiguranje kvalitete cjelokupnog sustava pracenja i vrjednovanja
Program u drzavhom o . . .
proraéunu 4010 - Ja¢anje sustava socijalne sigurnosti
POSTOJECI NACINI OSTVARENJA
Aktivnost/pro - L -
\ jekt u p Pokazatelj 5 Polazna Clljdana Clljdana Clljdana
acin ostvarenja * Jedinica . vrijednost | vrijednost | vrijednost
drzav'nom rezultata vrijednost 2018. 2019. 2020,
proracunu
4.2.2.1.
. . . . A854020 Odrzane
4.2.1. Priprema i odrzavanje Operativni Sjednice OzP-
sjednica Odbora za pracenje za g, .
) program a 2x godisnje Broj 4 6 8
Operativne programe ESF-a za Razvoj (za svaki
FEAD ljudskih Program
potencijala, zasebno)
A854021 4.2.3.1.
. o Operativni Izradena i
_4.2_.2VI’3r|prema gOd.'S”J'h pprogram odobrena
gwesqa o provedbi za _ Uginkoviti godignja Broj 4 7 9
perativne programe u okviru ljudski izviedca o
ESF-ai FEAD-a potencijali provedbi
2014.-2020 | (GIP)
4.2.3. Koordiniranje postupka gsg:;?f/il 4241
vrednovanja, razvijanje program za Izradeno i
procedura te jatanje hranu ifli odobreno
evaluacijskih kapaciteta tijela u . Broj 1 3 5
Sustavu upravljanja i kontrole mostn(r)i\_/rm zEavrlsno__ K
koristenja ESF sredstava i ?)oem‘gé u iz‘\j;ggg”s 0
FEAD-a (FEAD)
Novi naé€ini ostvarenja:
4.2.4. Koordinacija izrade informacijskog sustava za pracenje specificnog za

izvjeScivanje u okviru ESF-a i FEAD-a

U svrhu ispunjavanja obveza koje proizlaze iz ESF zakonodavnog okvira u dijelu koji se
odnosi na prikupljanje mikro-podataka te u svrhu cjelokupnog unaprjedenja sustava
pracenja razvijen je Informacijski sustav pracenja mikropodataka specifiCan za ESF
potrebe izvjeSCivanja koji ¢e se dalje razvijati prema potrebama. Takoder c¢e se
sudjelovati u izradi novog ESIF MIS-sustava, koji ¢e ukljucivati strukturne fondove (ESF
i ERDF) i FEAD.

4.2.5. Odrzavanje radionica/sastanaka Evaluacijske upraviljacke skupine u svrhu jacanja
evaluacijskih kapaciteta

Radionice/sastanci Evaluacijske upravijacke skupine za jaCanje evaluacijskih kapaciteta
imat ¢e za cilj relevantne dionike upoznati s nacinima planiranja evaluacija, pripreme
opisa poslova i osiguranje kvalitete evaluacija.

4.2.6. Provedba aktivnosti komunikacije i informiranja s ciljem promicanja mogucnosti i
rezultata koriStenja operativnih programa (ESF, FEAD)

Informiranje ciljanih skupine o moguénostima u okviru operativnih programa, pozivima i
nacinu dostave projektnih prijedloga, ali i o rezultatima ostvarenim u dosada$njoj
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provedbi koriStenja sredstava, doprinosi ucinkovitijoj i kvalitetnijoj apsorpciji sredstava.
Kako bi zadrzali visoku razinu informiranja i komunikacije te poticali kontinuiran dijalog
sa svim ciljanim skupinama na svim razinama (nacionalnoj, podru¢noj i lokalnoj) nuzno
je organizirati niz informativnih dogadanja, izraditi i distribuirati promotivne i informativne
materijale, provoditi medijske i informativne kampanje, odrzavati web stranice, provoditi
istraZivanja, analiza i evaluacija, organizirati i odrzati razne radionice za korisnike i
potencijalne korisnike.

UcCinkovita i transparentna komunikacija, jasno komuniciranje koje je razumljivo Sto
vecem broju pripadnika ciljanih skupina te to¢nost i pravovremenost informacija kljucni
su za ucinkovito i kvalitetnu provedbu operativnih programa.

U okviru financijskog razdoblja 2014. — 2020. Operativhog programa Ucinkoviti ljudski
potencijali sve aktivnosti informiranja i komunikacije provode se sukladno
Komunikacijskoj strategiji za OPULJP 2014. — 2020. i Komunikacijskim planom za 2017.
godinu odobrenim od strane Odbora za pracenje OPULJP 2014. — 2020.

U okviru Fonda europske pomodéi za najpotrebitijie FEAD Operativhog programa za
hranu i/ili materijalnu pomo¢ provode se mjere informiranja i promidzbe s
transparentnosti o provedbi FEAD-a.
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Opéi cilj

4. Razvoj ljudskih potencijala kroz ucinkovito upravljanje i koriStenje EU fondova

Posebni cilj

4.2. Osiguranje kvalitete cjelokupnog sustava pracenja i vrjednovanja

Program u drzavhom

proracunu

4010 - Jacéanje sustava socijalne sigurnosti

NOVI NACINI OSTVARENJA

Aktivnost/pro | Pokazat Polazn | Ciljana | Ciljana | Ciljana
- . " jektu elj Jedini a vrijedn | vrijedn | vrijedn
et e FEIELS Bl drzavhom rezultat ca vrijedn ost ost ost
prorac¢unu a ost 2018. 2019. 2020.
U svrhu
ispunjavanja obveza
koje proizlaze iz
ESF zakonodavnog
okvira u dijelu koji se
odnosi na
prikupljanje mikro- 4.2.4.1.
podataka te u svrhu Unaprije
cjelokupnog den
unaprjedenja informaci
sustava pracenja jski
4.2.4. o
Koordinacija razvit ¢e se sustav.
izrade informacijski sustav pracenja
informaciisko pracenja specifian mikropo
sustava zja 9 za ESF potrebe dataka i
racenie izvieScivanja te razvijen Broj 2 2 2 2
2 ecifi('J:no a koordinirati njegova AB45006 novi
iz?/'eééivar?'e u nadogradnja i Administracii MIS
J€ jeu povezivanje s ACMINIStTaca | g \qi5y
okviru ESF-a i . ; i upravljanje
FEAD-a nacionalnim ESIF T854020 za
MIS-om u 0 tivni potrebe
nadleznosti rperra rlr\1ml ESF-ai
MRRFEU-a. Eog a FEAD-a.
Takoder ce se i adZVISL
koordinirati juts n |
nadogradnja ESIF gol entc'{ala‘i 5
MIS-a za potrebe nontet 1,2,
o T854021
pracenja Overativni
operativnog perativni
programa u okviru program
FEAD-a. Uinkovii
—— — ljudski
Radionice za ja¢anje potencijali
4.2.5. Odrzavanje ﬁ;’ag‘jtce'gk:gat ce | 2014.-2020
radionica/sastana pacite ) T854025
" za cilj djelatnike -
ka Evaluacijske U liack Operativni 5
upravljacke priVJaC e . program za 4 ?l )
skupine usvrhy | STUKtUreupoznatis o n Odrzane | Broj 3 5 7 9
S nacinima planiranja radionice
jacanja i . osnhovnu
I evaluacija, pripreme -
evaluacijskih opisa poslova i materijalnu
kapaciteta pisa pos . pomoé (FEAD)
osiguranje kvalitete
evaluacija.
Informiranje ciljanih
skupine o
4.2.6.. Provedba moguc¢nostima u
aktivnosti okviru operativnih
komunikacije i programa, pozivima i
informiranja s nacinu dostave 4.2.6.1.
ciljem promicanja projektnih prijedloga, Informati
moguénosti i ali i o rezultatima vha Broj 5 15 25 35
rezultata ostvarenim u dogadan
koristenja dosadasnjoj ja
operativnih provedbi koriStenja
programa (ESF, sredstava, doprinosi
FEAD) ucinkovitijoj i
kvalitetnijoj

apsorpciji sredstava.
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Posebni cilj 4.3.: U€inkovito financijsko upravljanje ESF operativnim programima

Kako bi se ostvarilo u€inkovito financijsko upravljanje nuzno je osigurati pravovremenu
uputu svim tijelima Operativne strukture vezanu za planiranje i izvrSenje proracuna i to u
koordinaciji s Ministarstvom financija.

S obzirom na specifiCnosti provedbe operacija u okviru Europskog socijalnog fonda,
potrebna je kontinuirana koordinacija svih osoba uklju¢enih u financijsko upravljanje u
provedbi i definiranje tekucCih i korektivnih mjera kako bi se osiguralo pravovremeno i
ucinkovito ugovaranje i troSenje sredstava sukladno pravilima o prihvatljivosti i vrsti
troskova.

Nacini ostvarenja:

4.3.1. Redovito pracenje financijskog ucinka provedbe projekata unutar ESF
Operativnih programa i Operativnog programa za hranu i/ili osnovnu materijalnu
pomoc (FEAD)

Redovito azuriranje tablica ugovaranja, placanja, ovjeravanja i dopuna registra ugovora
sadrzajno usuglasena sa tijelima SUK-a vazno je kako bi se osiguralo financijsko
pracenje provedbe u okviru prioritetnih osi te pravovremeno identificiralo potencijalni
rizik od automatskog opoziva sredstava. Isto je vazno i radi identifikacije viSkova
sredstava do kojih mozZe doci tijekom ugovaranja te njihove pravovremene preraspodjele
kako bi se osigurala potpuna iskoristenost sredstava.

4.3.2. Redovito obavijanje aktivnosti vezanih za ovjeravanje odnosno osiguranje
povrata sredstava

Dinamika u ovjeravanju ugovorenih, placenih i provjerenih sredstava potrebna je kako
bi se sprijeCio gubitak EU sredstava, odnosno automatski opoziv neiskoriStenih
sredstava te postovalo N+3 pravilo. U tu svrhu vazna je koordinacija svih institucija koje
sacinjavaju Operativnu strukturu i Ministarstva financija kako bi dostupna sredstva bila
pravovremeno ugovorena, placena i ovjerena.
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Opéi cilj

4. Razvoj ljudskih potencijala kroz ucinkovito upravljanje i koriStenje EU fondova

Posebni cilj

4.3. Ucinkovito financijsko upravljanje ESF operativnim programima i Operativnim programom za
hranu i/ili osnovnu materijalnu pomo¢ u okviru Fonda europske pomo¢i za najpotrebitije (FEAD)

Program u drzavhom

4010 - Ja¢anje sustava socijalne sigurnosti

proracunu
POSTOJECI NACINI OSTVARENJA
Aktivnost/ Polazn s L L
h n Ciljana Ciljana Ciljana
Nacin ostvarenja gr'mekt d PlelEr i Jedinica a vrijednost | vrijednost vrijednost
rzavnom rezultata vrijedn 2018 2019 2020
proracunu ost : : :
4.3.1.1.
Azurirane
tablice
4.3.1. Redovito pracenje ugovaranja,
financijskog ucinka provedbe plaéanja, Broi
projekata unutar ESF ovjeravanja i M remIJ'enih
Operativnih programa i dopuna pfir?anci'Jskih 6 12 12 12
projekata unutar Operativnog registra 1ancls
programa za hranu i/ili osnovnu projekata sa lzvjesca
materijalnu pomo¢ (FEAD) 1854020 usugjaéenim
Operativni z\a/%rfi.aéfén od
program OS-aJ
Razvoj ljudskih -
potencijala, Pripremljeni _ Broj
. o T854021 nalozi za pripremljenih
4.3.2. Redovito obavljanje Operativni placanje i naloga za
aktivnosti vezanih za pla¢anje program ovjerena placanje i 200 300 300 300
projekata Uginkoviti odobrenja ov1eren|h
ljudski isplate odobrenja
potencijali |spIaFe
2014.-2020.. _Broj
4.3.3.  Redovito praéenje 1854025 pznpr:?mljemh
provedbe tehnicke Operativni ‘Z jkevadza 4 4 4 4
pomoci program za nadotnadom
hranu ifil sredstava
. — osnovnu (ZNS_)
4.3.4. Redovito obavljanje materijalnu Broj
aktivnosti Jedinice za pomo¢ (FEAD) mjesecnih 12 12 12 12
provedbu projekata sastanaka
4.3.5.. Redovito obavljanje 3'3'2'1'. .
; - . ostavljeni
aktivnosti vezanih za L . .
. . . . zahtjevi za Broj zahtjeva 4 4 4 4
ovjeravanje odnosno osiguranje povratom
povrata sredstava sredstava
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TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opéi cilj 4. Razvoj ljudskih potencijala kroz u€inkovito upravljanje i koristenje EU fondova
Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
Posebni cilj Pokazatelj u€inka Jedinica vrilednost vrijednost vrijednost vrijednost
! 2018. 2019. 2020.

4.1.
Pravovremena | 41 1. Pripremljene i provedene
provedba operacije/projekti unutar ESF Broj 65 65 65 65
Operativnog 2013. OP RLJP
programa
Razvoj ljudskih
potencijala te
priprema i
provedba
Operativnog
programa 4.1.2. Pripremljene i provedene
Ucinkoviti operacije/projekti unutar OP ULJP Broj 0 21 21 21
ljudski 2014.-2020.
potencijali uz
djelotvornu
meduresornu
koordinaciju
klju€nih sektora
4.2. Osiguranje | 4.2 1. Operativan informacijski .
kvalitete sustav pra¢enja ESF MIS Broj 0 L 1 1
cjelokupnog
sustava

racenja i
erjednévanja 4.2.2. Provedene evaluacije Broj 1 3 5 10
4.3. U€inkovito Nové&ani
financijsko . : :

S 4.3.1. Iznos ovjerenih sredstava na iznos u 0 0

upravljz_;\njg ESF razini OP RLIP* kuna 330.597.773 36.733.086
Operativnim
programima i Novéani
Operativnim 4.3.2. 1znos ovjerenih sredstava na | .
programom za razini OP ULJP* Izknos u 640.182.821 1.818.318.490 1.399.877.921 1.454.573.922
hranu i/li una
oshovnu ) . .
materijalnu 4.3.3. Iznos ovjerenih sredstava na | Novéani
pomoé ( razini OP za hranu i/ili osnovnu iznos u 8.027.818 44.934.580 45.833.266 46.749.934
FEAD) materijalu pomo¢ (FEAD)* kuna

* . . . . . v e .
Iskazana su ukupna sredstva (EU i nacionalno sufinanciranje) na godisnjoj razini

Posebni cilj 4.4.: U€inkovit nadzor delegiranih funkcija vezanih uz provedbu

Operativnih programa te zatvaranje istih
Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava, Upravljacko tijelo Operativhog programa
Ucinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. dobilo je 19. svibnja 2016. godine dozvolu za
(akreditaciju) za koristenje 1,85 milijardi eura iz Europskog socijalnog fonda , ¢ime su se
ispunili svi potrebni zahtjevi i dobilo odobrenje za rad od strane Agencije za reviziju
sustava Europske unije (ARPA).

Ujedno ce se tijekom razdoblja 2018.-2020. postupati po nalazima i preporukama

provedenih nacionalnih revizija i revizija od strane Europske komisije.

U 2018. godini intenzivirati ¢e se aktivnosti na zatvaranju Operativhog programa Razvoj
ljudskih potencijala 2007.-2013.
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Radi ucinkovite i pravodobne provedbe Operativnih programa potreban je stalan rad na
poboljSanju procedura i pravila postupanja, kontrola njihove provedbe kao i upravljanje
rizicima i nepravilnostima u okviru Sustava upravljanja i kontrole.

Dosadasnja provedba Operativnog programa pokazala je nuznost osiguranja kvalitete
dokumentacije Sto se vrSi kroz kontrolu i odobravanje dokumentacije za projekte u
kojima Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava obavlja funkciju Posredni¢kog tijela
razine 1.

Takoder, provodi se i formalna kontrola kvalitete dokumentacije koju izraduju tijela u
sustavu upravljanja i kontrole Operativhog programa.

Za navedene procese uspostavljene su procedure kontrole koje se evidentiraju u
kontrolnim listama te komentarima odnosno odobrenjima koja se izdaju kao rezultat
provedenog procesa kontrole.

Osim toga, provodi se identifikacija i upravljanje rizicima na nivou Ministarstva rada i
mirovinskoga sustava koje se nalazi u ulozi Upravljackog tijela za Operativni program
dok se na nivou cijelog sustava upravljanja i kontrole Operativnog programa provodi
koordinacija upravljanja rizicima identificiranim u svakom pojedinom tijelu u sustavu.

Formirana je radna skupina za rizike na nivou ministarstva te je svaki ¢lan skupine
zaduzen za identifikaciju rizika unutar svog djelokruga rada nakon Cega se izraduje
Registar rizika i Akcijski plan za ublazavanje rizika. Pripremaju se godiSnja i
polugodis$nja izvjeSc¢a o provedbi aktivnosti ublazavanja rizika te se o istome obavjeStava
nadlezna sluzba Ministarstva financija.

Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava takoder osniva MreZzu za upravljanje
nepravilnostima i saziva i koordinira sve aktivnosti vezane uz sastanke Mreze.

Koordinacija i pracenje postupanja tijela u sustavu po nalazima i preporukama Tijela za
reviziju jedan je od zadataka koju Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava obavlja kao
odgovorno tijelo na nivou sustava te slijedom istoga izraduje i redovito azurira registar
nalaza i preporuka o €emu je takoder potrebno informirati i Ministarstvo financija
Nacionalni fond prilikom dostave Izjave o izdacima.

Provjera na razini sustava je provodenje nadzora nad obavljanjem delegiranih funkcija
odnosno provjera provedbe uspostavljenih procesa i procedura koje su definirane
programskim dokumentima, smjernicama, priruénicima o postupanju, uputama
Upravljackog tijela i slicnim dokumentima Temeljem provedene provjere izraduju se
izvijeS¢a s nalazima i preporukama tijelima za poboljSanje rada sustava, te se sustavno
prati provedba istih. Provjera na razini sustava moze se vrsiti i ad hoc, ako Upravljacko
tijelo procijeni da za istom postoji potreba, te prije dostave lzjave o izdacima Tijelu za
ovjeravanje.

Nacini ostvarenja:
4.4.1. Priprema i provedba kontrole kvalitete dokumentacije

Provodi se kontrola kvalitete dokumentacije te se temeljem iste dostavljaju komentari
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odnosno odobrenja iste. Ponekad je potrebno dostaviti i dodatna pojasnjenja ili dodatnu
dokumentaciju kako bi se kvalitete mogla provesti do kraja te odluCiti o odobrenju ili
odbijanju odobrenja.

Provodi se i tzv. formalna kontrola kvalitete dokumentacije koju izraduju tijela u sustavu
upravljanja i kontrole Operativhog programa.

Za navedene procese uspostavljene su procedure kontrole koje se evidentiraju u
kontrolnim listama te komentarima odnosno odobrenjima koja se izdaju kao rezultat
provedenog procesa kontrole.

Za navedene procese uspostavljene su procedure kontrole koje se evidentiraju u
kontrolnim listama te komentarima odnosno odobrenjima koja se izdaju kao rezultat
provedenog procesa kontrole.

4.4.2. Priprema i provedba procesa upravljanja rizicima

Za procjenu rizika aktivnosti Upravljackog tijela priprema se Mapa procesnih rizika koja
utvrduje aktivnosti relevantne za vr3enje funkcija Upravljackog tijela. Nakon toga se
izraduje Registar rizika i po potrebi Akcijski plan za ublazavanje rizika Cije aktivnosti se
zatim sustavno provode. Polugodidnje i godiSnje izvjeS¢e o provedbi aktivnosti
ublazavanja rizika dostavlja se Tijelu za ovjeravanje do kraja oZujka odnosno do kraja
srpnja svake godine. Registar rizika i Akcijski plan za ublaZavanje rizika redovito se
azuriraju.

U funkciji koordinacije upravljanja rizicima na nivou sustava Upravljacko tijelo odrzava
godisnji sastanak s osobama za rizike svih tijela u sustavu upravljanja i kontrole te od
istih prikuplja registre rizika i akcijske planove za ublaZavanje rizika i o istome
obavjestava Koordinacijsko tijelo i Tijelo za ovjeravanje.

4.4.3. Koordinacija i pracenje postupanja vezano za nalaze i preporuke Tijela za reviziju

Tijelo za reviziju tijekom godine najavljuje revizije pojedinih operacija Operativhog
programa i reviziju sustava u cijelosti. Nakon izvrS§ene revizije izdaje nacrte Izvje$c¢a te
iste dostavlja Upravljackom tijelu koje od revidiranog subjekta odnosno tijela u sustavu
koje je bilo predmet revizije prikuplja o€itovanja nakon ¢ega se i samo o ituje te isto
dostavlja Tijelu za reviziju. Potom Tijelo za reviziju dostavlja Upravljackom tijelu konacno
izvieS¢e koje UpravljaCko tijelo dostavlja revidiranom subjektu koje je bilo predmet
revizije (u slu¢aju da se radi o reviziji operacija) na daljnje postupanje te od istog trazi da
ga izvijesti o ispunjenu dobivenih nalaza i preporuka.

U slu€aju revizije sustava Upravljacko tijelo postupa po nalazima i preporukama Tijela za
reviziju te ga obavjestava o statusu istih.

4.4.4. Priprema, provedba i pracenje provjere

Prije provjere na razini sustava priprema se kontrolna lista za provedbu iste sukladno
kojoj se vrsi provjera prilikom posjete Posredni¢kom tijelu razine 1 ili Posredni¢kom tijelu
razine 2. Nakon posjete tijelu u sustavu prikuplja se trazena dokumentacija od tijela u
kojem se vr8i predmetna provjera, te se nakon toga ista provjerava i izdaje IzvjeS¢e s
provjere na razini sustava s nalazima i preporukama Upravljackog tijela. Posrednicko
tijelo u kojem je vrSena predmetna provjera o istome se ocCituje te nakon toga
Upravljacko tijelo odlu€uje o zadrzavaniju ili odustajanju od pojedinih nalaza i preporuka i
o tome obavjeStava Posrednicko tijelo.

Upravljacko tijelo prati provedbu nalaza i preporuka s provedene provjere, te o istome
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vodi racuna prilikom iduce posjete posredni¢kom tijelu.
Ako se ukaze potreba Upravljacko tijelo ¢e se najaviti Posredni¢kom tijelu da dolazi u ad
hoc provjeru na razini sustava te prije dostave Izjave o izdacima Tijelu za ovjeravanje.

4.4.5 Upravljanje nepravilnostima

Upravljacko tijelo osniva Mrezu za upravljanje nepravilnostima i saziva i koordinira sve
aktivnosti vezane uz sastanke MreZe, u koju su ukljuCene osobe za nepravilnosti iz
Posrednickih tijela razine 2 i predstavnici Sluzbe za suzbijanje nepravilnosti i prijevara
Ministarstva financija, u cilju prevencije nastanka nepravilnosti, ukljucujuci i prijevare, te
u cilju razmjene dobre i loSe prakse u postupanju, izvjeStavanju i pracenju postupanja po
utvrdenim nepravilnostima.

Sastanci mreze za upravljanje nepravilnostima odrzavaju se u cilju prevencije nastanka
nepravilnosti, uklju€ujuci i prijevare te u cilju razmjene dobre i loSe prakse u postupaniju,
izvjeStavanju i pracenju postupanja.

4.4.6 lzmjene procedura postupanja i priprema uputa tijelima Sustava upraviljanja i
kontrole

Radi povecanja ucinkovitosti koriStenja Europskog socijalnog fonda i pruzanja podrske
korisnicima u provedbi operacija/projekata nuzno je raditi na pojednostavljenju
procedura i unapredenju poslovnih procesa izdavanjem uputa i tumacenja.

4.4.7 Pravovremeno zatvaranje OPRLJP 2007 — 2013

Pravovremeno zatvaranje OPRLJP 2007 — 2013 kljuéno je za ucinkovit nastavak
daljnjeg funkcioniranja sustava, odrzavanja uskladenosti sa Opc¢om uredbom za
razdoblje od 2007 — 2013, Uredbom o EFRR-u, Uredbom o ESF-u, Provedbenom
uredbom, Smjernicama za zaklju€ivanje te za izbjegavanje eventualnih korekcija koje
Komisija moze zahtijevati. ZakljuCivanje se odnosi na razdoblje do kojeg vrijede sva
prava i obveze Komisije i drzava Clanica koja se odnose na pomoc¢ operacijama.
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Opéi cilj

4. Razvoj ljudskih potencijala kroz ucinkovito upravljanje i koristenje EU fondova

4.4. Ucinkovit nadzor delegiranih funkcija vezanih uz provedbu Operativnih programa te

el el zatvaranje istih
Progrvam u Gl vz 4010 - Jacanje sustava socijalne sigurnosti
proracunu
NOVI NACINI OSTVARENJA
Aktivnost/projekt - i -
. . . Ciljana Ciljana Ciljana
Nacin ostvarenja u. v — P?.I azna vrijednost | vrijednost | vrijednost
drzavhom rezultata ca vrijednost
e 2018. 2019. 2020.
proracunu
4.4.1. Priprema i provedba Komentari /
kontrole kvalitete odobrenje Broj 0 5 10 15
dokumentacije dokumentacije
4.4.2. Priprema i provedba _—
procesa upravljanja PO|L.ngOIdI.SI’1J§ /v . Broj 0 2 4 6
o godisnja izvjeSca
rizicima
4.4.3. Koordinacija i A854020
pracenje postupanja Operativni program | Revizijska .
vezano za nalaze i Razvoj ljudskih izvje$éa Broj 0 30 30 30
preporuke Tijela za reviziju potencijal,
A854021
Operativni program Izvjesca s
4.4.4. Priprema, provedba i | UCinkoviti ljudski . - ,
pracenje provjere potencijali 2014.- Provjere na razini | Broj 0 9 9 3
2020 sustava
B Odrzani sastanci
4.4.5 Upravijanje MreZe za Broj 0 1 1 1
nepravilnostima : .
nepravilnosti
4.4.6 Izmjene procedura Izmjene
postupanja i priprema Smjevrn!ca i Broj 0 2 9 2
uputa tijelima Sustava Priruénika o
upravljanja i kontrole postupanju
4.4.7 Pravovremeno Odrzani sastanci
zatvaranje OPRLJP 2007 — Radne skup_me Broj 0 4 0 0
2013 za zatvaranje
programa

Opéi cilj 5. Nadzor nad dosljednom primjenom propisa o radu

Postizanje viSe razine sigurnosti i zastite zdravlja radnika je od velike vaznosti u
dana$njem vremenu brzog razvitka sloZenih tehnologija, pove¢ane migracije radnika na
trzistu rada te povecanje ucestalosti djelovanja pojedinih oblika Stetnih utjecaja na zivot i
zdravlje na radu, kao Sto su elektromagnetska polja, karcinogene tvari, stres i drugo.
Obveza je Inspektorata rada, temeljem direktiva Europske unije i nacionalnih propisa, u
okviru svoje nadleznosti utjecati na uklanjanje uzro€nika rizika za Zivot i zdravlje radnika
i osoba na radu. Inspekcijskim nadzorima i drugim inspekcijskim poslovima u podrucju
zastite na radu osigurava se primjena propisa zastite na radu pri planiranju,
organiziranju i provodenju procesa rada u gospodarskim i drugim djelatnostima, od
projektiranja i izgradnje gradevina namijenjenih za rad do izvodenja pojedinih radnih
postupaka, te pri obavljanju poslova zastite na radu.

Aktivnosti inspektora rada u podru€ju radnih odnosa uglavhom su usmjerene na
inspekcijske nadzore provedbe propisa koji se odnose na: zakonitost zapoSljavanja i

prijavljivanja radnika nadleznim tijelima mirovinskog i zdravstvenog osiguranja
(ukljuujuc¢i zakonitost rada stranaca i zapoSljavanja maloljetnika), zakonitost
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zapoSljavanja sezonskih radnika u poljoprivredi; radno vrijeme; odmore (stanka, dnevni,
tiedni i godisSnji odmor); evidencije o radnicima; izvrSenje obveze poslodavaca o dostavi
radnicima u propisanim rokovima isprava o placi, naknadi place i otpremnini propisanog
sadrzaja; isplatu place te na inspekcijske poslove neposrednog rjeSavanja na temelju
ZOPRUS-a, kojim je za inspektore rada propisana nova mjera priviemenog osiguranja
naplate utvrdene obveze pljenidbom i zabranom raspolaganja nov€anim sredstvima koje
poslodavac ima na bilo kojem racunu kod banke.

S obzirom da nezakoniti rad i zapoSljavanje predstavlja jedan od izrazenijih oblika sive
ekonomije i iskazuje se u svojim brojnim pojavnim oblicima potrebno je pojacati
inspekcijske nadzore u djelatnostima u kojima se utvrduje najveci broj nezakonito
zaposlenih radnika. Ocjenjujemo da postoji trend smanjivanja broja nezakonito
zaposlenih radnika u odnosu na broj inspekcijskih nadzora Sto smatramo posljedicom
poduzetih mjera i aktivnosti inspektora rada te donoSenja nove zakonske regulative koja
ureduje to podrucje, ali i Cinjenice da ulaskom Republike Hrvatske u punopravno
Clanstvo Europske unije za veci broj stranaca viSe nisu potrebne dozvole za boravak i
rad odnosno potvrde o prijavi rada.

Svrha obavljanja inspekcijskih nadzora nad provedbom propisa o radu te drugih propisa
iz nadleznosti inspektora rada je da se otkrivanjem nezakonitosti i poduzimanjem
propisanih mjera protiv poslodavaca kod kojih se takve nezakonitosti utvrde (s u€inkom
specijalne i generalne prevencije) utje€e na dosljedniju provedbu tih propisa.

Ulaskom u Europsku uniju pred sluzbenicima Inspektorata rada se postaviljaju novi
zahtjevi koji iziskuju odredena nova znanja i vjestine pa je stoga potrebno kontinuirano
stru¢no osposobljavanje i usavrSavanje inspektora kroz rasprave, radionice i seminare,
a sve radi postizanja vece kvalitete i kvantitete obavljanja inspekcijskih poslova te radi
ujednacCavanja prakse inspektora rada.

Posebni cilj 5.1. Otkrivanje i suzbijanja nezakonitosti u podrucju sigurnosti i zastite

zdravlja na radu

Sigurnost i zastita zdravlja na radu u Republici Hrvatskoj utemeljena je na Ustavu
Republike Hrvatske, a ureduje se propisima, poglavito Zakonom o zastiti na radu, ali i
drugim zakonima koji ureduju podrucje rada, tehniCke zahtjeve, zdravstvenu zastitu,
obavljanje pojedinih djelatnosti i slicno. Cilj koji se zeli pri tome posti¢i je poboljSanje
sigurnosti i zastite zdravlja radnika na radu kod poslodavca i to na nacin da se djeluje
proaktivno na sprjeCavanju ozljeda na radu, profesionalnih bolesti i drugih bolesti koje su
u vezi s radom i radnim okolisem.

Na zastitu zdravlja radnika i poboljSanje sigurnosti na radnome mjestu utjecat ¢e se
inspekcijskim nadzorima i drugim inspekcijskim poslovima na teritoriju Republike
Hrvatske, a na temelju operativnih planova rada i prijava radnika, radnickih vijeca,
sindikata, poslodavaca, udruga poslodavaca, te pravnih osoba s javnim ovlastima. Radit
Ce se na stalnom usavrSavanju inspektora rada, kroz usvajanje zakonske regulative i
novih vjestina, sluze¢i se modernim tehnologijama i daljnjim razvojem aplikativnih
rieSenja namijenjenih povecanju efikasnosti inspektora rada. Takoder, razvijat ¢e se i
jacati suradnja s drugim nacionalnim i medunarodnim tijelima u podrucju poboljSanja
sigurnosti i zaStite zdravlja radnika.

Pokazatelj u€inka ovog posebnog cilja je smanjenje broja ozljeda na radu sa smrtnom
posljedicom, u skladu sa Strategijom EU i Nacionalnim programom.

86



Postojeci nacini ostvarenja postavljenog cilja:

5.1.1. Provodenje inspekcijskih nadzora i drugih inspekcijskih poslova inspektora rada
na temelju godisnjih programa rada

5.1.2. Razvijanje i jaCanje suradnje s drugim tijelima u podruc€ju poboljSanja sigurnosti i
zastite zdravlja radnika na nacionalnoj i medunarodnoj razini

5.1.3. Stalno usavrSavanje inspektora rada kroz usvajanje zakonske regulative iz
podrucja zastite na radu i novih vjestina
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Postojeéi na€ini ostvarenja:

Opci cilj 5. Nadzor nad dosljednom primjenom propisa o radu
Posebni cilj 5.1. Otkrivanje i suzbijanje nezakonitosti u podrucju sigurnosti i zastite

zdravlja na radu

Program u drzavhom

proracunu

410 — Jadanje sustava socijalne sigurnosti

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Aktivnost/projekt . Ciljana Ciljana Ciljana
Nacin ostvarenja u drzavhom Pr‘;:f.ftztt‘:’ Jedinica vz%‘::;zt vrijednost | vrijednost | vrijednost
proracunu ) 2018. 2019. 2020.
5.1.1.Provodenje
inspekcijskih nadzora i A854006 —
drugih inspekcijski Administracia 5-1.1.1.Broj Broj 8.149% 8.300 8.400 8.500
poslova inspektora rada upravlianie nadzora
na temelju godisnjih pravijan)
programa rada
5.1.2.Razvijanje i
jaCanje suradnje s
drugim tijelima u .
podrugju pobolj$anja AB54006 - 5.1.2.1.Broj . .
sigumnosti i zastite Administracija i zajednickih Broj 2.205 2.200 2.200 2.200
zdravlja radnika na upravijanje nadzora
nacionalnoj i
medunarodnoj razini
5.1.3. Stalno
usavrSavanje inspektora A854006 — 5.1.3.1. Broj
;2?(2:;'% l::gﬁf:{;{z iz Administracija i seminara i Broj 15 15 15 15
podrudja zastite na radu upravijanje radionica
i novih vjestina

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka o zaklju¢enim predmetima inspekcijskog nadzora za razdoblje od 1.1. do

31.12.2016.

Pokazatelji u€inka:

TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opéi cilj 5. Nadzor nad dosljednom primjenom propisa o radu
Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
Posebni cilj Pokazatelj u€inka Jedinica vriiednost vrijednost vrijednost vrijednost
) 2018. 2019. 2020.
5.1. Otkrivanje i suzbijanje - . .
L ” Smanjenje broja ozljeda
nezakonitosti u podrucju . «
. ISR, . na radu sa smrtnom Broj 18 18 17 17
sigurnosti i zastite zdravlja liedi
na radu posljedicom

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka o zaklju¢enim predmetima inspekcijskog nadzora za razdoblje od 1.1. do

31.12.2016.
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Posebni cilj 5.2. Otkrivanje i suzbijanje nezakonitosti u podrucju radnih odnosa

Postivanje propisa koji ureduju prava radnika iz radnog odnosa i u vezi radnog
odnosa vazni su za sprjeCavanje rada na crno kao jednog od pojavnih oblika sive
ekonomije.

Sadasnje stanje ukazuje da je potrebno i dalje nastaviti s aktivnostima pojaanog
nadzora provedbe propisa iz podru€ja radnih odnosa kojima se ureduju: obveze
poslodavaca da prijave radnike u propisanim rokovima nadleznim tijelima
mirovinskoga i zdravstvenoga osiguranja i na odgovaraju¢e radno vrijeme;
zapoSljavanje i rad maloljetnika; radno vrijeme; koriStenje prava na stanku, dnevni,
tjedni i godisnji odmor; obveze poslodavaca za dostavu radnicima isprava o placi,
naknadi place i otpremnine propisanog sadrzaja; isplatu ugovorene odnosno
zakonom propisane minimalne place; obveza vodenja evidencije o radnicima i
radnom vremenu; zapoSljavanje i rad stranaca; davanje prednosti pri zapoSljavanju
nezaposlenim hrvatskim braniteljima i drugim osobama iz ¢l. 35. Zakona o pravima
hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i Clanova njihovih obitelji, osobama s
invaliditetom u skladu s odredbama Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i
zapoSljavanju osoba s invaliditetom. Za ostvarenje ovog cilja osim provodenja
nadzora po predstavkama radnika, sindikata, poslodavaca, inspekcijskih sluzbi i
drugih tijela drzavne uprave i drugih fizickih i pravnih osoba po kojima su inspektori
rada duzni obaviti inspekcijski nadzor, organizirati ce se obavljanje akcijskih nadzora
i redovitih nadzora, osobito u djelatnostima u kojima je krSenje propisa o radu
najprisutnije; razvijati ¢e se i jaCati suradnja s drugim tijelima u navedenim
podrucjima, te ¢e se inspektori rada dodatno usavr$avati.

Pokazatelj u€inka ovog posebnog cilja je smanjenje broja nezakonito zaposlenih.

Stupanjem na snagu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o0 osiguranju
potrazivanja radnika u slu€aju steCaja poslodavca (,Narodne novine® broj 82/15),
znaCajan dio aktivnosti inspektora rada odnosi se na postupke neposrednog
rjeSavanja donoSenjem upravne mijere priviemenog osiguranja naplate utvrdene
obveze pljenidbom i zabranom raspolaganja nov€anim sredstvima koje poslodavac
ima na bilo kojem ra¢unu kod banke, za iznos koji €ini umnozak propisanog iznosa
minimalne place i broja radnika kojima nije isplaéena pla¢a odnosno naknada place
za odredeni mjesec. Navedenu upravnu mjeru inspektori rada donose u skladu s
Clankom 20. d stavkom 3. ZOPRUS-a, na temelju podataka Porezne uprave
Ministarstva financija i Agencije za osiguranje radnickih potrazivanja u slucaju ste€aja
poslodavca.

Postojeci naCini ostvarenja postavljenog cilja:

5.2.1. Provodenje inspekcijskin nadzora inspektora rada na temelju godisnjih
programa rada

5.2.2. Postupci neposrednog rieSavanja na temelju Zakona o osiguranju potraZivanja
radnika u slu€aju ste€aja poslodavca (,Narodne novine®, broj 86/08, 80/13 i 82/15)
5.2.3. Razvijanje i jaCanje suradnje s drugim tijelima u podrucju otkrivanja i suzbijanja
nezakonitosti vezanih za rad, rad stranaca i prijavljivanje radnika na obvezno
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5.2.4. Stalno usavrSavanje inspektora rada kroz usvajanje zakonske regulative iz
podrucja radnih odnosa i novih vjestina
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Postojeéi na€ini ostvarenja:

Opci cilj 5. Nadzor nad dosljednom primjenom propisa o radu
Posebni cilj 5.2. Otkrivanje i suzbijanje nezakonitosti u podruéju radnih odnosa

Program u drzavhom
proracunu

4010 — Jadanje susatva socijalne sigurnosti

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Aktivnost/proje Pokazateli Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
Nacin ostvarenja kt u drzavhom rezultataj Jedinica vriiednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
proragunu ) 2018. 2019. 2020.

5.2.1.Provodenje A854006 —
inspekcijskih nadzora | \yinistracijai | 2211 Broj Broj 8.444" 8.500 8.700 9.000
inspektora rada na temelju s nadzora

e upravljanje
godisnjih programa rada
5.2.2. Postupci
neposrednog rieSavanja na
temelju Zakona o osiguranju | A854006 — 529 1. Broi
potrazivanja radnika u Administracija i <2 1. BroJ Broj 27.279* 16.800 16.300 16.000

o o L predmeta
slu€aju steCaja poslodavca upravljanje
(NN br.: 86/08, 80/13 i
82/15)
5.2.3. Razvijanje i jacanje
suradnje s drugim tijelima u

. Administracija i zajednickih Broj 840* 850 850 850

vezanih za rad, rad stranaca ravlianie nadzora
i prijavijivanje radnika na upravijanj
obvezno mirovinsko i
zdravstveno osiguranje
5.2.4. Stalno usavrSavanje
inspektora rada kroz A854006 — 5.2.4.1. Broj
usvajanje zakonske Administracija i seminara i Broj 10* 10 10 10
regulative iz podrucja radnih | upravljanje radionica
odnosa i novih vjestina

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka o zaklju¢enim predmetima inspekcijskog nadzora za razdoblje od 1.1. do

31.12.2016.
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Pokazatelji u€inka:

TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opéi cilj 5. Nadzor nad dosljednom primjenom propisa o radu
Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
Posebni cilj Pokazatelj u¢inka Jedinica vriiednost vrijednost vrijednost vrijednost
) 2018. 2019. 2020.
5.2. Otkrivanje i suzbijanje - .
nezakonitosti u podrucju Smanjen_je broja . Broj 998* 960 930 900
’ nezakonito zaposlenih
radnih odnosa

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka o zaklju¢enim predmetima inspekcijskog nadzora za razdoblje od 1.1. do
31.12.2016.

Posebni cilj 5.3. Zakonitost, pravodobnost i ujednadenost postupanja

inspekcijskih nadzora i poduzimanju mjera po

inspektora u obavljanju
provedenim inspekcijskim nadzorima (povecanje kvalitete i unaprjedenja rada

Provodenje kontrolno-instruktivhog nadzora ima za cilj utvrditi zakonitost, savjesnost,
pravodobnost i ujednaCavanje postupanja inspektora u obavljanju inspekcijskih
nadzora, te povecanje kvalitete i unaprjedenje rada.

Kako bi se ostvarili 8to kvalitetniji rezultati osim kontrolno-instruktivnih nadzora
provodit ¢e se redoviti i izvanredni unutarnji nadzori u sluaju sumnji u povrede
sluzbene duznosti koje su u vezi sa neizvrSavanjem odnosno nesavjesnim
izvrSavanjem obveza, te drugih povreda sluzbene duznosti koje se odnose na
nezakonito postupanje inspektora rada. Radi postizanja Sto vecée efikasnosti u
otkrivanju i suzbijanju nezakonitosti u radu inspektora razvijat ¢e se i jaCati suradnja s
drugim tijelima drzavne uprave.

Radi unaprjedenja rada inspektora rada u okviru ovog posebnog cilja posebna
paznja bit ce usmjerena na jaCanje stru¢nosti inspektora kroz trajnu izobrazbu putem
stru¢nih seminara i radionica, i drugo.

Pokazatelj uinka ovog posebnog cilja je povecanje kvalitete i kvantitete u obavljanju
inspekcijskih poslova koji se mjere brojem uvazenih pravnih lijekova protiv upravnih
akata inspektora te smanjenje nezakonitosti u radu inspektora rada.

Postojeci nacini ostvarenja postavljenog cilja:

5.3.1. Provodenje kontrolno-instruktivnin nadzora nad stru¢nim radom inspektora
rada na temelju godisnjih programa rada, po nalogu rukovoditelja, na temelju
predstavki i po potrebi

5.3.2. Provodenje redovitog i izvanrednog unutarnjeg nadzora

5.3.3. Stalno usavrSavanje inspektora rada kroz usvajanje zakonske regulative iz
podrucja radnih odnosa i zastite na radu i novih vjestina
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Postojeéi na€ini ostvarenja:

Opci cilj 5. Nadzor nad dosljednom primjenom propisa o radu
5.3. Zakonitost, pravodobnost i ujednacenost postupanja inspektora u
Posebni cilj obavljanju inspekcijskih nadzora i poduzimanju mjera po provedenim

inspekcijskim nadzorima (poveéanje kvalitete i unaprjedenja rada)

Program u drzavnom
proracunu

4010 — Jacanje sustava socijalne sigurnosti

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Aktivnost/proje Pokazateli Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
Nacin ostvarenja kt u drzavhom rezultatal Jedinica | vrijednost | vrijednost | vrijednost vrijednost
proracunu * 2018. 2019. 2020.
5.3.1.Provodenje kontrolno-
instruktivnih nadzora nad
struénim radom inspektora A854006 — 5.3.1.1. Broj
rada na temelju godisnjih Administracija i L ) Broj 10* 14 15 16
e nadzora
programa rada, po nalogu upravljanje
rukovoditelja, na temelju
predstavki i po potrebi
5.3.2. Provodenije redovitog A854006 — 53.2.1. Broi
i izvanrednog unutarnjeg Administracija i 2.2 1. Broj Broj 5* 10 10 10
o nadzora
nadzora upravljanje
5.3.3. Stalno usavrSavanje
regulative iz podrucja radnih Adm|n_|str_acua : seminara | Broj 6 8 8 8
upravljanje radionica

odnosa i zastite naradu i
novih vjestina

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka o predmetima kontrolno-instruktivnog i unutarnjeg nadzora za razdoblje od

1.1. do 31.12.2016.
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5.3. Zakonitost,
pravodobnost i
ujednacenost postupanja
inspektora u obavljanju
inspekcijskih nadzora i
poduzimanju mjera po
provedenim inspekcijskim
nadzorima (povecanje
kvalitete i unaprjedenja
rada)

5. Nadzor nad dosljednom primjenom propisa o radu

Uvazeni pravni
lijekovi protiv
upravnih akata
inspektora u odnosu
na ukupan broj
zaprimljenih zalbi

%

22%*

22%

22%

22%

*Polazna vrijednost iskazana je na temelju podataka za razdoblje od 1.1. do 31.12.2016.

KLASA:
URBROJ:

400-06/17-01/03
524-02-02-01/2-17-3




